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Om undersdkningen

Bakgrund och syfte

Valmyndigheten genomfor efter varje allmént val
i Sverige en undersdkning i syfte att utvardera hur
valen gatt och for att forbdattra genomférandet Hill
ndsta gang.

Metod

Malgruppen fér undersékningen dar Sveriges 290
kommuner. Totalt besvarades undersdkningen av
256 kommuner, vilket motsvarar en svarsfrekvens
pd 88 %.

Undersdkningen genomfdrdes via mejl fill den
mejladress kommunerna anmalt fill
Valmyndigheten. Efter ett inledande utskick
genomférdes é pdminnelseinsatser.

Enkat
Enkaten omfattade cirka 35 fréagor.

Genomforande
Undersdkningen genomférdes mellan vecka 40
och 43.

Rapport

Resultaten presenteras med diagram och text pd&
dvergripande nivd och éven nedbrutet p& SKR:s
kommungruppsindelning (A-, B- och C-
kommuner). Undersdkningen redovisas i en
kortversion av rapporten och en l&ngre version
som dAven inkluderar alla fritextsvar. Fritextsvaren
finns dven inkluderade i en Excelbilaga. Dartill
redovisas resultaten i en raddatafil.

Kontaktpersoner
Projektledare Indikator:

Rasmus Ragnarsson
rasmus.ragnarsson@indikator.org

institutet

fér kvalitetsindikatorer

@ Valmyndigheten
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Statistikfrdgor

institutet Q) Valmyndigheten

for kvalitetsindikatorer




?. Vanligen ange...

Hur mdnga réstmottagare som
valndmnden har férordnat:

Hur manga av de som
forordnades som genomforde sitt

uppdrag:

Hur manga extra réstmottagare
som ni hade ireserv:

institutet

fér kvalitetsindikatorer

B0-200

s

76%

m201-500

99%

m501-1000

20%

17%

1000+

Antal

256

256

256

IN

fo

Av de svarande
kommunerna var det drygt 7
av 10 som angav att
valndmnden férordnade 0-
200 rostmottagare. En
femtedel svarar att det var
201-500 stycken.

Liknande siffror visas i hur
mdanga réstmottagare som
genomférde sitt uppdrag.
Ndastan samtliga kommuner
uppgav att de hade 0-200
extra réstmottagare ireserv.

@ Valmyndigheten




9. Vanligen ange...

Antal |nfo
o A 40 « Nedbrutet pé
résmoﬁgor?eo?gﬁ B _ E— o kommungrquer kq.n vi se
valnamnden har att mindre stader/tatorter
forordnat: — — . och landsbygdskommuner i
hogre utstrackning svarade
A 45% 45% 40 att det var 0-200
Hur mffg;gr% av de som rostmottagare som
genomforde sitt  © i o 78 valndmnden férordnat, samt
R e It SO GRS i
uppdrag.
A 98% 40 « Antalet extra rostmottagare
Hur manga extra verkar ddremot inte vara
réstmottagare som ni- B baz 78 kopplat fill storlek p&
hade ireserv: kommungrupp.

B0-200 ®201-500 ®W501-1000 1000+

@
institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer



Forberedelse infor val

institutet Q) Valmyndigheten

for kvalitetsindikatorer




10a. Har ni planerat ndgot sarskilt for att kunna

genomféra val under pandemi? Info

« Avdesvarande
kommunerna var det ndstan
9 av 10 som uppgayv att de
hade planerat n&got sarskilt
for att kunna genomfoéra val
under pandemi.

Procent + Antal

14% 86% 256

Ja ®mNej Vet ej

institutet Q) Valmyndigheten




10a. Har ni planerat ndgot sarskilt for att kunna
genomfdra val under pandemi?

Procent + Antal

Total 14% 86% 256
920% 40

94% 98

Ja ENej Vet ej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

IN

fo

Nedbrutet pd&
kommungrupper kan vi se
att mindre stader/tatorter
och landsbygdskommuner i
l&gre utstrackning hade
planerat for att genomfora
val under pandemi.

@ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Den vanligaste &tgdrden som vidtogs fér att genomféra val vid pandemi var att tillhandahdlla
handsprit (99 procent) foljt av munskydd fér réstmottagare (75 procent) och exfra réstmottagare
(55 procent).

Handspori+ | 957
Munskydd fér réstmottagare | HEEEEG—_— e 757
Extra rostmottagare [N 557

Annat 48%

Munskydd fér besokare [, <0

Avst&dndsmarkeringar 30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomfédra val vid pandemi?

Nedbrutet pd kommungrupp foljer ett liknande monster som for totalnivdn med tydligt undantag
for A-gruppen bestdende av storstdder och storstadsndra kommuner som i betydligt hdgre grad
anstallt extra réstmottagare som &tgdrd.

HBTotal WA WB ' C

Handsprit

Munskydd foér réstmottagare

Extra réstmottagare

Annat

Munskydd for besdkare

Avst@dndsmarkeringar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




11. Har ni behovt byta lokaler sedan féregdende vale
(Fler val mgjliga)
» De dllra flesta kommuner (63 procent) uppgav att de behdvt byta lokal av en annan orsak.

« En betydande andel, néstan 4 av 10 uppgav ddremot att de blivit tvungna att byta lokaler pd
grund av de nya reglerna om avskarmningar

Ja, av en annan orsak 63%

Ja, pd grund av de nya reglerna om avskdrmningar _ 39%

Ja, pd grund av 6kat antal réstande 16%

Nej, vi har samma lokaler som i féregdende val 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan féregdende val?

« Nedbrutet pd kommmungrupp kan vi notera att det var betydligt fler i B-gruppen bestdende av stérre stader
och kommuner ndra stérre stad som uppgav att de var tvungna att byta lokaler fill féljd av de nya

reglerna kring avskarmning.
« Det var betydligt fler kommuner i A-gruppen bestdende av storstdider och storstadsndra kommuner som
uppgav att de behdvde byta lokaler pd grund av ékat antal réstande.

BTotal WA BB " C

63%
Ja, av en annan orsak 6%,%
6

39%

Ja, pd grund av de nya reglerna om avskdrmningar 49%
31%
Ja, pa& grund av dkat antal réstande i 30%
1%
13%
Nej, vi har samma lokaler som i féregdende val 10%,
15%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




12. Har ni anvant det kommunikationsmaterial
som Valmyndigheten tagit fram for att skylta Hill Info

rostmottagningen? En &vervdldigande

majoritet, 2 av 10
kommuner, uppgav aft de
Procent + Antal anvant det
kommunikationsmaterial
som Valmyndigheten tagit
90% 256 fram fér att skylta fill
rostmottagningen.

Ja ®mNej Vet ej

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




12. Har ni anvant det kommunikationsmaterial
som Valmyndigheten tagit fram for att skylta ill
rostmottagningen?

Procent + Antal

Total 90% 256

89% 98

93% 118
Ja ENej Vet ej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

Info

Nedbrutet pd&
kommungrupp kan vi se att
A-gruppen bestdende av
storst@der och storstadsnara
kommuner anvant
kommunikationsmaterialet i
ndgot I&gre utstréckning.

@ Valmyndigheten




13. Behdver ni ndgot mer
kommunikationsmaterial?

institutet

fér kvalitetsindikatorer

64%

Ja EmNej Vet ej

17%

Procent +

19%

Antal

256

Info

Av de svarande
kommunerna var det endast
2 av 10 som uppgayv att de
behdvde ndgot mer
kommunikationsmaterial.

@ Valmyndigheten




13. Behdver ni ndgot mer
kommunikationsmaterial?

Procent +

Ja ENej Vet ej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

Antal

256

40

98

118

Info

Nedbrutet pd&
kommungrupp kan vi se att
A-kommuner bestdende av
storst@der och storstadsnara
kommuner i ndgot hogre
grad uppgav att de
behdvde mer
kommunikationsmaterial.

@ Valmyndigheten




14. Vilket material har ni anvant vid utbildning av rostmottagare?

Handledning fér réstmottagning vid fortidsréstning 99%
Handledning fér réstmottagning i vallokal [, <57
Réstmottagning i vallokal, utbildningspresentation i Powerpoint | NNNEIGINININGIDIEN 917
R&stmottagning i férfidsréstningen, utbildningspresentation i T T
Powerpoint °
Rostmottagare i vallokal (digital utbildning p& Valcentralen) 79%
Bemdtande och sdkerhet (digital utbildning p& Valcentralen) e 79%
Réstmottagare fortidsrdstning (digital utbildning p& Valcentralen) e - 78%
Vagledning for réstmottagare i vallokal vid felaktig avprickning i I, ;s
réstléngden ?
Vagledning for réstmottagare om praktisk hantering av I 507,
sitfuationer i réstmottagningen °
Annat [N 21%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




14. Vilket material har ni anvant vid utbildning av rostmottagare?

BTotal WA WB ' C

-
Handledning for réstmottagning vid fortidsrisining I —— et /00 0
—_——-—----—--,,,,,,,—_—— ™
Handledning for réstmottagning i vallokal —9?&?@

RAstmottagning i vallokal, UThildNingSpresenTOlioN | P oW erD OiNT s O 30

Réstmottagning i fértidsrstningen, utbildningspresentation | e 507

Powerpoint 86%

Réstmottagare i vallokal (digital utbildning P& ValCentralen) — 79%
Bemotande och sdkerhet (digital utbhildning pa ValCeniralen) e ———,

RéSTmOTTOgOre férfidsrésfning (d|g|TO| Ufblldnlng pé VOICenTrOIen) ]

Vagledning for rostmottagare i vallokal vid felakiig Oy prCkning | e ————— 0.0 (37
réstlténgden 53

Vagledning fOr rostmotiagare om Prakiisk NN erng OV @ ———— 0 U ey 507
situationeriréstmoftagningen

Annat & 27%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

fér kvalitetsindikatorer
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Genomforande av val

institutet Q) Valmyndigheten

for kvalitetsindikatorer




15. Under rostmottagningen, hade ni problem

med nagot av féljande? . INnfo
« Avde svarande
kommunerna uppgav
nastan 9 av 10 kommuner
Langa kder under fértidsréstningen 63% 15% 85% 256

att de hade delvis eller

tydliga problem med I&dnga

kéer under fortidsréstningen.

Oordning i kderna || 13% 84% 15% 256 e FA hade prob|em med
oordning i kéerna.

« Nastan 8 av 10 hade
problem med Idnga koer

L&nga kéer pd valdagen 54% 24% 76% 256
under valdagen
 Drygt 6 av 10 uppgav att de
hade ont om plafs i
Ont om plats i lokalerna 52% 38% 62% 256

lokalerna.

Ja Delvis BWNej Vet inte

institutet Q) Valmyndigheten




15. Under rostmottagningen, hade ni problem
med ndgot av féljande? Info

Langa kéer under fortidsréstningen

« Nedbrutet p&

Procent + Antal kommungrupp UpngV A_
kommuner bestdende av
storstder och storstadsndra
kommuner i hogre
utstrdckning att de hade

A - I %6% " problem med l&nga kéer
under fortidsrostningen.

Total 63% 15% 85% 256

B 62% 18% 82% 98

C 62% 17% 83% 118

Ja Delvis BNej Vet inte

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




15. Under rostmottagningen, hade ni problem

med ndgot av féljande? Info
Oordning i kderna « Nedbrutet p&
Procent + Antal kommungrupp uppgav A-
kommuner bestdende av

Total

1% 206 storstder och storstadsnéra
kommuner i ndgot hogre
grad att de hade problem
23% 40 med oordning i kderna, men
skilnaderna ér sma.

12% 118

Ja Delvis BNej Vet inte

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




15. Under rostmottagningen, hade ni problem
med ndgot av féljande? Info

Ldnga kéer pa valdagen . Nedbrutet pé

Frocent . Antdl kommungrupp uppgav A-
kommuner bestdende av
Total 54% 24% 76% 256 a0 oo
o ’ : storsté&der och storstadsndra
kommuner i ndgot hogre
grad att de hade problem
A 597 Y se% 40 med I&dnga kder pd
valdagen.
B 53% 26% 74% 98
C 54% 27% 73% 118

Ja Delvis BNej Vet inte

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




15. Under rostmottagningen, hade ni problem

med ndgot av féljande? INnfo
Ont om plats i lokalerna « Nedbrutet p&
Procent + Antal kommUngrUpp Uppggv A_
kommuner bestdende av
otel = s storstéider och storstadsndra

kommuner i hogre
utstrdckning att de hade

A - 0% " problem med platsbrist |
lokalerna.

B 53% 66% 98

c s e

Ja  Delvis BMNej Vet inte

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




17. Hur I&ng var er langsta kotide
Info

Ndastan 6 av 10 av de
svarande kommunerna
uppgayv att deras |langsta
kotid var mellan 0-30
minuter.

« Ndastan en tredjedel svarade
att den langsta koétiden var

256 mellan 31-60 minuter.

Antal

Antal minuter:

H0-30 ®W31-60 ®61-120 120+

institutet Q) Valmyndigheten




17. Hur I&ng var er langsta kotide

Info

« Nedbrutet p&

kommungrupp uppgayv A-
kommuner bestdende av

A R kRS So 40 storstder och storstadsndra
kommuner i hogre grad att
koétiderna var langre.

8 3% 7% o 98 « 7 av 10i kommungrupp C
svarade att den |Gngsta
koétiden var 0-30 minuter.

Antal

C 69% 28% 118

H(0-30 E31-60 ®61-120 120+

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




18a. Hade ni koer klockan 20:00¢
Info

« Avde svarande
kommunerna uppgav drygt
2 av 10 att de hade koer

Procent + Antal klockan 20:00.

« De flesta som svarade att de

hade kder klockan 20:00,
75% 23% 256 uppger aff

rostmottagningen slutade
innan 21:00.

Ja ENej ' Vetinte

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




18a. Hade ni kder klockan 20:00¢

Procent +

Total 75% 23%

A 55% 43%
B 77% 22%
C 81% 18%

Ja ENej Vetinte

institutet

fér kvalitetsindikatorer

Antal

256

40

98

118

Info

Nedbrutet pd&
kommungrupp uppgayv A-
kommuner bestdende av
storstdder och storstadsnara
kommuner i hogre grad att
de hade kder klockan 20:00.

@ Valmyndigheten




19. Beddmer ni att I&nga kder kan ha inverkat
negativt pd& valdeltagandet? INnfo

« Avdesvarande
kommunerna uppgav drygt
4 av 10 att de ldnga kderna
Procent + Antal kan ha haft en tydlig eller
delvis negativ effekt pd&
valdeltagandet.

32% 56% 44% 256

Ja  Delvis ENej

institutet Q) Valmyndigheten




19. Beddmer ni att I&dnga kder kan ha inverkat
negativt pd valdeltagandet?

Procent + Antal

Total 32% 56% 44% 256
A 38% 35% 65% 40

B 30% 56% 44% 98

C 31% 63% 37% 118

Ja Delvis BNej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

Info

Nedbrutet pd&
kommungrupp uppgayv A-
kommuner bestdende av
storstder och storstadsndra
kommuner i hogre grad att
ldnga kder kan ha inverkat
negativt pd& valdeltagandet.

@ Valmyndigheten




20. Hur upplever ni att det har fungerat med den nya lagstiftningen
om aftt det ar réstmottagare som ska lGgga ut valsedlare
(Fler val mgjliga)

+ De flesta kommuner uppgav att det har fungerat bra med den nya lagstiftningen med utldggning av

valsediar.
Partierna ville sjalva ldgga ut valsedlar bakom 10%
valsedelsavskdrmningen °

Det var svart for réstmottagarna att forstd - 7%
%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

institutet Q) Valmyndigheten




20. Hur upplever ni att det har fungerat med den nya lagstifiningen
om att det ar réstmottagare som ska Idgga ut valsedlare

+ De flesta kommuner uppgav att det har fungerat bra med den nya lagstiftningen med utldggning av
valsedlar oberoende av kommungrupp.

BTotal WA BB 1 C

4%
00%
95%
92%

Det fungerade bra

10%

Partierna ville sjalva ldgga ut valsedlar bakom
valsedelsavskdrmningen

7%
. R . 5%
Det var svart for réstmottagarna att forstd 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

12%

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




21a. Har ni haft flera stationer med valsedlar?
Info

Av de svarande
kommunerna uppgav drygt
7 av 10 att de haft flera
Procent + Antal stationer med valsediar.
« Ytterligare drygt 2 av 10
uppger att de inte hade det
235 I 74% 056 men aft de hade behovfs.

Ja
Nej, men vi hade behdvt det

ENej, det behdvdes inte

institutet Q) Valmyndigheten




21a. Har ni haft flera stationer med valsedlar?

P t Antal Info
rocent + nia °
* Nedbrutet pa
Total 23% I 74% 256 Kommungrupp l{ppgov A-
kommuner bestaende av
storst&der och storstadsndra
kommunerilagre grad aftt
A 30% I 68% 40 de haft flera stationer med
valsedlar.
B 19% I 79% 98
C 23% 72% 118

Ja
Nej, men vi hade behoévt det

BNej, det behdvdes inte

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




21b. Hade ni flera stationer med valsedlari alla
rostningslokaler eller i vissa réstningslokaler? INnfo

Av de kommuner som

svarade att de haft flera

stationer med valsedlar

Antal uppgav 1 av 3 att de hade
det i alla rostningslokaler.
« De dllra flesta, ndstan 7 av

25 - 189 10, uppgav att de hade

flera stationer med valsedlar

i vissa rostningslokaler.

B[ alla réstningslokaler

W] vissa rostningslokaler

institutet Q) Valmyndigheten




21b. Hade ni flera stationer med valsedlar i alla
rostningslokaler eller i vissa rostningslokalere Info

Antal « Nedbrutet pé&
kommungrupp uppgav A-
kommuner bestdende av
storstdder och storstadsndra
kommuner i hogre grad att
de haft flera stationer med
valsedlar.

|

Total 33% 67% 189

A 48% 52% 27

o o]
|
)

30% 70% 77

C 32% 68% 85

Bl alla réstningslokaler

B vissa réstningslokaler

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




21c. Hade ni flera stationer med valsedlari alla
vallokaler eller i vissa vallokaler? INnfo

Av de kommuner som
svarade att de haft flera
stationer med valsedlar

Antal uppgayv ndstan 6 av 10 att
de hade flera stationer med
valsedlar i alla vallokaler

57% 43% 189

H| alla vallokaler ™| vissa vallokaler

institutet Q) Valmyndigheten




21c. Hade ni flera stationer med valsedlari alla
vallokaler eller i vissa vallokalere

Antal

Total 57% 43% 189
B 49% 51% 77

C 62% 38% 85

B alla vallokaler W1 vissa vallokaler

institutet

fér kvalitetsindikatorer

Info

Nedbrutet p&
kommungrupp ar resultatet
likartat. Enda undantaget ar
B-kommuner som bestdr av
storre stdder och kommuner
ndra storre stad som i lagre
grad uppgav att de hade
flera stationer med valsedlar
i alla vallokaler.

@ Valmyndigheten




23. Vilkka typer av valsedelstdll anvande ni¢ (Fler val mdjliga)

+ De dllra flesta kommuner uppgav att de anvénde "papp” som valsedelstall.

Egen konstruktion - 9%
Annan I6sning - 6%

Valsedlar bakom valské&rm . 4%

Valsedlar i direkt anslutning till valskarm 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100%

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




23. Vilkka typer av valsedelstdll anvande ni¢ (Fler val mdjliga)

+ Det férekommer inga stérre skillnader mellan typ av valsedelstdll beroende av kommungrupp.

HBTotal WA WB ' C

94%
9%
Egen konstruktion 12%
8

. %
Annan |6sning e 2%
3%

4 o
Valsedlar bakom valskdrm H ?;f’

Valsedlar i direkt anslutning till valskarm 3%
3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




24. Hur beddmer ni att det gick aftt fillgodose
lagkraven pd avskdrmning av platsen for
valsedlare

Procent + Antal

61% 21% I 76% 256

Valdigt enkelt Ganska enkelt

Ganska svart mVvaldigt svart

institutet

fér kvalitetsindikatorer

IN

fo

Av de kommuner som
svarade uppgav nastan 8
av 10 att det var ganska
eller valdigt enkelt att
tillgodose lagkraven pd
avskarmning av platsen for
valsediar.

@ Valmyndigheten




24. Hur beddmer ni aft det gick aftt tillgodose
lagkraven pd avskdrmning av platsen for

VCI|Sed|CII’3 Procent + Antal
Total 61% 21% I 76% 256

A 48% 30% I 68% 40

B 63% 18% I 78% 98

C 64% 21% | 78% 118

Valdigt enkelt Ganska enkelt

Ganska svart mvaldigt svart

institutet

fér kvalitetsindikatorer

IN

fo

Nedbrutet p&
kommungrupp ser vi atft B-
och C-kommunerihogre
grad uppgav att det var
ganska eller valdigt enkelt
att tillgodose lagkraven pd&
avskarmning j@Gmfort med A-
kommuner.

@ Valmyndigheten




25. Hur val st&mmer foljande pdstdenden vad

gdller valhemligheten? INnfo
Procent+  Antal « Av de kommuner som
Det var enkelt att uppratthdlla SVOrOde UpngV nOSTOn 8
valhemiigheten " - A 296 av 10 att det var enkelt att
uppratthalla
valhemligheten.
e P egande val 7 o 9% s - 8av 10 uppgav ocksd att

valhemligheten starkts
sedan féregdende val.

« Nastan 2 av 10, uppgayv att
det finns en risk aft
valhemligheten rdjs.

* Nastan 2 av 10 uppgav

Det finns risk for att valhnemligheten rojts 10% 14% 32% 31% % 17% 256

Valhemligheten behdver forbéttras till

nasta val (7R 7% 24 s 25¢ likasd att valhemligheten
behover forbattras till nAsta
Inst&dmmer
4 val.
llins; mime t I

institutet Q) Valmyndigheten



25. Hur val st&mmer foljande pdstdenden vad
gdller valhemligheten?

Det var enkelt att uppratthalla valhemligheten

Procent + Antal

Total 42% 15% 5%I 76% 256
A 43% 28% I 68% 40

B 43% 15% 6%I 73% 98

C 42% 1M% 6%| 81% 118

institutet

fér kvalitetsindikatorer

IN

fo

Nedbrutet p&
kommungrupp ser vi ett
monster dar mindre
kommuner i hogre grad
uppgav att det var enkelt
att uppratthdlla
valhemligheten.

@ Valmyndigheten




25. Hur val st&mmer foljande pdstdenden vad
géller valhemligheten? Info
Valhemligheten har stérkts sedan féregdende val e Nedbrutet pé

rocentr A kommungrupp ser vi ett
monster dar mindre
kommuner i hogre grad
uppgav att valhemligheten
har starkts sedan
A 33% 8% 10%% 73% 40 féregéende val.

B 21% 9% % 77% 98

Total 22% 8% 79% 256

C 19% s%l 84% 118

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




25. Hur val st&mmer foljande pdstdenden vad
gdller valhemligheten? Info

Det fi isk foér att valhemligheten rojt A
et rinns ris or air valhemiligheten rojis Procent + Antal Nedbru.l.e.l. po .
kommungrupp ser vi ett
17% 256 monster dar storre

Total 10% 14% 32% 31% 5%
kommuner i hogre grad
uppgayv att det finns en risk
atft valhemligheten rojts.
A 18% 18% 28% 28% 25% 40
B 10%  17% 29% 29% 10% 15% 98
C 8% 11% 36% 34% 16% 118

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




25. Hur val st&mmer foljande pdstdenden vad

gdller valhemligheten? Info
Valhemligheten behover forbattras till nasta vcgrlocenf . Antal . Nedbrutet pd .
kommungrupp ser vi eft
Total 7% 9% 24% 45% % 17% 256 monSTer dOr STOI’I’e

kommuner i ndgot hogre
grad uppgav att
valhemligheten behdver

A 10% 8% 38% 28% % 23% 40 oo oo o 00
foroattras till nasta val.

B 7% 9% 26% 43% 18% 98

C 5% 9% = 19% 53% 4% 14% 118

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




260. Behdvde ni sdga nej till valjare som
onskade ambulerande rostmottagaree INnfo
« Av de kommuner som

svarade uppgav drygt
1 av 10 att de behdvde

Procent + Antal sdga nej till valjare som
onskade ambulerande
rostmottagare.

88% 12% 256

Ja mNej

institutet Q) Valmyndigheten




26a. Behovde ni sdga nej till valjare som

dnskade ambulerande réstmottagare? Info
+  Nedbrutet p&
Procent + Antal kommungrupp ser vi att
storre kommuner i hogre
fotdl 1% 25¢ grad uppgav att de

behdvde saga nej till valjare
som Onskade ambulerande
A 78% 23% 40 rostmottagare.

lo s}
I

88 12% 98

C 92% 8% 118

Ja ENej

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




26b. Ange skdl till att ni behdvde sdga nej till valjare som dnskade
ambulerande rostmottagare.

+ De frédmsta orsakerna till att kommuner behdvde saga nej till véljare som dnskade ambulerande
rostmottagare var atft valjaren inte hade ratt till det (42 procent) foljit av att dnskemdlet inkom férsent (39
procent). | 39 procent av fallen uppgav kommunerna ocksé ett annat skdl.

Vdaljaren hade inte réatt till ambulerande réstmottagning 42%

Onskemalet inkom férsent f&r att hinna innan réstmottagningen

avsiutats I o9n
anna [N o7
Tidsbrist - 6%
Personalbrist . 3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

institutet Q) Valmyndigheten




26b. Ange skdl till att ni behdvde sdga nej till valjare som dnskade
ambulerande rostmottagare.

« Nedbrutet pd kommungrupp kan vi se tydliga mdnster. A-kommuner uppgav i hégre grad att véljaren inte

hade ratt till ambulerande réstmottagning som orsak medan C-kommuner i betydligt hégre grad uppgav
annat skal.

BTotal WA BB " C

Vdaljaren hade inte ratt till ambulerande réstmottagning * 67%
O ©

Onskemalet inkom férsent fér att hinna innan réstmottagningen ° y%
avslutats A 42%
39%
Annat 42%

60%

) . R %
Tidsbrist  pmm s
10%

Personalbrist
10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100%

institutet

fér kvalitetsindikatorer @ Vq lmyndig heten




27. Har ni tagit hjdlp av checklista for tillgangliga
val som Myndigheten for delaktighet tagit fram i INnfo

arbetet med val- och rostningslokalere e kommbnersom

svarade uppgav nastan 9
av 10 att de tagit hjdlp av
Procent + Antal checklista for tillgangliga val
som Myndigheten for
delaktighet tagit fram.
86% 256

Ja ENej ' Vetinte

institutet Q) Valmyndigheten




27. Har ni tagit hjdlp av checklista for tillgangliga
val som Myndigheten fér delaktighet tagit frami = INfO
arbetet med val- och réstningslokaler? * Nedbrutet p&

Procent + Antal kommungrupp ser vi att C-
kommuner bestdende av
Total 10% 86% 256 mindre stadder/tatorter och

landsbygdskommuner i lagre
grad anvant sig av

Is% 90% 40 Sglecklis’ron for tilgéngliga

B 21% 98

C 14% 81% 118

Ja BNej Vetinte

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




28a. Forekom det ndgon incident under
valgenomférandet? INnfo
« Av de kommuner som
svarade uppgayv drygt 6 av
10 att det férekom négon

Procent + Antal incident under
valgenomfdérandet.

38% 62% 256

Ja mNej

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




28a. Forekom det ndgon incident under
valgenomforandet?

Procent +

Total 38% 62%

>

40% 60%

B 34% 66%

C 42% 58%

Ja ENej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

Antal

256

40

98

118

INnfo

Nedbrutet p&
kommungrupp ser vi att
forekomsten av incidenter
var ndgorlunda lika férdelat
oberoende av
kommunstorlek.

@ Valmyndigheten




28b. Vanligen ange...

Antal

Det totala antalet |nC|der1Ter som 42% 4% 16% 153
forekom:
Antalet incidenter som
rapporterades till Valmyndigheten 56% 34% 10% 88
for fortidsréostningen:

Antalet incidenter som
rapporterades till Valmyndigheten 66% 27% 8% 64
for vallokal:

Antalet mc!den’re"r som 7 4% 5% B 33
polisanmaldes:
Antalet incidenter avseende hot,
hat eller vald riktat mot 88% 13% 24
rostmottagare:

-2 m3-10 =10+

institutet

fér kvalitetsindikatorer

IN

fo

4 av 10 av de som angav aft
det forekommit incidenter
svarar att det forekom 1-2
incidenter.

Drygt 3 av 4 av de som
angav att incidenter
polisanmdldes anmdalde 1-2
incidenter.

@ Valmyndigheten




29. Férekom det att ndgon eller ndgra valjare
uppmanades att fillfalligt IGmna réstnings- eller
vallokalen p& grund av aftt réstmottagarnas
anvisningar inte foljtse

Procent + Antal

13% 82% 14% 256

Ja, flera gédnger
Ja, ndgon enstaka géng
B Nej, aldrig

Vet ej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

IN

fo

Av de kommuner som
svarade uppgav ungefdr an
1 av 7 att det forekom att
valjare tillfalligt uppmanades
|&Gmna réstnings- eller
vallokal pd grund av att
rostmottagarnas anvisningar
inte foljts.

@ Valmyndigheten




29. Férekom det att ndgon eller ndgra valjare
uppmanades att fillfalligt IGmna réstnings- eller
vallokalen p& grund av att réstmottagarnas
anvisningar inte foljtse

Procent + Antal

Total | 13% 82% 14% 256
A 15% 83% 15% 40

B 15% 80% 17% 98

C |10% 85% 11% 118

Ja, flera gédnger

Ja, ndgon enstaka géng
ENej, aldrig

Vet ej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

INnfo

Nedbrutet p&
kommungrupp ser vi att
forekomsten av fillfalliga
avvisningar var nagorlunda
lika fordelat oberoende av
kommunstorlek.

@ Valmyndigheten




30a. Genomférde ni valstkerhetsatgdarder infor
valen for att starka skyddet av
valgenomforandet?

Procent + Antal

75% 95% 256

Ja, i liknande omfattning som féregdende val.
Ja, mer omfattande an féregdende val.

ENej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

IN

fo

Av de kommuner som
svarade uppgayv nastan
samtliga att de genomforde
valsdkerhetsé&tgdarder infor
valen for att starka skyddet
av valgenomfdérandet.
Ndastan 8 av 10 uppgav att
sdkerhetsdtgdrderna var
mer omfattande an
foregdende val.

@ Valmyndigheten




30a. Genomférde ni valstkerhetsatgdarder infor
valen fér att stdrka skyddet av Info

VCI|geﬂomforC1r‘\deT3 Procent + Antal Nedbrutet p(°]
kommungrupp ser vi att

fotal o 95% 256 férekomsten av
valsdkerhetsdtgdrder i
liknande eller storre
omfattning an féregdende

A 83% 100% 40 T x
val var ungefar lika fordelat
oberoende av
kommungrupp.

B 74% 95% 98

C 72% 94% 118

Ja, i liknande omfattning som

féregdende val. )
Ja, mer omfattande &an féregdende val.

ENej l

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




31a. Ser ni behov av ytterligare
valsdkerhetsatgdrder infér ndsta val? INnfo

Av de kommuner som
svarade uppgayv drygt 6 av
10 att det infe behdvs

Procent + Antal ytterligare
valsékerhetsé&tgdarder infor
nasta val.

63% 27% 10% 256

Ja EmNej Vet ej

institutet

fér kvalitetsindikatorer @ Vq lmyndig heten




31a. Ser ni behov av ytterligare
valsdkerhetsatgdrder infor nésta vale

Procent +

Total 27%

B 30%

C

Ja ENej Vet ej

institutet

fér kvalitetsindikatorer

10%

1%

0
26% 9%

Antal

256

40

98

118

INnfo

+  Nedbrutet p&
kommungrupp ser vi att
behovet av
valsdkerhetsdtgdarder
beddms ganska likartat
oberoende av
kommungrupp.

@ Valmyndigheten



Ovriga frdgor

institutet Q) Valmyndigheten

for kvalitetsindikatorer




35. Ser ni ett behov av lagdndringar infor nasta
val2 Info

« Avde kommuner som
svarade uppgav drygt
halften att de ser behov av

Procent + Antal lagandringar infér ndsta val.

25% 23% 52% 256

Ja EmNej  Vetej

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




35. Ser ni ett behov av lagdndringar infor nasta
val2 Info
+  Nedbrutet p&
kommungrupp ser vi att
behovet av lagandringar
infor ndsta val beddms vara
storre i A-kommuner
bestdende av storstdder
18% 70% 40 och storstadsnara
kommuner an i B- och C-
kommuner.

Procent + Antal

Total 25% 23% 52% 256

8 47% 118

;

Ja ENej Vet ej

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




Sammanfattning av resultat

institutet Q) Valmyndigheten

for kvalitetsindikatorer




Sammanfattning av resultat — Forberedelse infor val

*  Majoriteten av de svarande kommunerna angav att valndmnden férordnade 0-200 réstmottagare. | A-
kommuner férordnade valndmnden fler réstmottagare.

« Nastan 9 av 10 uppgav att de hade planerat ndgot sarskilt for att kunna genomféra val under pandemi,
dér den vanligaste atgdrden var att tillhandahdlla handsprit fljt av munskydd fér réstmottagare.

« Sedan féregéende val har de flesta kommuner, ungefdr 9 av 10, behdvt byta lokaler. Sett Hill
kommungrupper var det vanligare bland B-kommuner att behdva byta lokaler till foljd av de nya reglerna
kring avskarmning.

+ 9 av 10 kommuner uppgav att de anvént det kommunikationsmaterial som Valmyndigheten tagit fram
for att skylta fill rostmottagningen. Knappt 2 av 10 ansdg att de behdver mer kormmunikationsmaterial,
ddér A-kommuner i hdgre utstrckning efterfrGgade mer material.

« Vid utbildning av réstmottagare var handledning foljt av utbildningspresentation i Powerpoint de mest
anvdnda materialen, oberoende av kommunstorlek.

0,0,
institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




Sammanfattning av resultat - Genomfdrande av val

«  Under réstmottagningen hade kommunerna fradmst problem med Idnga kder under fortidsréstningen och
p& valdagen. Problem med I&dnga kder var mer omfattande i A-kommuner. Drygt 4 av 10 kommuner
uppgav att de ldnga kderna kan haft en tydlig eller delvis negativ effekt p& valdeltagandet.

+ De flesta kommuner uppgav att det har fungerat bra med den nya lagstiftningen med utldggning av
valsedlar oberoende av kommungrupp.

*  Majoriteten av kommunerna, ungefar 3 av 4, hade flera stationer med valsedlar. Av dessa hade en
tredjedel flera stationer i alla réstningslokaler och nastan 6 av 10 hade flera stationer i alla vallokaler.

- Gadllande lagkraven p& avskdrmning uppgayv B- och C-kommuner i hdgre utstréckning én A-kommuner
att det var enkelt att fillgodose kraven. Ungefdr 8 av 10 B- och C-kommuner angav att det var enkelt att
tillgodose kraven, i jdmforelse med knappt 7 av 10 A-kommuner.

« Ndastan 8 av 10 kommuner uppgav att det var enkelt att uppratthdlla valhemligheten och att den stdrkts
sedan féregdende val. Samtidigt uppgav ndstan 2 av 10 att det finns en risk att valhemligheten rdjts och
att den behdver férbattras till nGsta val. Detta gdller sarskilt fér A-kommuner.

O
institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer



Sammanfattning av resultat - Genomfdrande av val

Drygt 1 av 10 kommuner behdvde saga nej till valjare som dnskade ambulerade rostmottagare. A-
kommuner behdvde i hdgre grad séga nej. Kommunerna behdvde frémst sdga nej pé grund av att
vdljaren inte hade ratt fill ambulerande réstmottagning eller att dnskemadlet inkom foérsent.

De flesta kommuner, ndstan 9 av 10, tog hjélp av checklistan for tillgé&ngliga val som Myndigheten fér
delaktighet tagit fram i arbetet med val — och réstningslokaler.

| drygt 6 av 10 kommuner férekom det ndgon incident under valgenomférandet. | de flesta fall férekom
1-2 incidenter eller 3-10 incidenter.

Ungefdr 1 av 7 kommuner uppgav att det férekom att valjare fillfalligt uppmanades Idmna rostnings- eller
vallokal p& grund av att réstmottagarnas anvisningar inte foljts.

Ndastan samtliga kommmuner genomférde valsdkerhetsdtgdrder infor valen for att starka skyddet av
valgenomférandet. 3 av 4 genomférde mer omfattande atgdrder én féregdende val och 1 av 10 ser
behov av ytterligare valsdkerhetsdtgdrder infér ndsta val.

Totalt uppgav drygt hdlften av kommunerna att de ser behov av lagandringar infér ndsta val. Behovet
av lagandringar beddms vara stérre i A-kommuner an i B- och C-kommuner.

O
institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer



Fritextsvar

institutet Q) Valmyndigheten

for kvalitetsindikatorer




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Plexiglasskydd vid réstmottagning samt desinfektion av kontaktytor

Visir och plexiglas fanns om behov skulle uppstd

Visir for réstmottagare, plexiglas vid réstlédngden

Separat in-och utfléde

Visir for réstmottagare, plexiglas for rostmottagare som tar emot roster

Avsatta tider for riskgrupper under fortidsrostningen

Plexiglas i rostnings- och vallokal. Fler platser for fortidsréstning for att undvika trangsel. Mer dppethdllande
for fortidsrostning for att minska tréngsel.

Ytdesinfektion

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Hostskydd/plexiglas

Plexiglas p& bordet som skydd for réstmottagare.

Stora lokaler med stora avstdnd i moébleringen

Avsk&rmning mellan réstmottagare och valjare

Utdkade dppettider for fortidsréstningen, erbjéd munskydd fér valjare och réstmottagare
plexiglas fér mottagarna

separata in-och utgdngar, visir till réstmottagare

Visir fér réstmottagare

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Plexiglasskydd

uppmaning att fértidsrésta

Plexiglasskarmar

| méjligaste mdn stora vallokaler med separata in- och utgdngar

Plexiglas

Handsprit och munskydd har tillhandahdallits for de som 6nskat. Vi har inte uppmanat till anvandning. Vi kan
konstatera att anvdndningen varit valdigt liten.

Stérre lokaler

Separat in- och utgdng i vallokaler

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Extra réstmottagare: Férordnade fler reserver dn vanligt ifall flera réstmottagare skulle bli sjuka. Vi erbjéd
aven visir till réstmottagarna, men det var ingen som anvdnde dem.

Genomskinliga skarmar

Skoskydd

Pandemisdkrade lokalerna (separata ut- och ingdngar samt mer utrymme). Hostskydd (plexiglas) framfér de
tvé réstmottagarna som satt vidrostmottagningsbordet

Visir for réstmottagare

Plexiglasskdrmar p& mottagningsbordet

Visir for réstmottagare

Skyddsutrustning till ambulerande réstmottagare.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Plexiglasskydd réstmottagningsbordet, desinficeringsmedel rengdring i valskdrmarna
Plexiglasskydd

visir fanns att tillgd i beredskapslager

Visir och plexiglasskarmar

Plexiglas, visir, extra skyddsutrustning fér ambulerande réstmottagning.

Stora lokaler

visir

Hostskydd

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Plexiglas

Sk&rmar, visir, flddesplanering

Visir

Sakerhetskit

Storre lokaler med separat ingdng och utgdng.

Skoskydd, skyddsvisir, vinylhandskar

1. Styrde flodet i lokalerna s& att avstdnd kunde hdllas och dédrmed blev det kéer utomhus. 2. Hade férrdd
med munskydd och visir som skulle kunna anvéndas vid behov. Vid ambulerande réstmottagning anvdndes
munskydd ibland. 3. Plexiglassk&rmar anvandes vid réstmottagningsborden.

Visir, handskar

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Planerat for extra vallokaler

skyddskdrmar och visir

Visir till réstmottagare

Plexiglasskydd och hjalmar ftill réstmottagare

Skyltar om att tdnka pad riskgrupper och halla avstdnd, plexiglasskarmar i reserv
Visir fér réstmottagare

storre lokaler i den mdn vi kunnat.

Storre lokaler

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Munskydd fér réstmottagare endast ambulerande. Extra réstmottagare pd de storsta valdistrikten. Plexiglas
vid réstmottagning fanns att anvdnda pd valdagen.

Fler reserver an vanligt

Efter samrdd med kommunens MAS servade vi for god ventilation, att hdlla avstdnd, kévard for att undvika
trangsel, samt en gédng i timmen desinficera pennor, kuvertfuktare, handtag och 6vriga tagytor. Vi hade
dessutom plexiglas vid réstmottagarnas bord (dar vdaljaren [Gmnade sina roster).

Skyddsglas framfér réstmottagarna

Ytdesinfektion, kontakt med socialférvaltningen om réstmottagning vid konstaterad smitta, plexiglas i
fortidsréstningslokalerna vid réstmottagningsbordet, pandemibereskapsplan antagen av valndmnden, extra
tid p& utbildning for réstmottagare om pandemiberedskap, utse vice ordférande som backup om
ordférande eller vice ordférande blir sjuka p& valdagen.

Plexiglas framfor rostmottagare, munskydd fanns att tillgd med var inte krav

Erbjod munskydd, engdngshandskar, handsprit for alla, "klister'pennor for att ej slicka pd kuvert, (+ skrev om
att ej slicka), plexiglasskydd vid réstmottagarna, info i "val-tidning" om saker att ténka pd vd ev férkylning
Handsprit och munskydd fanns tillgangliga fér samtliga men var inget krav

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Rymligare vallokaler

Ett nytt beslut om att tjdnstepersoner fillsammans med valndmndens ordférande kunde dra drastiska
Atgdrder vid forandring av pandemitillstGndet.

Plexiglas

Visir fér réstmottagare

Aven munskydd, skoskydd till de ambulerande

Visir till ambulerande, ytdesinfektion

plastskarmar

Visir till ambulerande réstmottagare

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

utdbkade dppettider, storre lokaler

Genomskinligt skarm/skydd vid borden

Strévat efter lokaler med separat in/utgdng

Extra antal reserver

Plexiglas

Visir for réstmottagare och plastavskdrmare pd& mottagningsbord

Visir och plastskarmar vid avprickningsbord till de valdistrikt som s& énskade.
Storre lokaler

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Begrénsat antal samtidiga vdljare i vallokalen

Vi har med hdansyn till pandemidtgdrder och den nya lagstiftningen minskat antal réstberdttigade per
valdistrikt. Hantering av kéer och fléden med hdanseende till en ingdng och en annan utgdng.
Stérre lokaler

plexiglas vid rostmottagning

Brevfuktare

Visir, plexiglas framfér rostmottagare

Plexiglas framfér bordet dar réstmottgarna tog emot réster.
Utbildning av réstmottagare i organisering av kder.

institutet Q) Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Stoérre lokal
Plexiglas

Samverkan med medicinskt ansvarig sjukskdterska. Visir fill ambulerande réstmottagare.

| samband med var risk- och omvdarldsanalys under varen 2022 gjordes en bedémning av hur pandemin
kunde komma att pdverka genomférandet av valet. Angrd for att hantera p&verkan av pandemin var att
vi kontinuerligt foljde folkhdlsomyndighetens rapportering for att kunna félja deras riktlinjer. Vi hade ocksd
kontinuerlig kontakt med MAS for ldgesbeddmning. Vi képte in en mindre mang munskydd fér att kunna
hantera en situation med ett snabbt beslut om sddan atgdard fran folkhdlsomyndigheten. Vi sakrade tillgdng
till stérre mangder munskydd inom den egna organisationen for att hantera en sddan atgard éver en lite
ldngre period. Detta gdllde &dven handsprit utdver det behov vi seff vid den férsta beddmningen. Munskydd
ingick i de ambulerande réstmottagarnas utrustning utifrédn att de réostande i manga fall ér i riskgrupp. De
ambulerande réstmottagarna hade ocksd tillgéang fill visir vid behov.

Hostskydd bord

Plexiglasskarmar

Skyddskarmar och visir fanns fill de réstmottagare som ville ha

Forkladen, visir, handlingsplan, extra kommunikation

institutet Q) Valmyndigheten




10b. Vilka &tgdrder vidtog ni for att genomféra val vid pandemi?

Handsprit och munskydd fanns tillgangligt fér alla ifall restriktioner skulle vidtas - dock behdévdes det inte
anvdndas (mer an frivillig basis kring handsprit)

Atskilda in- och utgangar

Digital utbildning fér alla vara réstmottagare.. Separat in- och utgdng fér valjarna i alla réstnings- och
vallokaler. Utokade mdjligheten till ambulerande réstmottagning jmf med valet 2018.

K&stolpar med avspdrrningsband

Separata in- och utgdngar sé Idngt det var mojligt.

Plexiglasskivor

Bytte vissa vallokaler till storre lokaler med separata in-och utgédngar i s& mé&nga vallokaler som mojligt
Fler vallokaler

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Kunde inte hyra samma fértidsrostningslokal som féoregdende val. | 6vrigt anvédnt samma lokaler.
Betydligt storre lokal

Bytt tva vallokaler som inte var dndamalsenliga.

En p& grund av é&ndrat valdistrikt En lokal fick vi inte hyra i &r En lokal var upptagen

Renovering och ombyggnationer

pd& grund av pandemin, avstdnd

13 nya distfrikt

Ombyggnationer av lokaler

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Renoveringar

For att f& stdrre lokaler maa pandemin

Foérandrad valgeografi pd grund av 6kat antal réstande. Ett byte pga olédmplig lokal ur
filganglighetssynpunkt.

Har ej kunnat genomfdéra réstmottagning i tidigare lokal (vé@rd- och omsorgsboende) pga smittorisken.
Rymligare lokaler och mer [&mpliga med hdnsyn till allmé&n mdblering och féonstrens placering.

Dels for de nya reglerna om avskdrmningar men &ven fér att skapa utrymme med anledning av Covid-19.
Bytt ut en lokal pga platsbrist i lokalen och en ny lokal pga utékat valdistrikt.

En vallokal mindre p& grund av att vi har ett valdistrikt mindre &n vid tidigare val. Tvd lokaler har bytts ut pd
grund av kritik mot val i lokal vid tidigare val.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Vallokalen holl inte mattet.

Vardeneutralitet

Vi har bytt ut en lokal pd grund av dgarbyte

pga. eventuella restriktioner pga. pandemin samft for att mojliggdéra separata in/ut passage i centrala
vallokaler. Matsalar inom skolorna byttes ut mot idrottshallar for att minimera smittorisker.

Storre lokaler pga pandemin och med tanke pd att lokalerna ska vara vardeneutrala.

Tidigare lokal som anvands var kommunens bibliotek och dessa lokaler var inte dndamalsenliga pga att det
var fér lite plats.

Tillganglighetsperspektivet.

Lokal som renoverades. For att vi nu kunde anvanda férsamlingshem, som vallokal. Den férra lokalen hade
samre ftillganglighet.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Tillganglighet samt att fastighet bytt dgare
Bytt b&ttre anpassad lokal i en ort

Har bytt tvd lokaler (av 10). Den ena pga ombyggnad av tidigare lokal och den andra fér att den var
storre.

Ny- och ombyggnation

Dels avskdrmningarna, de tog mer plats. Kommunhuset, som anvdénts tidigare, &r numera I&st och man
mdste boka tid for att komma in.

ombyggnationer
Ej fungerande lokal
Tillganglighet

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Andrade valdistrikt

En fidigare lokal var inte langre fillgéanglig.

Byta pga rivning av férskola

Forsiktighetsdtgdarder p& grund av pandemin

Ett par tidigare vallokaler var inte [&mpliga ur tillgdnglighets- och sdkerhetsaspekten.

Ja pd& grund av trdnga lokaler byttes 1 fortidsréstningslokal och 1 vallokal ut till battre ldmpade lokaler
Ombyggnationer i skola som brukar anvédndas som vallokal.

Tillganglighet och nya valdistrikt

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

En vallokal behdvde bytas for battre tillgdnglighet

Ombyggnationer

Féregdende lokal anvandes av annan hyresgdst

Nya, mer vardeneutrala lokaler fillgdngliga infér valet.

En lokal fick bytas pga av omfattande renovering samt att vi hade ett nytt valdistrikt detta ar
Pandemin kréavde stérre lokaler

En av vara fidigare vallokaler fanns inte kvar. (Skolan som vi anvdnde har rivits, men en ny hdller p& att
byggas upp, s& vi kanske anvdnder den vid ndsta val.)

Lokalen skulle rivas.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Ny valdistriktsindelning,

Vi bytte av praktiska skal och fér battre tfillgdnglighet

Pandemin gjorde aftt vi bytte till en stoérre lokal i eft distrikt for att undvika trangsel
Vissa lokaler var inte tillgangliga, mer ldmpliga, under ombyggnad.

Pandemianpassning. Overlag minska antalet manniskor pd& fér liten yta (tidigare tvd valdistrikt i samma
byggnad). | fortidsréstningen togs en lokal bort pga lokalbrist.
Okad tillganglighet fér funktionsnedsatta

Renoveringar, férandringar i fastigheter, nya huvudman som hyr stadens lokaler.
En lokal ute fill férsaljning. En lokal uthyrd fill annan hyresgdst som inte ville hyra ut.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Tidigare fastighet revs
Flera distrikt

Kommunen bytte tvé lokaler for att de var mer dndamadlsenliga, vdljarna fick nu en ingdng och en utgdng
for battre logistik.

fillganglighet

Fler valdistrikt i samma byggnad.

Tidigare lokal i | o' for trédng och mork, flyttades fill
Ombyggnation av ordinarie lokaler

Storre lokaler p& grund av eventuell pandemi samt avskdrmningar vid valsedelsstationer.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Mer tillgé&nglig och central lokal.

Battre tillganglighet

filgénglighet

Andring av valdistrikt

Valndmnden beslutade enligt de lokaler som var tillgangliga valhelgen
Ej tillgang till tidigare lokaler

Ombyggnationer

Valdistriktsforadndring som medférde att vi behdvde ytterligare lokaler samt att en fortidsrostningslokal infe
var ladmplig

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Lokaler som hade kopplingar till privata féretag och religiésa organisationer.

Ingen bra lokal, pga svart att placera valsedelstallen bra

Vissa lokaler har inte varit tillgangliga.

Pandemin

En lokal var inte lGmplig p g a sin storlek och utformning, vi hade bytt oaktat valsedelsstallsskydden.

- Tva vallokaler slopades fran forra valet pga ddlig tillganglighet i den ena. Den andra anvéndes inte d& det

var Svenska kyrkans forsamlingshem och darfér inte skulle anvandas pga religids anknyfning. - En
fortidsrostningslokal byttes ut d& den inte var tillrécklig tillgédnglig och det var for lite utrymme.

Ombyggnationer och att enskilda lokaler visat sig vara ofillréckliga for tidigare genomfdérande av val.
Battre tillganglighet

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Andring av valdistrikt.

P& grund av ombyggnationer och ej Idmplig lokal ur sdkerhetssynpunkt.

En lokal som renoverades och bytt rostningslokaler fér att géra det mer tillgdnglighetsanpassat.
Nd&gra tidigare lokaler var inte tillgangliga

Lokalen var inte anpassad.

Vattenskada. Endast ett byte

Vi har velat anvédnda kommunala lokaler i férsta hand. Aven pd grund av férdndrade dppettider hos ett av
kommunens bibliotek

En lokal (skolmatsal) hade rivits fér nybyggnation.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Ombyggnation av en skola som brukar fungera som vallokal p& valdagen

P& grunda v avskdrmningar och pandemi.

Fem av &tta vallokaler var rivna eller féremal féor ombyggnad.

Se svar pd féregdende fraga.

Pandemin

Tillganglighet (3 lokaler)

Utdkat med ytterligare ett valdistrikt infér detfta val.

Tillganglighet, samt behov av stérre vallokal vid sammanslaget valdistrikt (fler antal réstande i detta distrikt).

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Pga férsdljning av de gamla lokalerna.

En lokal var riven och fanns ej Idngre. ombyggnationer pd& andra lokaler samt byte av fortidsréstningslokal.
Dessutom med tanke pd ev pandemi och tillgénglighet

fillgéanglighetskrav och nytt valdistrikt,

Det fanns kameror i lokalen och den ansdgs inte som allman.

En lokal ar riven. En lokal ligger i samma lokal som ett dldreboende darfér avstod vi frdn att anvénda den.
Mer strategiska placeringar utifrdn var mdanniskor ror sig.

Bytt ndgon vallokal d& de gamla fungerade samre, bla storlek. Har flera samma lokaler som tidigare.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Mer l&dmplig lokal, inte et férsamlingshem samt mer utrymme.

Tillganglighet

Tillganglighet

Ny valdistriktsindelning

ndgon lokal férra valet var oldmplig

Ombyggnationer

Vi hade réstnings- och vallokal vid dldreboenden tidigare men ansdg det oladmpligt ifall att pandemin skulle
vara fortsatt akfiv.

Vi har andrat fortidsréstningslokal p& grund av att den vi tidigare haft var upptagen av andra aktiviteter.
Denna var battre.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Verksamheten énskade att vi byte lokal
Battre tillganglighet i nya lokalerna

Vi har haft ett stort antal renoveringar pd& vara skolor i kommunen, ddr vi behévde t&dnka om och hitta nya
lokaler.

Fodrade s& mycket ommoblering

Byte av 1 vallokal pd& grund av ékad fillganglighet fér valjarna.

Utrymme, pandemiplanering

Vi har behévt byta ut lokaler som inte har hallit méttet, av t ex tillgdnglighetsskal eller for att lokaler varit for
trdnga.

Ombyggnation i en av lokalerna. Utékade aven fortidsrostningslokalerna med 1 styck.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Nd&gon lokal pga ombyggnation och ndgon pga storlek

Tex att skolor rivits och nya fillkommit. Vi har ékat antal valdistrikt med 60 st vilket foranlett att vi behovt fler
lokaler.

Battre logistik och pandemin och enhetligt med endast idrottshallar.
Lokal som infe l&ngre var tillgéanglig

- Battre tillgénglighet - Ej tillgdng till samma lokaler som senast

P& grund av ombyggnation/renovering av vissa tidigare anvanda lokaler.
Ombyggnation

Ombyggnationer, flytt till IGmpligare lokaler.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Tillganglighet, stadsomvandling
Behov av luftigare lokaler

Utdkning av 18 st. nya valdistrikt. Ombyggnationer. P& grund av utékade 6ppettider (kvallséppet under
fortidsréstning).

Vi har sett dver och bytat en del lokaler med anledning av tillgdnglighet.
Tilldgg och andring av valdistrikt samt utefter resultat frédn féregdende vals utvardering.
Byggnader som inte langre finns.

Dels pd grund av nya regler om avskdrmning, men ocksd pd& grund av att vissa lokaler inte bedémdes vara
[&mpliga ur tillgédnglighetsperspektiv
Okad tillganglighet

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Efter foregdende val gjordes en omfattande inventering av lokaler. Efter det har vi har ersatt ett mindre
antal lokaler d& de inte uppfyllde krav pad tillganglighet och funktionalitet som
rostmottagningsstdllie/vallokal. Ny distriktsindelning har medfért att vi behovt byta ytterligare ndgra lokaler
samt se Over hur vissa lokaler anvands fér att kunna ha flera distrikt som ligger ndra varandra i samma lokal.
Onskade stérre lokaler med majlighet till bra fl6d pga ev. pandemi

Tidigare har ej vardeneutrala lokaler anvants i val.

En del nya lokaler pga krav opartiskhet, samt att vi sékt stérre lokaler.
fillganglighet

1 lokal har rivits 1 lokal renoveras

Justering av valdistrikt

Minska trangsel. odndamalsenlig lokal.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan foregdende val?

Samhdé&llsomvandling
Tidigare lokaler ar inte l&ngre mojliga att nyttja
Pandemiberedskap, separata in- och utgéng fér valjarna

Byte av en lokal har skett sedan allménna valet 2018 men lokalen anvdndes vid Europaparlamentsvalet
2019. Lokalbytet gjordes for nyttja kommunal&dgd lokal.

Mer tillgé&ngliga lokaler
P& grund av tillgénglighet
Ett f&tal nya lokaler jfr med valet 2019 pga -Nya distrikt, -Tidigare lokaler ansédgs ej ldmpliga

En fortidsréostningslokal var inte tillgédnglig d& avtal sagts upp. Den ersattes av en annan, ndrliggande lokal.
Ovriga byten berodde pd kvalitetssékrande atgarder.

institutet Q) Valmyndigheten




11. Har ni behdvt byta lokaler sedan féregdende val?

I ode till 2022 &rs val genomfért en férandring av valdistrikten vilket lett till en vallokal farre.
behov av en storre lokal for fértidsréstning
Battre tfillgdnglighet

Framst pd& grund av pandemin fér att kunna tillgodose folkhdlsomyndighetens rekommendationer som
réddde under bdrjan av aret.

Simhallen under renovering | &r I
Nya distrikt

pandemiférberedelser

institutet

fér kvalitetsindikatorer @ Vq lmyndig heten



13. Behdver ni ndgot mer kommunikationsmaterial?

Otydligt med vaseldar fér valjare. Alla har inte koll p& att man kan skriva pd valsedel. Plus att vi hade flera
valkuvert med bd&de blank partivalsedel samt personvalsedel inuti. Tydligare skyltning efterfrdgas, bdde i
avskdrmning samt valsk&rmar.

Bland annat fler fardiga mallar, exempelvis for stdrre planscher i storlek av "gatupratare".
Saknar bra mall fér roll-up. Mallar fér affischer svarhanterade.

skylt med budskap "nall avstdnd"

Tydligare skyltar till insidan av valsedelsbd&set, ex hur man hittar i stallen.

Gatupratare bestdlldes separat men levererades for sent

Trottoarpratare, beachflagga

Battre materiall Tillganglighetsanpassat. Det nya materialet ar betydligt mycket sdmre an tidigare material,
framfér allt ndr det kommer fill tillganglighetsanpassning, varfér har man tagit bort loggan/symbolen? Nya
materialet kraver att du kan I&sa svenska, det skulle kunna st& precis vad som helst pd skyltarna. Den
grafiska profilen saknar naturlig koppling fill val. Anvéand garna fargerna om de ar viktiga, men ta tillbaka
symbolen. Ladgg dven allt material pd samma plats s& valadministrationen hittar och vet att vi hittat det allt.

institutet Q) Valmyndigheten




13. Behdver ni ndgot mer kommunikationsmaterial?

Det skulle behdvas mer nationell information om hur valet och réstningen gar till. Manga vdaljare visste lite
eller ingenting om detta. Ev. dven ndgon form av informationsskylt att sGtta vid valsedlarna om vilka
valsedlar som a&r vilka (partivalsedlar och namnvalsedlar med info om skillnaden dem emellan).

Flera skyltar som &r 6ppna for redigering med egen text. T.ex. skylat med pilar som man kan skriva
vallokalens namn pé.

Vi hade ett material fér nar vara fortidsrostningsstallen hade 6ppet.

En tydlig logotype som vdljarna ké&nner igen. Innan har alltid Valmyndigheten anvénts men nu fick vi besked
att det ej var filldtet. Mallar récker ej, behovs en tydlig logo for valet.

lokala kartor, skyltar och affischer

Maéjlighet att anvédnda Valmyndighetens logga och flagga i stérre utstréckning. Overlag ha fler sarskilda
loggor for valet med datum och &r. Mer digitala "skyltar” till hemsida och sociala medier.

Affischer om att résta med bud (till bla. SABO).

Skyltar enhetliga med text for vallokal, réstningslokal, valdistriktinummer och valdistriktsnamn.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




13. Behdver ni ndgot mer kommunikationsmaterial?

vi behover tydligt skylta upp valdistrikten i de fall dar flera distrikt delar lokal. dven béttre information om
vad som doljer sig bakom avskdrmningen av valsedelstallen

Mer utvecklade standardiserade mallar och skyltar

Underlag for kdsystem

Skyltar till valsedlar. Hanvisning for kéer.

Valinformation p& véra invandrarsprdk i affischstorlek.

Vi har tagit fram en del eget material/instruktioner utifrdn VM:s mallar, men kanske svart att géra ndgot
allmént som passar alla kommuner?

Mer praktisk skyltning, liksom skyltar med "ingdng respektive utgang"”, pilar for att dirigera flodet. Sddan
skyltning tog kommunen fram sjalv.

Vi kunde gdarna fatt en mall pd vad vi skulle informera pd kommunens hemsida och i lokaltidningar.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




13. Behdver ni ndgot mer kommunikationsmaterial?

Det var svart att anvénda den nya grafiska profilen pd ett bra satt. Det var lattare ndr det fanns en logga
att anvdénda som vi kunde kombinera ihop med vér egen. Nu kdnde vi att vi var tvungna att valja mellan
Valmyndighetens profil och var egen, de gick inte att kombinera.

Tryckunderlag for roll-up:s och strandflaggor. Alla kommuner har inte resurser eller kompetens att pd egen
hand ska snickra ihop underlag fér tryck av denna typ av material. Med en bestdliningsportal dar vi anger
vallokalers namn och ev pilar samt att det levereras till kommunerna direkt hade varit toppen.

Tydligare affischer om hur réstningen genomfors/gar till p& valdagen pd olika sprdk. Den som finns pd olika
sprdk kdandes inte helt relevant att anvénda pd valdagen.

Affischerna foér att Personrésta och att Rosta i fortidsréstningslokal/vallokal efterfrGgades pd& andra sprdk.
Det som fanns att skriva ut p& andra sprdk dr inte enkelt att anvanda i réstningslokalerna, men affischerna
hade varit mer hjalpsamt.

Tydligare information om de olika valsedelstyperna. Affischer om hur man réstar var otydliga med punktform
1, 2, 3 etc. som inte var logiska. Vdaljaren kunde uppfatta att man ska géra steg 1 och sedan steg 2 och s&
blev det inte ratt nér det gdller valsedlar. Valj en partivalsedel, kryssa personnamn etc. Vi édnskar stdende
beachflagga som kyrkan hade i kyrkovalet utanfér vallokalerna. De gav en tydlig skyltning och ett trevligt
valkomnande.

- Hur valet gér till i bildstdéd - Tidigare val har det funnits en logga for valet som alla kommuner kunnat
anvénda. Detta val hade inte en sddan. Det saknades.

Fardig kommunikationsmaterial till placering av valsedlar. Mallarna till skyltar var svara att anpassa (t ex
fastldsta texter).

Vi hade svart att hitta materialet frdn bérjan nér vi sékte. Vi hittade det sent under valperioden. Aven
materialet p& olika sprdk hittades sent.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




13. Behdver ni ndgot mer kommunikationsmaterial?

Saknade den "allmé&nna logga" som fanns 2018 "Valdatum samt Val till riksdag, region...... " Den anvande vi
till olika kommunikationsmaterial d&. Nu fick vi kopiera in en logga fran utbildningsmaterialet till de egna
affischer som vi gjorde

En logga fér dokument, annonsering i tidningar, FB etc

Beachflaggor, metallskyltar

Handikappskylt Véanta har, det blir snart din tur Vi vill kunna Idgga in vara lokala instruktioner i
handledningen (i dagsldget f&r vi ha en handbok som komplement) Vi vill gérna komplettera frdgan med
en fil med allt kommunikationsmaterial som vi tar fram fér att ni ska f& en uppfattning av vad som behdvs.
Flaggor eller vimplar hade varit positivt. Vet att det finns kommuner som har sddana, dédr man anvant
valmyndighetens grafiska profil. Dessa syns pd I&dngt hdll och signalerar tydligt om var réstmottagningsstdllen
finns. Vastar var valdigt bra och hade uppskattat om det fanns mojlighet att bestalla vastar dér det framgar
att man arbetar med administrationen/valkansli. Vi gjorde egna fér valndmnden, s& att det var tydligt pd
valdagen.

Enkla logotyper for att géra eget material som information innanfér valsk&drmen om hur valsedlarna ska
I&ggas i kuverten. Skylt for "vanta har" ex vis

Skyltar med namn pd& resp. valdistrikt

Information till vallokalerna om hur man réstar och information till allm&nheten i stort hur man réstar

institutet Q) Valmyndigheten




13. Behdver ni ndgot mer kommunikationsmaterial?

Information att sGtta upp bakom valsedelsavskdrmningen med fértydligande av
partivalsedlar/namnvalsedlar med kort info om vad de olika alternativen innebdr. M&nga fragor frén
réstande om skillnaderna.

- Pedagogiskt bildstod till tillexmpel sprdksvaga grupper - Informationsmaterial/skyltar till valsedelstall, svart
for fler valjare att kunna orientera sig bland valsedlarna

Mallens bilder med pilar var l&st. Onskvart med redigerbara bilder med pilar fér att vi ska kunna félja er
grafiska profil.

Bild - Beskrivningar hur rostning gar till pd andra sprdk, ex arabiska Bilder hur valsedlarna ska stoppas i och
hur valkuverten ska férslutas.

Ytterligare mallar fér andra typer av skyltar, till exempel lutgdng"”, "ingdng" och pilar for att skapa eftt
enhetligt intryck. | 6vrigt &r vi néjda med de mallar/material som Valmyndigheten tillhandahallit.

Inre skyltar, tryckt informationsmaterial p& olika sprdk, broschyr till réstmottagare

Skyltar p& andra sprék efterfrdgades av valjare | i och I
Mer kommunikationsmaterial p& olika sprdk.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Underlattade mycket att vi hade tvd avskdrmade valsedelstdll i vallokalerna. Om vi hade haft det vid
fortidsréstningen hade det inte varit ndgra kéer dér, men det var svart att 16sa plats.

Vi har haft minst fre och som mest fem stationer med valsedlar avskdrmade i valsedelstall i vallokalerna.
Fortidsréstning var vid biblioteken, otydligt for vissa valjare om personer stod i k6 for réstning eller kollade
bdcker. Lite ddligt med plats pd vissa bibliotek.

Vid ndgot enstaka tillfalle var det cirka 15 minuters k& under fortidsréstningsperioden, men i évrigt flot allt pd
bra. Under valdagen som ldngst cirka 10 minuters k&.

Problem med ko till varje "station" i slutet av fortidsrostningen. S& vdljare fick forst kda till valsedlarna, sedan
till valskarmarna, och slutligen till réstmottagarna. Obs! Vi hade tvd valsedelsstationer

Mycket kéer pd valdagen och missndje fradn vdaljare och réstmottagare. Kéerna i fortidsréstningen var mer
hanterbara.

Avské&rmningarna tar for stor plats och skapar kder. Folk véntar fill sista helgen/dagen innan valdagen med
att rosta. Det blir fler folk i lokalerna &n vad vi kan tacka upp for.

Vi kdnner inte igen oss i medierapporteringen om extrema kder.

fér kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Svart att hitta Idmpliga lokaler med tanke pd& att det behdvs fler stationer med valsedlar fér att undvika
kébildning. Kréver storre lokaler som dven ar anpassade ur funkfionssynpunkt. For en mindre kommun kan
det vara en utmaning ddar utbudet av lokaler ar begransat.

P& I6rdagen 10/9 blev det en ladngre kébildning i en réstningslokal. Lokalen hade 6ppet tvd fimmar den
dagen och mé&nga vdljare anlédnde samftidigt till lokalen.

Vi upplevde inte mycket Idngre kder én tidigare val. Daremot upplevde vi att valjarnas tdlamod med kder
har minskaft.

- Nya lagen om insynsskydd forsvarade flode och ékade arbetsbelastningen - det skapade k6 - Kéer
uppstod framfoérallt i bérjan av valperioden. - P& valdagen fanns det k6 i enskilda vallokaler, maxtid pd 20
minuter - Generellt god stdmning i k6 pd& valdagen och ingen réstmottagare upplevde irritation bland
vdaljarna

Anledningen till IGnga kéer var en kombination av fér f& valsedelstall och att vara valkuvert var av felaktig
sort (vilket medférde att det tog I&dng tid bakom valskdrmarna).

Kétider under FT réstning varierade dag frdn dag och dven tid pd dagen, allt frédn att inte vara ndgon ké
alls under I&nga stunder till att bli vantetid pd ca 30 min. Stor variation gdllande kber under valdagen
beroende pd valdistrikt och tid pd dagen.

Ny lagstiftning p&verkar val av vallokaler och fortidsrostningslokaler p& grund av ytan.

"Ladnga koer" ar relativt. Visst har vi haft kder, men de har inte ndrmelsevis varit av den omfattningen som
man |ast om i media. Det har 6verlag rullat pd bra, dven om det gér att forbattra till kommande val.

institutet Q) Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Mitt svar pé frédga 19 har intfe med I kommun att gbra eftersom vi inte upplevde n&gra problem med
kérerna, men mitt svar syftar pd kderna pd andra stdllen i landet som rapporterats om i media.

| de orter ddr vi har tillgéng ftill idrottshallar har viinga problem med utrymmet och kan méblera pd ett
sédant satt att kder kan undvikas. | | hor Vi inte tillgdng till sédan lokal och dar &r det svérare. Vi
har anvant fre stationer med valsedlar i varje vallokal vilket vi tfror har bidragit till att korta kéerna. Vi har
inte haft de kdproblem som beskrivits i media men haft svérare att styra flédet i

Vi hade bara problem med Idnga kéer under dagen fore valdagen. Till ndsta val s& ska vi ha Iongre
Oppettider och fler réstningslokaler éppna.

Det var extremt I&dnga kéer i jdmforelse med tidigare val. Koer férekommer men inte alls i samma omfattning
som den hdar gdngen.

Det var langre kder an vid tidigare val, det var lite ovant men vi beddmer inte att det var eft problem.
Valsedelsavskdrmningen - kanske hade gatt I&ttare ndsta val eftersom detta var forsta riksdagsvalet man
anvdnde sig av det. Negativt: Skapade I&dnga kder, svart fér réstmottagarna att hélla ordning i
valsedelstallen. Tog I&ng tid for valjarna att valja valsedlar. Svart att garantera att valsedlar inte stjdls. Svart
att hitta i valsedelstallet fér valjarna. Synpunkt: Kan man erbjuda s& de mojligheten finns att inte ta bakom
avskdrmning vid nasta val?

| slutet av fortidsréstningen och fidvis i vissa vallokaler p& valdagen var det kder. Vi l6ser det till ndsta val
genom fler valsedelsstationer.

Lokalernas storlek pdverkar mojligheten till att ha flera stationer med valsedelstdll.

for kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Nej

Langa kéer pd em/kvéllen dagen innan valdagen. Onskar batire informationsmaterial att sétta bakom
avskdrmningen for valsedlar for valjaren. Mdnga vet inte hur dom ska goéra/valja.

Lite trdng i vissa fortidsrostningslokaler, och i dvrigt inte trdngt i lokaler men kder utomhus

Behovt gora en hel del ommobleringar med tanke p& nya reglerna om att skydda valsedlarna frén insyn. En
del lokaler &r svara att anvédnda med nya reglerna.

Kommunens lokaler ar i dagslaget inte fillrdckligt rymliga for att hantera en vdaljare i taget samt hantera
ovriga flodet i lokalen. Kommunen har brist pd lokaler som uppfyller lagkraven for réstnings- och vallokal,
framforallt tillgéngligheten.

Nej

En k& kan vara fysiskt ldng och kanske avskrdckande dven om koétiden inte ar speciellt Idng. Svart att veta
vad som avses med "ldng" ovan. Aven vad som ar "ldngt".

Vi kunde inte besvara fradga 2, 3, 6 for att vi saknar underlaget.

fér kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Valveckan hade vi lite kéer pd fortidsrostningen, dock max 10 minuter. P& valdagen hade vi laddat med
mdanga valsedelsstall och valbds i varje distrikt, samt tankt igenom logistiken for att f& ett jamt flode,
fungerade utmdarkt.

Det var svart att & till ett bra fléde i vallokal samt i réstningslokal nér det ar tva olika stationer som vdaljaren
ska vara avskdrmad bakom och ddremellan ska valjaren f& valkuvert. Det ledde till att det blev kéer pd&
flera stallen i lokalen.

Kéerna beror pd kravet pd insynsskydd vid valsedlarna och valsedelkuverten som var trdnga och svara att
hantera fér valjarna.

Ett eget skapat kaos pga vart valsedelssystem

Extra rostmottagare som hanterade kébildningen. Extra valsedelstall som atgdard for att minska kéerna.

| stort inga problem med kder men i perioder kommer det fler och d& kan flédet i vissa lokaler bli svart p.g.a.
allt material som maste finnas.

Vi hade nya lokaler for bade fortidsréstning och under valdagen. Svart att férutse hur det skulle bli dels p g
a de nya reglerna men dven p g a atf lokalerna var nya.

Valkuverten som var defekta orsakade lite kdbildning eftersom det var problem att stoppa in valsedlarna
korrekt.

institutet Q) Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Det var kéer pd sina hdll men inget distrikt har rapporterat detta som ett problem.

Dar vi inte bytt fill stérre lokal var det trdngt och mer kder

Orsaken var skdrmarna vid valsedlarna. Eftersom kderna var tvungna att vara utanfér lokalerna ar vi valdigt
tfacksamma att det var bra véder.

Periodvis var det I&nga kder men det var hanterbart. Ndgot mer an tidigare. Kébildning var inget som
pdverkade tiderna fér att avsluta réstmottagningen. Ingen rapport har inkommit om att ndgon har vant och
gdtt hem utan att rosta.

Lugnare inne i lokalerna ndr kdéerna var utanfér och bara en &t gdngen bakom valsedelstallet. Hann med
avprickning av fortidsroster battre an fidigare ar. Om man ska minska kéerna med fler valsedelstdll sé
kommer det kravas helt andra lokaler &n de vi har tillgéng till. Och risken &r dé& stor att vi flyttar kén till
avprickningsbordet med anledning av att det bara finns en rostlangd.

Problem vid de avskdrmade valsedelsstdllen. Madnga vdaljare stod IGdnge vid valsedlarna och kéer uppstod.
Dessutom plockade en del vdljare om valsedlarna i stallen, s& vissa hamnade pd fel plats i stdllen. Detfta
gjorde att réstmottagarna fick dgna mycket tid fill att kolla stallen.

Liksom mdnga andra kommuner uppleves avskdrmningen for valsedlar som den stora stoppklossen. Vi
upplever aven att réstmottagningen blivit mer resurskrévande.

Vi hade kéer de sista dagarna vid de flesta fértidsréstningslokalerna, men det brukar det vara. Valdagen
hade vi kéer mitt p&d dagen.

fér kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Vad menas med ladng k&, tidsmdssigt eller antal personer?

Nej

Endast I&nga kder under viss tid pd dagen, frémst 11.00-15.00.

Det tog orimligt 1&dng tid fér manga valjare bakom avskdrmningen av valsedelstdllen och maa detta blev
det mycket ldnga koer.

Periodvis kobildning. Det behovs utékade 6ppettider och batire flode i lokalerna samt tydligare skyltning.
Vi anvdnde avskdrmningarna redan 2019 sd vi var féorberedda. Andelen fortidsréster var ca 50 %. Exakt siffra
kommer senare. Vi hade 3 valsedelsbord som standard.

Det nya systemet innebdr i vissa lokaler att det kan vara svart att & till ett bra fléde. Det har tagit Idngre tid
for valjarna att plocka sin valsedlar.

Avskdrmade valsedelsstdll i kombination med mdnga valsedlar orsakade I&dnga kder. Olika uppfattningar
rddde om det var klokt att I&ta personer som hade egna valsedlar med sig att g& fére i kén (och gd direkt
fill gréna skarmar).

fér kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Nej, det gick bra.

Skulle underlatta om vdaljare som fatt sina valkuvert kunnat f& géra iordning hela résten bakom
valsedelstallet - alltsd inte behdva g& bakom en valskdrm. Alternativt att valsedlarna finns bakom
valskdrmen. Skulle bara bli tvd moment dd, istdllet fér som nu - fre moment, innan man kan I&mna sina
valkuvert fér avprickning.

Stora besvar med kder under valdagen

Kéerna uppstod en kort stund mitt pd dagen, darefter var det inga problem vid vallokalerna.

Nej

L&ng tid behdvdes bakom valsedelstallen.

P& valdagen hade vi ldnga kder i 3 (av 86) vallokaler ddr vi inte hade tvd valsedelsationer pga. begransat
utrymme. Vi skickade ut 2 stationer till alla lokaler i syfte att det skulle finnas i alla vallokaler men vissa
ordféranden ansdg att det blev for trdngt.

Valsedelssystemet ar valdigt komplext for valjarna. Det gér att de blir tveksamma, det tar tid och blir ibland
fel. Bor forenklas infér kommande val.

institutet Q) Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Kder, berodde ocksd mycket pd att det tog Idng tid for valjare att & ner valsedeln i de trdnga valkuverten.
De nya reglerna gdallande avskdrmning av valsedelstdll har stallt till det, bade i form av kéer men ocksd att
vi inte f&tt plats i alla lokaler med tva valsedelstall.

Kommentar ang "ont om plats i lokalerna": Utmaningar att placera valskdrmar och valsedelstdll pd sddant
satt att valhemlighet och tillgédnglighet efterlevs samt att ha ett bra fléde, dven om lokaler hade gott om
utrymme.

R&stmottagare vittnar om att de i stort anser att de stérre insynsskydden/avskérmningarna éar bra, men
svarigheter med att moéblera lokalen uppstdr dé de dr stérre och mer otympliga. Vidare képs valsedelstdll
nu in frdn den fria marknaden, men dominerande marknadsaktdrer (Exaktas och NiceBoxes) gor
valsedelstdll i kartong och trots lovord om férbattringar ar de éan skdra och en engdngsprodukt. Det skulle
vara uppskattat om Valmyndigheten sjalva distribuerar valsedelstdll i tdligare material (ex. plast). Detta
dnskemdl kan vara svart att méta, men Valmyndigheten bér dock kunna ta fram ett exempel pd en
kravspec dar dnskemdlen om hur robusta valsedelstdll kan se ut. Kommuner kan sedan anvénda exemplet i
avtalstecknande med leverantér. il hor detta ér grundligt undersokt stallen och haft néra dialog med
I fOr ot f& tips. I hor kopt in identiska valsedelstall liksom - Trots aft

ar en av de marknadsdominerande féretagens stérsta kund blir stdllen dndd inte tillrdckligt robusta for att
klara av flera val.

Torsdag 8/9 ftill 1brdag 10/9 hade vi stundvis Idnga kder i en av réstningslokalerna (centralt belédgen), ca 20-
30 min vantetid i slutet av dagen.

Vi hade inga extrema kéer, men ndgra h&dmtade fler valskdrmar. Med nuvarande system hade vi ingen
problem med plats i lokalerna, men eftersom vi hade stora problem med brist av valsedelsstdllen skapade
flaskhalsar, skulle vi troligtvis behdva 6ka antalet valsedelsstall.

Var uppfattning ér att kderna blivit Idngre for att det blivit stopp vid valsedelstdllen dd manga tar valdigt
I&ng tid pd sig har (tycks inte ha bestamt i forvdg vad de ska rosta pd). Avskdrmningarna har dédremot
mottagits mycket positivt. .

fér kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Vallokalerna kunde stadnga kl 20.00

Jag tyckte att det var trakigt att SVT och andra medier basunerade ut att det var ldnga kder vid
réstmottagningarna framat kvdallen. Sé& var inte fallet | ko mmun. Vi hade kdbildning strax efter lunch
sedan lattade det och det var lugnt och tryggt fér dem som kom och réstade senare pd eftermiddagen
och kvdllen. Manga uttryckte féorvéning nér de kom fill véra vallokaler. De hade hért pd TV att det var kaos.
Det kom som en &verraskning att folk inte visste vad de skulle géra. Forvadnansvart manga visste inte hur
manga valsedlar de skulle ta, och vi fick manga frdgor om varfér det fanns tva sorters valsedlar
(partivalsedlar och namnvalsedlar). Innan har detta inte uppdagats d&d man kunnat f& hjélp av varandra i
kén, men nu ndr man ska ta sedlar sjalv blev det problem. Manga stod i uppemot 10 minuter bakom
valsedelsskdrmarna. Okunskapen dr stor. Vi hade pd valdagen problem med felaktiga kuvert - vilket ar
under allt kritik mot den upphandlingen. Folk fick inte ner valsedlarna i kuverten och réstmottagarna fick
"t6ja ut" samtliga kuvert, vilket ocksd bidrog till kderna.

| vissa lokaler var det I&dngre kotid an vanligt. Under formiddagen var det i vissa lokaler mellan 20-45
minuters k&. Vi hade en olycka dér en dldre person foll i kén och ambulans tillkallades. | vissa lokaler var det
konstant k& fr&n ca. 8.30 men att kén var kort och kdétiden ca 10-15 minuter. Under fortidsréstningen var det
frédmst kder sista helgen och de sista vardagarna. Vi hade en ytterligare réstmottagare per vallokal jémfort
med tidigare val fér att bland annat hdlla ordning pd kderna. Vi hade dven utbildat sdrskilt kring mdblering
for att inte skapa onddiga kder men det behdver vi betona mer vid ndsta val. Enligt anekdotiska uppgifter
ska personer ha véantat 45-60 min i k6 for att sedan ha upptdckt att de var i fel lokal. Ett par av dessa
personer ska d& valt att inte gd till rétt lokal for att résta.

Kéer under fortidsréstningen i begrénsad utstrdckning, inget stort problem. Endast plats for ett valsedelsbds i
vissa lokaler.

Generellt kan sdgas att det @r svart att fa tag pd lokaler som ar tillrdckligt stora och ocksd ladmpliga ur
tillganglighetsperspektiv. Vi har i &r provat att ha vallokaler i vara sporthallar. Men de ar inte alltid I&dmpliga
dd det ar hégljutt och svart med belysningen.

Skyddade valsedlar innebar kéer och oordning i valsedelstallen!

Vi upplevde att det var ladngre kder vid stangning pd fortidsréstningen i vissa lokaler, speciellt under sista
veckan. D& kunde vi ha kétid p& ca 20 min. .

fér kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Kébildningen var ett problem vid ndgra tillfallen men kunde 16sas pd bra satt i de flesta lokaler genom att
leda om kén och komplettera med en extra station for valsedlar. En lokal var fér liten och det blev
oordning, den kommer inte kunna anvandas vid nasta val.

Vi har haft "problem" i enstaka lokaler under begrénsad tid. Generellt inte mer &n 2018. Tid i frdga 17 avser
fortidsréstning 10 september. Valndmnden valde att méjliggdra for alla att résta som stod i k& vid stadngning.
I vallokal var langsta k& 60 minuter (en vallokal)

En relativt stor skolmatsal (nybyggd efter senaste valet) beddomdes svar att f& plats i for de tre valdistrikt som
samsades om lokalen. Periodvis Idnga kéer under fértidsréstningen men inte p& valdagen, dé var det
kanske 10 minuter i ett par lokaler, men inte hela dagen.

Aldre manniskor och medféljande barn tyckte att det var jobbigt att vé&nta i kderna som kunde vara dver 1
h i flera vallokaler och Idng k6 under vissa dagar under fortidsréstningen.

Kéerna uppstod pga kravet fér insynsskydd for valsedlarna

Vi sdg ett nytt beteende bakom valsedelsavskdrmningen. Vdaljare stod mycket I&dngre an tidigare.

Upplever def som svart med kommunikation till valjarna att de inte ska vara bakom valsedelstall for ldnge -
den storsta anledningen till kberna var att valjarna stod kvar och laste personnamn pd alla valsedlar (av
nyfikenhet 6ver vilka "som &dr med" - troligen samma "problem" i madnga mindre kommuner, ddr det ér hog
personkdnnedom. Aven en hel del oordning bland valsedlar som behévdes ratta till ofta. Valjare (och
partier!) har ddlig kunskap om parivalsedlar/namnvalsedlar. Upptdckte vid uppsamlingsrdkningen att
MANGA hade personkryssat p& namnvalsedel + tagit en partivalsedel fér det partiet ocksd i samma vall
(utgdr fran att de ej tror att personvalsedeln blir en rést pd partiet).

Mer omfattande kobildning periodvis under fortidsréstningens sista vecka (3/9 - 10/9). Réstmottagare i en
del av dessa rostningslokaler vittnar om ont om plats, sarskilt vid mer omfattande kébildning.

fér kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Vissa vallokaler hade cirka 20 minuters kotid vid lunch. | &vrigt lugnt bra fléde. Sista dagarna var en av
fortidsrésningslokalerna k6 upp emot en timme.

Flaskhals vid valsedelstallen. Det tog 1&ng tid fér valjarna att plocka valsedlar bakom insynsskyddet och dé
uppstod det kder som tfidigare inte funnits. Det var svart att f& in fler valsedelstall i an ett i lokalerna d&
dessa ar stora och har begrénsat med plats de kan sté pd.

Stérre tryck an férvéntat i en av fértidsrostningslokalerna, annars fungerat bra

Nya insikter kring lokalers utformning och behov. Troligt att det leder till byten av lokaler till nasta val.
Avské@rmningen av valsedelstdllen tog mer plats &n planerat vilket gjorde att vissa lokaler inte kunde ha flera
"valsedelstallsstationer" som tankt. Kommande val behdver vi byta ut ytterligare lokaler med stérre utrymme.
Koéerna intensifierades sista veckan under fortidsréstningen. Den fortidslokal som var éppen tills 18 dagen
innan valet kunde inte stdnga forréan efter ki 20.

Stora delar av kéerna uppstod pga. avskdrmning av valsedlar. Mer stérning i valsedlar an tidigare. Mycket
fid for att kolla valsedelstall ofta. | vissa lokaler hjalpte det att ha sarskilda kdéer fér dem som redan hade
valsedlar med sig. Men det funkade infe i alla lokaler pga. brist av plats.

Avskdrmningen till valsedlarna bidrog fill ldnga kder

fér kvalitetsindikatorer
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16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Vi anvande avskdrmningar av valsedelsstallen redan 2018 och |&drde oss av det

Enbart en lokal har rapporterat kder p& 30-60 min. Ovriga har inte haft kder eller som langst 10-15 min.
Fortidsrostningen - 1dnga kder - gdllde enbart en réstningslokal

Det var endast periodvis det var kder.

L&ng tid vid valsedlarna. Svart fér valjarna att hitta ratt valsedlar trots bokstavsordning. Namnvalsedlarna ar
eft stort problem.

Vi mdste ha l&dngre dppettid pd 16rdagen fére valet. Oppet 11.00-13,00. Valdigt manga ville fértidsrésta den
dagen.

Behovet av dverblick i lokal gjorde att hela ytan intfe kunde anvdndas
Fortidsrostningen var det 1&dnga kder dem sista dagarna, tors-16r (sén)

institutet Q) Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

En fortidsrostningslokal blev for trdng i slutet av fortidsrostningsperioden dd trycket 6kade. Lokalen kommer
inte anvdndas nasta gdng.

Vi vidtog forebyggande atgdarder. T.ex. storre lokaler, separata in- och utgdngar samt flera valsedelsstall.
Hur definieras I&dng k62 Vi hade k6 pd manga platser, bdde under fértidsréstningen och under valdagen,
men inte vid alla lokaler. Vissa lokaler hade kébildning vid starten av dagen, och sedan planade
besdkssiffran ned ndgot.

K& till stor del pga valsedelstallen, men i fortidsréstningen ocksd pga fér smé utrymmen. Vi fick pd valdagen
utdka valsedelstdll i flera lokaler f6r att minska pd& kderna.

L&dnga koer i fortidsréstningen var framst de sista dagarna i perioden. Vi hade valdigt varierade kder pd
valdagen. Vissa lokaler hade ingen Idngre k6 med andra hade I&dng k. Var lardom ar att vi kommer
behdva fler lokaler och inte dela lokal pd flera distrikt i samma utstradckning som vi gjort d& det behdvs mer
plats an tidigare och dd& processen tar Idngre tid med den nya lagstiftningen med valsedlarna pé& en
avskdrmad plats. OQordning i kdn har uppstatt vid tre tillfallen under fortidsréstningen som vi har kdnnedom
om. Sista stdngningstiden avser réstningslokalen som var éppen pd valdagen.

Mellan 11 - 13, var det Idnga kder i tvd distrikt.

Valsedelsstall med avskarmning tar plats och behdver std utan insyn, vilket gér att det kravs stoérre lokaler.
Kéer uppstod da fler valsedelsstdall inte kunde stdllas ut och for att de flesta valjare behover tid pd sig
bakom valsedelsstdllet eftersom antalet valsedlar &r méanga.

Fick komplettera med fler valsedelsstdll fér att minska kéer. Anvant fler réstmottagare pd valdagen an
brukligt. Vi kunde ha informerat om Idmpliga tider fér att minska kder.

institutet Q) Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Hade problem med kder i kommunens stérsta distrikt. Atgdrdade problemet under dagen genom att stdlla
ut ytterligare ett valsedelstall i lokalen.

Valsedelsavskdrmningarna skapar langre kder. Kraver flera stationer med valsedlar, vilket kraver stoérre
lokaler. Vi har ersatt flera av vara vallokaler med idrottshallar, vilkket funkat bra, Men har tyvarr inte s&
mdanga idrottshallar i kommunen s& att vi kan kldmma in alla valdistrikten i dessa. Nya systemet med
valsedelsavskarmningar ar ocks& mer personalintensivt, haft sarskilda kéhanterare.

Orsak till kderna ar avsk&rmningarna. Foértidsrostningen ékar och kréver allt stérre lokaler och organisation
av kommunen.

Kébildning framférallt pga avské&rmning/ny lagstiftning om valsedelstéall. Behdvdes dkad bemanning av
réstmottagare fér att kunna ta hand om kdéerna.

Underlattat med dubbla stéll for valsedlar i lokalerna

Vissa perioder under valdagen var det kder i vissa distrikt, men inga kber efter klockan 20 pd kvallen.

Vi gér bedémningen att antalet fortidsrostande har bidragit till att kderna pd valdagen har varit relativt
hanterbara.

Svarare med moblering ndr vi ska sk&rma av valsedlar. Till ndsta val maste vi se dver vilka lokaler vi ska
anvénda foér att kunna ha minst tvd stationer med valsedlar och avsk&rmningar.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Hur ldnga kéerna var under fortidsréstningen varierade, frdn lugna stunder fill att det blev k6 framst vid
O6ppning och st&dngning. Daremot var det inget problem att hantera kén under fortidsrostningen.

Ja, vi kompletterar med data p& mail nér vi analyserat resultatet frdn enkdter som besvarats av
réstmottagarna.

P& valdagen hade vi alla valsedelsbord utanfér vallokalerna/klassrummen. Valsedelsborden stod i de
allmé@nna utrymmena i skolorna och vi réknade med 2 bord per valdistrikt. Var ett lyckat koncept.

Nej!

Svart att rymma flera valsedelstall med avskdrmning i ménga lokaler. Med fler valsedelstdll hade kéerna inte
blivit lika I&dnga.

Nej

| vissa fortidsréstningslokaler (bibliotek) var det ont om plats i lokalen. Men inte i véra valloakler till vara 54
valdistrikt p& valdagen.

Vi har adndrat valdistrikt och vallokaler infér valet fér att undvika ovan fyra problem

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

Valsedelsstallsavskarmningen férorsakade vissa problem.

Vi tror dte handlar om max 30 minuters k& sista dagen fortidréstningen var éppen i ett av biblioteken.
Liten kommun med flera som ar friluftslivsintresserad. Mer &dn 50% vdljer darfér att fértidsrosta innan
valdagen vilket minimerar kder. Vi har dven en valdigt stor réstningslokal under valdagen.

Vara lokaler var ftillréckliga utifrén yta och kder under de férutsattningar som gdllde valen 2018 och 2019.
Det kan dock konstateras att de nya avskarmningarna paverkade lokalen yta s& att lokalen blev trangre
och att kéerna som uppkom dé vdljare tog langre tid pd sig bakom avskdrmningarna pdverkade dven aftt
lokalerna blev trdnga och det var dven svart att f& in ett bord till

Vid bdde fortidsréstning och valdag hade vi ett valsedelstall per valbds. Det ledde till battre fléde i
vallokalen och mindre kder. Det krdvdes dock mer resurser for att hantera ordningen i valsedelstallen.
Kéer sista dagarna innan valdag (sarskilt I16rdagen) pd négra stallen och pd& valdagen vissa fider pd tvé
stallen. Obs att ldngsta kétiden nedan gdller fértidsréstningen.

Nej.

institutet Q) Valmyndigheten




16. Har du nagra ytterligare kommentarer angdende frégan ovan?

En av vara fortidsrostningslokaler sdg en 6kning pd 45% gdllande vdljarantal, jamfért med valdret 2018,
vilket orsakade kobildning under de sista dagarna av fortidsrostningen.

Vi stoppade kderna p g & pandemin hoégst é personer | mojligaste mé&n en ingdng en annan utgdng

Svart att hitta tillrackligt stora lokaler fill fram for allt fortidsrostningen.

Behovs stora lokaler. Funderar pé& att ytterligare minska antalet réstande per vallokal. Hade mkt kéer under
fortidsréstningen, kommer skala upp denna betydligt ndsta val.

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




23. Vilka typer av valsedelstall anvdnde nie

Gallande valsedelSTALLEN: de ordinarie i papp Egen konstruktion fér valsedelstallsb&sen med plats for tre
valsedelstall i varje

S"om komplement ftill avsk&rmningarna papp/kartong som stod pd borden fanns dven golvskdrmar vid sidan.
Aven dessa var i papp/kartong.

Bara "pappstallen”.

Plast med avskdrmning av papper.

Stall i hardplast och avskdrmningar specialbestallda i plast

Plexiglasstall

Vi har dven gamla valsedelsstall i plast som har fungerat.

Valsedelstall i papp avskdrmade med utstaliningsvaggar i papp.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




23. Vilka typer av valsedelstall anvdnde nie

pappvalsedelsstall bakom avskarmningar i plywood

Pappvalsedelstall bakom avskdrmning som vi 1at tillverka

Valsedelstdll i papp pd bord med manshdéga pappskivor pd tre sidor av bordet. Pappskivorna skot ut en bit
utanfér bordets kortsidor s& personen skymdes.

Vanliga pappersstall men en egen konstruktion av skarm i tyg med traram och g&ngjarn fér att passa ett
vanligt bord.

| réstningslokalerna anvénde vi egenproducerade stod i trd for att valsedelsstallen skulle hélla och std stabilt
hela perioden.

Stdende valsedelsstdall i kraftig wellpapp ca 210 cm hogt. Plats for 3 st valsedelslddor.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




26b. Ange skdl till att ni behdvde sdga nej till valjare som dnskade
ambulerande rostmottagare.

Missat en vdljare pd rostmeddelande pd telefonen
Vi sa nej till valjare som uppgav att de hade konstaterad Covid.
2 personer med covid nekade vi men erbjod dem att budrésta.

Svart att bedéma ratten fill ambulering, vilket gér att tid bokas trots att det inte finns behov. Vilket gjorde
att tiderna inte réckte fill de som egentligen hade behovet.

Vdljaren kunde inte p& ndgot satt kommunicera, vilket gjorde det oméijligt for hen att résta

Nd&gra vdéljare uppgayv sig ha Covid. Dessa nekades och uppmanades istdllet résta genom bud.
Hade covid och vi valde att inte hdmta rést hos denne.

De som hdérde av sig och hade anhdériga som kunde hjéalpa fick information om budrdstning istallet.

institutet Q) Valmyndigheten




26b. Ange skdl till att ni behdvde sdga nej till valjare som dnskade
ambulerande rostmottagare.

De hérde av sig sent under valhelgen. Vid ndgot fall saknades det rostkort vid avtalad tid fér besok av
ambulerade réstmottagare.

Vdaljare med covid, uppmanades att i stdllet budrésta vilket accepterades.

Ett fatal valjare ville boka ambulerande pd grund av de inte kunde besdka vallokal pd grund av smiftsam
sjukdom som till exempel magsjuka eller covid. De vdaljarna nekades ambulerande réstmottagare.

For sent inkommen begdran

institutet Q) Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Ett problem med en dterkommande besdkare fill fortidsréstningen som uppfattades hotfull. Vid ett tillfalle
stals valsedlar fill KD i regionen, men vi upptdckte det snabbt och fyllde pd. Efter det var valsedlarna
"orérda".

Nd&gon satte igdng brandlarmet s& lokalen fick utrymmas. Men efter en fimme var man igédng igen.

Valsedlar som var borta mellan en vdljare till en annan.

En incident var angdende anhdérigas oro att ndgot ofillborligt hdnt nar deras anhoériga hade fortidsrostat
med ambulerande réstmottagning. Efter att anhoriga f&tt mer information efter valdagen kvarstér inte oron,
s& ska ej klassas som en incident. En bil med ett budskap pdskrivet att inte résta pd ett parti och inte kryssa
en person parkerades utanfér en vallokal. Hadndelsen polisanmdldes. Agaren kontaktades av valkansliet och
adgaren flyttade pd bilen efter en dryg timme s& att den inte ladngre stod i anslutning till vallokalen.
Sjukdomsfall i vallokal - ambulans fillkallades Stdéld av skyltning - polis fillkallades samt ny skyltning med hjalp
av vaktmastare Stokigt beteende av pdverkad vdljare - egna trygghetsvardar tillkallades

Oordning ivalsedelstall

Drogpdverkad man kom in i rostningslokalen och betedde sig aggressivt mot en réstmottagare och
vandalisera delar av réstningslokalen.

Fortidsrostningen Vid ett tillfdlle upptdcktes att valsedlar var sammanblandade Valdagen En incident
upptdcktes dar valsedlar for ett parti saknades i ett stall Ett inbrottslarm utldstes av misstag i en vallokal
vilket innebar att réstmottagningen fick avbrytas 10 minuter tills vaktmdastare lyckats stdcka av larmet | en
vallokal kunde réstmottagningen pdbdrjas forst ca 0815 pg a att distriktets ordférande hade glomt
réstléngden hemma.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Stéld av valsedlar

Person som gjort fel och tillbakavisades ftill valsedelsstéallet blev upproérd och rev i sénder sina valsedlar och
kastade bitarna 6ver en medarbetare i biblioteket (fortidsréstningslokalen) och vid éppnandet av en
vallokal upptécktes skadegdrelse pd fonsterruta

Flertal omflyttande valsedlar. Upplevelse av saknade valsedlar. Ejf mojlighet att komma in i vallokal i bra tid
innan kl 8.

En politiker gick in i rostningslokalen med en tréja med partilogga och skulle résta. Hen blev ftillsagd att hen
mdaste I&dmna lokalen pga loggan. Personen boérjade frdgasatta i viken lag det stod men Idmnade lokalen
och réstmottagare I&dmna staliningstagande gdllande partisymboler i vallokaler

Valsedlar som flyttats om eller tagits med. En ytterdérr till vallokal gick inte att 6ppna for trédbit i 1dset men
gick att f& ut i god tid innan dppning av vallokalen. Incidenten anmaldes till Valmyndigheten,

Folk tog buntar av valsedlar. Valsedlar placerades i oordning i valsedelstallen, ett partis sedlar stalldes
framfér andra.

Upprérd vdljare i en réstningslokal som ifrdgasatte valhemligheten nar réstmottagarna informerade om att
det var mojligt att vika in fliken p& valkuvertet.

Valsedlar plockades bort i valsedelsstall. Réstmottagare upptdckte detta vid kontroll och fick be vdljare
vanta medan hen fyllde pd stdllet igen. Foértroendevald kom fill réstningslokal med jacka med
partibeteckning. Fortroendevald végrade ta av sig jacka trots att résmottagarna pdpekade valndmndens
antagna riktlinjer fér propaganda. Fortroendevald fick dédrmed résta och I&dmnade sedan lokalen.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Stulna valsedlar vid tva tillfallen. Vid ett tillfalle tréngde en partiféretrédare sig in i réstningslokalen fére
dppning.

Incident 1: En bunt namnvalsedlar ftill riksdagsvalet for partiet Landsbygdspartiet Oberoende férsvann.
Hanterades genom att representant for berort parti kontaktades. Incidenten rapporterades fill
valmyndigheten, lansstyrelsen samt polismyndigheten enligt rutiner. Incident 2:
Dérrhangare/informationsblad i form av dérrhdngare (ca 20 x 7 cm) hade placerats ut i valsedelstallen.
Dorrhangarna hade féljande budskap: "Vi ér den partipolitiskt oberoende folkrérelsen for ett jGmlikt och
héllbart samhdlle” och "Skiftets” logga. P& baksidan stdlls frdgan "Men vem kommer géra ndgot &t dete”
varpd de 8 riksdagspartierna rankas. Incidenten rapporterades till valmyndigheten, [dnsstyrelsen samt
polismyndigheten enligt rutiner.

Se incidentrapporten

Sabotage av valaffischering. Vet inte om alla partier har polisanmalt. Valsedlar i valsedelstall som tagits
bort, flyttats om.

- Omplacering av valsedlar. - Férsvunna valsedlar. - Tvd utlésta brandlarm (okénd orsak). - Upprord valjare
som nekas rosta (polis tillkallas).

Flytt av valsedlar o valsedelstallet, buntar med valsedlar som saknas. Parti som lagt ner valsedlar i
valsedalstallet istallet for att I&dmna till valarbetare.

Saknades valsedlar i valsedelstall, samma parti i flera olika vallokaler vid samma tidpunkt.

Liberalernas valsedlar for riksdasvalet féorsvann fr&n valsedelstallet.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Flytt, stold av valsedlar eller att valsedlar tillkommit i stallen, Vid ndgot tillfalle har valsedlarna statt fel i
stallen, dar man misstdnker &verkan. Vid ett tillfalle har person med tydliga politiska symboler vistats i
vallokalen.

Under fortidsrostningen fick en réstningslokal stdnga i ca 10 min, d& en partirepresentant varit otrevlig och
hoégliudd nér det inte fanns (enligt honom) nog manga namnvalsedlar framme fér hans parti. Det blev
rékutveckling i en vallokal och man fick stdnga vallokalen i ca en fimme och byta till en annan vallokal som
I&dg ca 50 meter darifran.

Valsedlar som férsvann i valsedelstdllen och blev omflyttade

Nd&gon/ndgra stal partisedlar samt flyttade ett partis sedlar och stallde framfér andra partier.
Partiféretradare gick in i rostlokalen flertalet gdnger med partijacka, keps och tréja och var upprérd och
skulle "sjalv" se s& att partivalsedlarna fér egna partiet fanns korrekt.

Det handlar om valsedlar som "férsvunnit" eller dolts av andra partiers valsedlar i stéllen. Vi vet forstds inte
om det verkligen ar illvilligt eller bara misstag. Réstmottagarna fyllde pd respektive "stddade" i stallen.
Incidenterna ér inte anmalda till Valmyndigheten.

Alla valsedlar av vissa partier togs i valsedelstallen, valsedlar sattes framfér andra partiers valsedlar i
valsedelstdllen, Vissa vdljare som réstade pd ett visst parti stérde ordningen i réstningslokal. Rasistiskt
uttalande mot en réstmottagare,

Ett larm gick av misstag i en vallokal, réstningen avbrots tillfalligt tills larmet kunde avlarmas.

Uppgifter om att namnvalsedlar som dverldmnats fill réstningslokal och vallokal saknats. ValnGmnden har
utrett varje fall och tagit omedelbar kontakt med réstmottagare pd plats samt besoékt réstnings- och
vallokalen. Valnd@mnden noterade vid samtliga fillféllen att namnvalsedlarna funnits tillgangliga i
valsedelstallet.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Oordning i valsedelstall: regelbundna kontroller. Propaganda: material avldgsnades, partirepresentanter
vidtalades. Stromavbrott: réstning gick att genomféra anda.

En god man ville rosta &t sin myndling utan att budrésta. En personal pd dldreboende forsékte pdverka
boende vid réstning.

1. Upprord vdljare som inte ansag att det var tillrdckligt att vika in fliken p& valkuvertet. 2. Omflyttning av
valsedlar i ett valsedelsstall - inga valsedlar saknades, men omdblerat. 3. Valsedlar stalldes for ett annat
partis valsedlar.

Det handlade bara om atf réstsedlar hade flyttats eller tagits bort helf.

Valsedlar plockades bort i en fortidsrostningslokal under dom férsta dagarna. Lostes genom att kontrollera
valsedelstdllet efter varje valjare.

En fortroendevald pdstod att réstmottagarna skulle kunna ta upp kuvert valurnan direkt efter en person
rostat och dd kunnat se vad personen réstat pd alternativt ppna kuverten innan det lades i valurnan.

Se I kommuns incidentrapport, samt svarigheter att rapportera valresultatet p& valnatten.

Person som var otrevlig mot réstmottagare i fortidsréstningslokal, men inget vald eller hot om vald. Personen
lugnade sig till efter tillsdgning.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Flytt av valsedlar (Réstmottagare adtgdrdade) Partipolitisk propaganda, pd person och bakom valskédrm
(person med symboler ombads ta bort dem i rést/val-lokalen, propaganda bakom valskdrm togs bort och
sldngdes. Stéld av valsedlar (ersattes snabbt av réstmottagare innan nasta vdaljare gick bakom
avskarmning)

R&stmottagarna kontrollerade valsedelsstdllen efter varannan vdljare eftersom valsedlar flyttas runt, géms
under valsedelsstallen eller férsvinner.

Valsedlar plockades bort fér partier, omsortering av réstsedlar

Incidenten handlade om omflyttning av valsedlar i valsedelsstdllet. Upptdcktes snabbt och rattades ftill.
Skylt till réstningslokal omflyttad. Valsedlar utlagda av parti.

Valsedlar férsvann och flyttades om i valsedelsstdllet.

M&jlig misstanke om otilloérlig valpdverkan. Hanterades inom valkansli, berort parti samt telefonkontakt med
valmyndigheten.

Omflyttning av valsedlar. Oordning bland valsedlarna. Stulna valsedlar.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Valsedlar plockades medvetet om i valsedelstéllen. Férkryssade namnvalsedlar hittades i valsedelstdllen.
Det framkom att partivalsedlar saknades efter att fortidsrostningen varit igdng i tfre dagar. Namnvalsedlar
fr&n aktuellt parti samt blanka valsedlar hade hela tiden varit pd plats. Efter att detta upptdcktes gjordes
incidentanmalan till Valmyndigheten, kontakt togs med partiet samt dialog hoélls med Ldnsstyrelsen.
Partivalsedlar var pd& plats cirka 2 fimmar efter att det upptdcktes. Ytterligare en incident férekom pd
valdagen dd& en berusad vdljare ville ha hjdlp av réstmottagare. Rostmottagare hjdlpte valjaren att Idgga
ned valsedlar i valkuvert. N&r vdljaren skulle Il&dmna in valkuverten framkom det att valjaren inte hade
rostratt i det distriktet, varpd han blev hdnvisad fill ratt distrikt. Valjaren végrade att Idmna och slédngde sig
6ver valurnan och tryckte ned samtliga valkuvert i samma fack. Réstmottagare rédgjorde med
valadministrationen varpd kontakt tfogs med Valmyndigheten. Incidentrapport till Valmyndigheten samt
polisanmdlan upprdttades. Valkuverten kunde identifieras dd réstmottagare hade hjalpt valjaren och da
observerat vad vdljaren skrev p& samtliga valsedlar. Valkuverten lades i omslag med en forklaring till
Lansstyrelsen for att de skulle géra en beddmning av résterna.

Tvé incidenter avsdg oordning i valsedelstdllen. En incident avsdg skadegdrelse pd en skola som dagen
efter skulle anvéandas som vallokal.

Eftersom kontrollen av valsedlarna har férsvarats av de nya reglerna s& ér det som vi rapporterat
uppenbara "stélder" av valsedlar men det har dven férekommit mindre incidenter med forflyttningar av
valsedlar

Stoéld av valsedlar i valsedelstdll. Fylldes pd omgdende efter upptackt. Hadndelserna polisanmaldes.

Buntar for tvd partier bortplockade ur ett stall. Bunten valsedlar for ett parti hade vants.

| den enkdt som just nu pAagadr for vara réstmottagare har det i fyra svar angetts att en vdaljare flyttat om
bland valsedlarna i lokalerna, detta ar inte rapporterat tidigare och darfér inte vidarerapporterat fill
valmyndigheten.

Partier som ringde till valkansliet och sa att réstande pdpekat att det saknas valsedlar for deras parti. Vid
kontroll saknades det inte valsedlar. .

institutet Q) Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

P&statt forsvunna valsedlar, bekraftat férsvunna valsedlar.

Antalet incidenter som har inrapporterats till Valmyndigheten uppgdr totalt sett till 14 st. Majoriteten av
incidenterna har best&tt av omflyttning av valsedlar i valsedelsstdll. Det finns inte ndgra inrapporterade
incidenter betraffande hot, angrepp eller andra allvarligare féreteelser.

Propaganda utanfér réstningslokal vid skola.

En rapport kommer att skickas till Valmyndigheten.

Namnvalsedlar frén parti som inte lades ut pga pdstods inte fanns pd listan vilket de gjorde efter kontroll
Valsedlar togs bort/gémdes. Valsedelsbordsansvariga kontrollerade valsedelsborden och fyllde pd nar
valsedlar togs bort/gdmdes.

1. N&r en vdaljare skulle Idgga i rostsedlarna i sina tre respektive kuvert upptéckte hen att en av kuverten var
forseglade samt att det 1&g en valsedel redan i kuvertet. Vdljaren uppmdarksammade réostmottagaren pd
detta som gav vdljaren nytt kuvert och hen kunde genomfoéra sitt val pd korrekt sétt. Kuverten gavs av en
réstmottagare till valjaren. Vi undersdéker vad som skett men troligen har ett kuvert som tidigare vdljare gjort
fel och I&dmnat pd& bordet kommit med i hdgarna med kuvert som rostmottagarna ldmnar ut. Incidenten
hanterades pd sd satt att valjaren som upptdckte incidenten fick utdova sin rostratt pé ett korrekt sétt samt
att réstmottagarna dr mer noggranna i att kontrollera att alla kuvert &r tomma. Valjaren har ocksé valt att
sjalv kontakta hégre instans, media samt publicerat denna hdndelse som ett forsdk till pdverkan pd social
medier. Vi hanterat detta genom att kontakt tagits med kommunikation och ett pressmeddelande med
korrekt information om h&ndelsen skrivits ihop. 2. Vdaljare inkladdd tréja med partipropaganda uppmanades
av ledamot i valndmnden att ta av sig tréjan innan vdaljaren gick in i vallokalen. Sedan vdljaren dolt sin troéja
fick personen komma in och résta. B&da situationerna fick uppmdarksamhet i lokalmedia och anmaldes fill
valmyndigheten av vdljarna.

En incident med en hotfull situation under fortidsréstningen och en incident med en oplomberad urna under
ett par timmar under valdagen. .

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Vid tva tillfallen flyttades valsedlar. Réstmottagare iordningstdlide valsedlar. Parti stélide egna valsedlar i
valsedelsstall. Réstmottagare tog bort dem och placerade ddarefter ut dem korrekt. Partivalskylt sidngdes i
dike. Incidenten anmaldes fill polis.

Valsedlar flyttats i valsedelstallet s& att valjare kunde vilseledas att tro att valsedlar saknades eller att ett
parti blev mer synligt.

Avské&rmningsskydden gjorde att valjarna kunde flytta runt valsedlar, varvid réstmottagare fick agera oftare
och konftrollera valsedelsstéllen oftare. Det innebar att det i stdérre utstrdckning blev oreda i valsedelsstdllen.
Overblickbarheten pdverkades negativt.

God man fick résta, réstmottagare insdg sitt fel férsent. Overvakningskamera (avsténgd) i vallokal
upptdcktes Réstmottagare i réstningslokal lade ner i urnan ca 60 kuvert utan I6pnr. Larm gick pd valdagen,
en lokal 6ppnade efter 08:00. Ryktesspridning ang. saknade sedlar Partiféretrddare blev nekad av
rostmottagare att Idmna valsedlar i vallokal. Ett distrikt upptdcktes ha avvikit kraftigt frén rutin vid inlédmning
av valkassar hos stabens mottagning.

pdastdende om att valsedlar saknades, vi kontroll fanns alla valsedlar pd plats i god ordning.

Stéld och omplacering av valsedlar férekom vid flera tillféllen. Rattades av rostmottagare utan vidare
atgarder.

Tvé partiféretréddare blev osams, stdmningen blev hotfull och den ena partiféretrédaren slog till den andra.
Generellt mycket ryktesspridning om valsedlar och att det skulle saknas valsedlar i flera lokaler. Bade
incidenterna ar inrapporterade fill SSR.

Postnord I&dmnade ut fértidsrdster till person som inte fick kvittera ut vardefdrsdndelser. Samma med
réstldngd. Ett parti ville I@dgga ut valsedlar sjalv, upptradde inte trevligt mot réstmottagare. Valsedlar
plockades bort.

institutet Q) Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Vet ej

1. Vdljare redan avprickad i rostldngd. hanterades genom att félja checklistan. 2. Valmaterial i vallokal
flyttades omkring natten innan valdagen. Ordnades innan éppning pd morgonen valdagen.

Nd&gra fall dar valsedlar plockats bort. Foérikryssade partivalsedlar. Problem med att komma in i lokaler.

Mest frekvent var oordning bland valsedlar. | ndgot fall férekom Gven stdld av ett mindre antal valsedlar,
inget som pdverkade réstningen. En cykelolycka i anslutning till fortidsrostningslokal. En felaktig avprickning
av vdljare i vallokal.

Enda incidenttypen som férekom under hela valperioden avség valsedlar. Det ror sig om att valsedlar for ett
parti som forsvunnit vid ett tillfalle, att ett par partiers valsedlar stallts framfér alla andra partiers valsedlar
samt viss omsortering av ordningen i valsedelstallen. Vi misstdnker att enskilda personer dven rakat Idgga
fillbaka valsedel i fel fack. Oklart om detta skett dagligen.

Det handlar om inrapporterade incidenter dar valsedlar flyttats bakom skdrmen - medvetet eller omedvetet
(lattja, att inte orka stdlla tilloaka pd ratt stalle). Vi hade relativt gott om réstmottagare i tjénst som har
kontrollerat bakom skdrmarna med jémna mellanrum och de har noterat och &terstdllt. Det har sdkerligen
forekommit i fler vallokaler och under fértidsréstningen ocksa.

Varje dag och i varje lokal h&dnde ndgot med valsedlarna men vi har endast rapporterat de handelser som
vi missténker var uppsatliga sabotage, Lite svart att dra grénsen. Hos oss var det iallafall mest "stok" kring
valsedlarna. Ifrdgasattande fr&n vdaljare, oordning etc. De allra flesta valjare uppfattades som ndjda ndr de
fatt ndgot forklarat for sig. Bra film att ta Idrdom av i utbildningsmaterialet! Ang. valhemligheten - vdljaren
mdaste tanka pd att ddlja sina valsedlar ndr denne gdr frdn valsedelstdllet till valskdrmen. Behdver tanka till
dar!
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28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Jag har inte detaljerna fér vad som hant i réstningslokalen i N Ve det dr likande handling men av
annan man an den som I \cdan rapport avser vidg
I Vclkansliet fortsatte framover att dokumentera hdndelser som kommer och informerar vara réstmottagare att féra dialog med
de mdanniskorna som de upplever lotsar vdaljare till réstningslokal. 30 augusti: Under eftermiddagen uppmdrksammades hur en man och
en kvinna majligen lotsar valjare fill réstningsiokalen S \'\cnnen som s&g ut att vara i medeldldern kom in i
réstningslokalen med en dldre man. Mannen i medeldldern berdattade for réstningsmottagarna att den dldre mannens hade med sin fru
for att styrka sin identitet d& hans ID-kort var fér gammalt och att den aldre mannen redan hade med sig valsedlar. Det &r oklart om
den dldre mannen redan hade valkuvert med sig eller om han fick valkuvert ifrdn réstmottagaren vid entrén. Den dldre mannen och
kvinnan gick in bakom en valsk&drm och en réstmottagare gick dé& fram fill kvinnan och informerade henne om att hon inte far vara
med ndr den &ldre mannen valjer valsedlar och/eller férsluter valkuvert. Kvinnan ville inte I[d&mna mannen trots réstmottagarens
aterkommande uppmaningar. N&r den dldre mannen och kvinnan kommit fram fill réstmottagarbordet uppvisade den dldre mannen
sitt ID-kort som inte alls var fér gammalt och i sjalva verket var nytt. Kvinnan behévdes alltsd inte fér att styrka identiteten. Den dldre
mannen dverldmnade sitt ID-kort och valkuvert och registrerades i valjarférteckningen. Néar de tre personerna Idmnat réstningslokalen
informerades valkanslimedarbetaren N O™ r&dkade befinna sig i réstningslokalen under denna incident, av
réstmottagarna att medeldldersmannen och kvinnan gjort liknande sak tidigare. Mannen har de sett tvd ganger tidigare och kvinnan
en gdng fidigare. De har alltsd d& tagit dit en aldre eller forvirrad vdljare och hjdlpt personen att résta i valen och dven hjdlpt till
bakom valskarmen eller varit svara att f& bort frdn valskarmen. Réstmottagarna har informerats av valkansliet att kontakta kansliet om
nd&gon av personerna &terkommer till réstningslokalen med anledningen att hjdlpa véljare att résta. Ovriga incidenter under
fortidsréstningsperioden: Flertalet ganger rapporterade partier om valsedelsabotage till valkansliet innefattande att enskilt partis
namnvalsedlar stulits eller felplacerats bakom annat parti. Detta avsag R&stmottagare vittnade férsta veckan
om att de fann problem med valndmndens beslutade ordning i valsedelstallen, denna ordning 1&g i linje med Valmyndighetens
rekommendationer om ordning i valsedelstdllen. D& bdde réstmottagare och partiféretraddare rapporterade flertalet incidenter till
valkansliet om oordning i valsedelstdllen togs ett delegationsbeslut om ny ordning i valsedelstdllen som avsags utgdra en lattare
ordning foér réstmottagarna att uppratthdlla. Den nya ordningen, se nedan, brukades frdn andra veckan av fértidsréstningsperioden
och &ven under valdagen. Valkansliet gér nu i efter valet bedémningen att den nya ordningen var vasentlig foér att férebygga likande
incidenter under valdagen. Liknande incidenter rapporterades inte fill valkansliet under valdagen. $tall 1: 1 % partivalsediar +
(bokstavsordning) och blanka valsedlar [&ngst ner Stall 2: 1%-namnvalsedlar (bokstavsordning) Stall 3: Ovriga parters
namnvalsedlar (bokstavsordning) féljt av Ovriga partivalsedlar (bokstavsordning) Ett medskick i frdgan ar att valsamordnare r&ddgjorde
med Valmyndigheten innan delegationsbeslutet togs, och de menade att de inte hért liknande historier frdn andra kommuner.
Valsamordnare | gl hérde frén S kommun under férsta veckan av fortidsréstningsperioden att de upplevde samma
problematik liksom [ I cifade inte ett nytt beslut utan behdll tidigare beslutad ordning.
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28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Propaganda som placerades ut i valsedelstallet.

Tre incidenter gallande stéld av valsedlar, under fortidsréstningen. En incident gallande kandidat som
delade ut férifyllda namnvalsedlar.

En réstande som ombads téacka eller ta 6ver tréja med partisymboler. Personen valde att lyfta upp fréjan
Over partinamnet och fortsatte att avladgga sin rést.

Incidenten ar att ett lokalt parti ville Idgga undan sina egna partivalsedlar och endast ha namnvallistorna
framme.

De 2 som férekom dr inte bekraftade utan samtal som kom till valkansliet gallande felaktig ordning av
valsedlar i valsedelsstall samt att det skulle ha saknats valsedlar for ett visst parti. Ingen av dessa samtal fick
ndgot stéd efter samtal med réostmottagare. Liknande frédgor kring saknade/férsvunna valsedlar eller att
ordningen var fel hanterades i réstnings- och vallokalerna men dessa kom inte till valkansliets kdnnedom.
Oftast kunde réstmottagarna visa pd ordningen pd plats.

Réstmottagare otrevligt bemdtt av partirepr. som skulle [dmna valsedlar. Valkansliet kontaktades och
réstmottagare och sdkerhetschef diskuterade hédndelsen. Bud som intfe accepterade felaktig/underkdnd
budrést. Upptradde valdigt aggressivt mot rostmottagare som behdll lugnet och lyckades reda ut
sitfuationen.

Valsedlar férsvann eller omplacerades i valsedelstallen.

-Fértroendevald plockade med sig 130 namnvalsedlar och kuvert. -Otrevliga vdaljare i réstningslokaler

fér kvalitetsindikatorer
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28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Fortidsrostning « En vdaljare ringde valadministrationen och undrade hur hen kunde résta med brev pd posten (vdljare bosatt i
kommunen). Hen hade fatt desinformation frdn en grannes son/dotter om att det gar att bestdlla ett brevréstningskit s& att man kan
ladgga sin rost pd posten i Sverige. Vdljaren fick information om att brevréstningen endast gar att anvédnda fér de vdljare som bor
utomlands och fick istéllet information om andra alternativ som budrdstning och ambulerande réstmottagning. ¢ En person ringde
valadministrationen och sa att hen hért av en van som "umgds i ndgon grupp pd internet” att réstmottagare i en fortidsréstnin gslokal
hade instruerat valjarna att inte stdnga sin valkuvert for att "gdra det enklare fér personalen”. Det framkom efter en stund att det inte
gdlide R kommun, hen var inte séker pd vart det hade hant fér ndgonstans. Valadministrationen férklarade vad vallagen sager
och att valkuverten inte maste klistras igen utan att det &r giltigt att fliken bara viks in, men att det @r valjaren som vdaljer detta nar hen
goér iordning sin rést. Ytterkuvertet dar fortidsrésterna 1dggs av réstmottagarna (under tiden vdljaren ser pd) alltid klistras igen och att
det d&rmed inte finns ndgon risk fér att réster byts ut i valkuverten. Personen verkade ndjd med svaren. Personen uppmanades att héra
av sig till den kommun som ansvarar fér réstningslokalen om hen sjdlv skulle se ndgot som hen upplever &r konstigt. ¢ Under
fortidsréstningen skedde forflyttningar av valsedlar i valsedelstdllen i réstningslokalerna vid ett flertal tillfallen.
Ett partis valsedlar stalldes framfér andra, eller plockades bort och lades langst bak eller gémdes under ndgot annat parti. Det har
varit olika partiers valsedlar som flyttats. Det har bdde upptdckts av réstmottagarna som gjort tdta kontroller av valsedlarnas ordning
och ndr vdljare meddelat att det ser ut att vara oordning. | hor meddelat att flera vdljare har uttryckt att de har haft svért
att hitta bland valsedlarna i stéallen. Nar réstmottagaren da har kontrollerat valsedlarnas ordning har det i mdanga fall funnits valsedlar
pd ratt plats, men det har upplevs svart att hitta bland alla valsedlar. | vissa fall har det dock rért sig om att ndgon har flyttat om och
réstmottagaren har dd korrigerat detta. Réstmottagare | I hor ¢ven i dagrapporter meddelat: « Den é september tog
réstmottagarna ner en affisch som var uppsatt p& anslagstavian i réstningslokalen d& den innehdll politiska symboler (reklom foér ett
radioprogram "valspecial”). « Den 9 september far réstmottagarna héra av en vdaljare att det gdér rykten om att det inte finns
tillr&ckligt med valsedlar p& . » Den 10 september hade ndgon vant pd trottoarprataren med texten Vallokal och en pil s& att
pilen pekade at fel hall, bort fradn vallokalen. Valdag * Rdstmottagarna gjorde pd valdagen regelbundna kontroller av valsedelstallen
och rutiner kring detta ingick i den obligatoriska utbildningen fér réstmottagare. Under valdagen blev valkansliet kontaktat av
medborgare angdende att valsedlar flyttats om i valdistrikt I  Och

Valkansliet kontaktade under valdagen samtliga ordféranden | jilikommuns valdistrikt
och informerade om att det férekommit incidenter avseende ordningen i valsedelstdllen. | samband med detta podngterade
valkansliet igen vikten av att ordningen i valsedelstdllen kontrolleras ofta av réstmottagarna. « | Vc'distrikt har dven
meddelat en h&ndelse ddr en valjare nekades att résta i vallokalen dd hen inte fanns med i réstlangden. Det framkom att personen
flyttat till kommunen nara inpd valdagen, efter att réstldngderna faststdallts, och darmed tillhérde valdistrikt i annan kommun. Valjaren
fick information om detta samt om mojligheten att fortidsrésta p&d kommunhuset | lIMmen var dndé upprérd nar hen ldmnade
lokalen.

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

En person avvisades fran en fortidsrostningslokal av réstmottagare. En person trédngde sig i kon och fick avvisas av
vaktare. En fértidsrostningslokal upplevde stékiga ungdomar men avvisades av annan personal dd vi var pd en
Motesplats. En vallokal blev utsatta for stenkastning (rapporterat och polisanmalt). Vaktare och polis ryckte ut. Ett parti
har varit valdigt pdtréngande och stért valjare. Bade valkansliets medarbetare och réstmottagare har pratat med
dessa. Vid ndgra platser sd har dven polisen varit ndrvarande och bett dem att flytta pd sig, detta gjordes utan
valkansliets kdnnedom.

| huvudsak valsedlar som forsvunnit frédn valsedelsstall eller flyttats runt i valsedelsstdall.

Valsedlar som flyttats runt i valsedelsstallen.

1. Partivalsedlar for i sCkncdes fran 24/8 fill den 9/9 ca kl. 13.45. Detta trots att VM har ringt
valsamordnare och frdgat om valsedlar fanns fér detta parti. Valsamordnaren trodde dé& att VM syftade p&
namnvalsedlarna och de fanns, det var alltsd endast partivalsedlarna som saknades. i hade begart utldggning och
det behdver framgd i utbildning och i handledningen vad detta praktiskt innebdr. Dessutom levererades
partivalsedlarna och namnvalsedlarna vid olika tidpunkter och det skapade férvirring. 2. Réstmottagare bdrjade
stoppa ner réster fran fortidsrésterna innan vallokalen hade stangt. Ca kl. 19 pdbdrjades detta och kunde avbrytas ndr
ordférande sadg det vid 19.30. Ingen kom och adngerrdstade, vilket gjorde att konsekvenserna uteblev.

Valsedlar borttagna frdn valsedelsstall. Upptdacktes av réstmottagare och kunde atgdrdas snabbt.

Forsvunna valsedlar, ndgra incidenter med otrevliga valjare. 1 hotfull situation och 2 situationer under fortidsréstningen
dar lokalen inte var dppen (pga last dérr och slut pd material).

Vi har rapporterat 4 incidenter till Valmyndigheten. En incident gdller b&de vallokal och fértidsrostningslokal och
handlar om valsedlar. En incident gdller hot mot réstmottagare/ordférande. Kunde avstyras genom samtal med
personen och kontakt med partiet togs dven. En incident géller oordning i vallokal och sabotage av valskyltar. Denna
polisanmdldes. En incident gdller valsedlar i vallokaler och fértidsrdstnigslokaler dar tvé partier har rapporterat att
deras valsedlar saknats men det har inte vara réstmottagare samma bild av, de menar att valsedlar har funnits.
Valkansliet pratade med berdrda partier och lokaler. En incident géller inrapportering av resultatet i vallokalerna dar
det tog I&ng tid att komma fram p& de telefonnummer som fanns med i resultatbilagan. Vi har tagit emot
informationen av ordféranden i distrikt och fért vidare till Valmyndigheten.
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28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

R&stsedlar kom bort men ersattes av nya ndr problemet uppdagades.

Nd&gra ungdomar tdnde eld i en papperskorg (inomhus) dar vi hade tva vallokaler. Brandkar tillkallades.
Vallokalerna kunde éppnas efter brandkdrens godkdnnande. En incident dér en politiker pdstar att det
saknas valsedlar fére dennes parti. Har star ord mot ord mellan politikern och réstmottagaren i
rostningslokal. En incident ddr vi tror att ndgon medvetet flyttat p& ett partis valsedlar och stallt dessa
bakom ett annat parti.

Detta har redan rapporterats via incidentrapporterna.

Omflyttning av valsedlar pd eft satt som tydligt visade att det inte var ett misstag

4 fall av sannolik stéld av valsedlar. 1 incidentrapportering till Valmyndigheten som inte med sGkerhet
uppkom pga avsiktlig illvilja men som bedémdes kunna ha konsekvenser for fértroendet for
valgenomférandet. Rapporteringen avsdg fall med delande av felaktig information om att valsedlar ska ha
saknats, vilket i flera fall inte stdmde.

Ett parti la ut information om att deras valsedlar var bartagna, samt uppmanade att ta kort och skicka ftill
dem. Anmaldes till IGnsstyrelsen

Sabotage av valsedelstdll férekom vid flertal tillfallen. Réstmottagare aterstdllde ordningen i valsedelstallen.
Satiriska klisterlappar bakom en valskarm togs bort. Politisk féretfrddare uppmanade en ké&nd person att
rosta pd hen i kon. Valkansliet skickade ut pdminnelse om riktlinjerna efter att det uppmdarksammades. En
rostningslokal 6ppnade inte i tid, Den 6ppnade tvd timmar senare, information om férseningen spreds i
medier. Delar av fértidsrésningsperioden var valsedlarna placerade i annan ordning @n den féreskrivna.
Afgdrdodes ndr det uppmdrksammades.

Vid réstningslokalen | N fOrckom det fillfallen dér ungdomar stérde. Vid ett tillfalle snodde
de med sig metallskylten utanfér lokalen och kastade den i marken ndr de blev tillsagda. Vid
réstningslokalen | I Pibliotek var det vid ett tillfalle ungdomar som stérde ordningen i lokalen.
R&stmottagarna uppmanade dem atft I[@mna lokalen annars skulle de ringa polis. Ungdomarna svarade med
gldpord och fula handgester innan de [dmnade omrddet. .

fér kvalitetsindikatorer
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28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Det kan ha férekommit incidenter kopplat fill valsedlar. Det saknades ibland och ordningen var ibland
pdverkad. Kan ha varit uppsatligt men kan ocksd varit misstag eller bara lite rérigt.

Valsedlarna fran ett parti togs bort frdn valsedelstallet. Efter att valjare pdpekat det s& kunde réstmottagare
fylla p& nya valsedlar, vilket skedde kort efter det intraffade.

En incident pd valdagen med felaktig avprickning. Rapporterades inte d& det gick att spdra och atgarda
felet efter dialog med den som kryssats fel, samt den som hade réstat men inte fatt sin rad ikryssad. Utdver
det var det endast ett f&tal mindre incidenter med valsedlar som plockats ifran stallen, men det
uppmdarksammades av réstmottagarna och atgardades

Stokigt i valsedelstallen i flera vallokaler. Ndgon hade flyttat runt valsedlar i valsedelstdllen. Sabotage av I1ds
i en rostningslokal.

Omflyttning eller stdld av valsedlar frdn valsedelsstallen

Oordning i valsedelstall, ofrevliga vdljare

Valsedlar togs frén valsedelstdll under fortidsrdstning, hittades dagen ddarpd slédnga i en papperskorg.
Personal ersatte valsedlar snarast mojligt. Valsedlar tog slut p& ett distrikt valdag. Personal ersatte valsedlar
snarast maojligt. Ett distrikt inrapporterade felaktigt pd valnatten. Tvd partier forvaxlades, vilket pdverkade
mandatutfallet. Valndmnden informerade Idnsstyrelsen och efterhand partier.

Flera gdllde anklagande om att det saknades valsedlar for ett visst parti i valsedelsstallen. Detta uttrycktes
hogljiutt och utan belédgg. Vid tva tillfallen anklagade ocksd fértroendevalda réstmottagare for att inte ha
lagt ut namnvalsedlar. Stérande av ordning vid vallokal férekom en gdng.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

En incident anmald till valmyndighet och polis angdende férstérelse av valaffischering. En person
upptréddde aggressivt och i affekt i fortidsrosningslokal, Hodndelsen hér mer ihop med en person som
behdévde komma i kontakt med socialférvaltningen efter ett negativt besked frdn dem.
Fortidsréstningslokalen var bemannad men inte socialférvaltningen darav gick personen pd de personer
som befann sig i réstningslokalen med verbala pdhopp. Inget fysiskt handgemang.

Stéld av valsedlar. Réstmottagare hade kontrollerat valsedelstéllen 10 minuter innan personen kom in och
sa att valsedlar saknades.

Oordning bland valsedlarna efter att réstmottagare varit och hdmtat réstsedlar. Valndmndens ordférande
kontaktade alla valdistrikt samt gjorde platsbesok.

Valsedlar blandades/togs bort Politiker med partibeteckningar, jacka med emblem t ex 2 bakom valskarm -
Upprérda samtal om att valjarna inte fick vara tvd bakom valskarm

Rapport om ej utlagda valsedlar (kom in efter valdagen). Brék vid valstuga (uppmaning om att ringa
bevakning)

Majoriteten av de sju roér valsedlar som hade flyttats eller siangts. Det hanterades s& snart det
uppmarksammades och réstmottagarna héll koll mellan valjarna. En hotfull situation dér en vdaljare kastade
valsedlar mot en réstmottagare som ville std bakom valsedelavskédrmningen med sin fru. Réstmottagaren
forsdkte 16sa det genom aftt lugnt férklara vad som gdllde.

Att valsedlar saknades, att man hade tdckt dver vissa partier. Det har behdvds mycket koll bakom
valsedlarna.

Nedrivna och eller nedklottrade valaffischer som @r polisanmalt av respektive parti. Vid ndgot tillfalle
férsvann valsedlar ur valsedelsstdll men eftersom vi hade personal vid valsedelstdllen ndr det blev ko sd
kontrollerade valsedelstdllen mellan de réstande hade det ingen pdverkan. Ndr det inte var ké hann
réstmottagarna kontrollera valsedelstallen.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten



28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

En person ville résta for sitt barn som hade en psykisk funkfionsneds&ttning och personen beskrev att att
barnet inte forstod vad det handlade om. Det |6stes med kommunikation. En annan person &terkom flera
gdnger under dagen och ville dels fortidsrosta igen men dven valja valsedlar till sin gemal. Det var svért
med kommunikationen p& grund av bristande sprdkkunskaper men fill slut férstod valjaren att hen kunde
Angerrdsta pd valdagen samt att hens gemal mdaste valja sjalv. Det 1&ste sig med kommunikation.
Oordning i valsedelsstall, ej fungerande réstmottagare (som tagits ur tjanst), ndgot partis valsedlar har
fillfalligt missats att st@llas fram, propaganda fér ndra vallokal, valjare som upplevt sig krénkt av
réstmottagare (efter kommentarer om utseende).

Problem vid 6ppnande av en vallokal av fastighetsskdtaren. Vallokalen 6ppnade en halviimma senare.
Réstande ringde Valmyndigheten for att f& nummer till ambulerande réstmottagare i kommunen. Fick
felefonnummer som var inakfuellt, men som anvdndes vid férra valet. Kunde darfér ef komma i kontakt med
kommunen. Kommunen har i effernand kontaktat b&dde Lénsstyrelse och Valmyndigheten och kontrollerat
att uppgivna kontaktuppgifter ar aktuella, vilket de éar. Osdkert vart det uppgivna telefonnumret hédmtats
frén.

Mdanga gdllade omflytt/stdld av valsedlar. En del handlade om larm i loakler. Réstmottagrna hade kontakt
med valkansliet.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Antalet incidenter ar en uppskattning och innefattar manipulation av valsedlar till de évriga incidenter som beskrivs
nedan. Overgripande s& har vi sett betydligt fler fall av oordning och manipulation av valsedlarna bakom
avskdrmningen. Svart for valadministrationen att avgéra om det ar avsiktligt eller ej och hur manga det rér sig om. Vi
kan dock konstatera att det féorkommit p&d mdanga hall. Réstmottagarna har upplevt att det varit betydligt svarare é&n
tidigare att ha kontroll éver valsedlarna bakom avskarmningarna och att sdkerstalla ordningen. Kéerna har ocksa
bidragit till att man ként en press p& att [&ta processen ga fort vilket pd vissa hall inneburit att man inte kontrollerat
valsedlarna i den omfattning man skulle ha behdévt dvs efter var och varannan vdljare. Det kom in en hel del
synpunkter fr&n valjare och frdn de politiska féretrddarna som var ute och kontrollerade. Valkansliet skickade ut
information per sms till samtliga réstmottagare att kontrollera valsedlarna och gick édven ut med information i véra
kanaler och i media fillvaljarna att p&tala eventuella brister for réstmottagarna och mojligheten att anvénda en blank
valsedel om man saknar valsedel fér det parti man vill résta pd. Frdn var enkat till rostmottagare framgdr att man haft
svart i vissa fall att styra valjare att gé ensam bakom sk&rmen. M&nga genomférde dessutom valet bakom
valsedelsavskdrmningen istallet for bakom valskdrmen. En incident i roéstningslokal dér man upplevde att det blev
oordning i lokalen varpd man férsékte begransa inflédet. En valjare tfréngde sig in lokalen och var aggressiv varpd polis
fillkallades. En incident med koer i réstningslokal mot slutet av kvdllen dédr man stoppade kdn tidigare och ménga
vdljare blev upprérda och en aggressiv stdmning uppstod. | samtal till valkansliet har réstmottagarna instruerats att 1&ta
valjarna résta men man har inte hérsammat detfta. Tvd personer beddms inte ha tillatits résta och flera har [Gmnat kén.
Vattenldcka uppstod i en réstningslokal och man var tvungen att stdnga lokalen tidigare. Information gick ut pd
kommunens hemsida. En vdljare drog kniv i kon till en réstningslokal. Hanterades av vdktare. Vi har inte fullsténdig
information. Det h&nder en del incidenter under valdagen och i fortidsréstningen men som hanteras i stunden. | madnga
fall noteras detta i protokollet som gdr direkt till Ladnsstyrelsen p& valnatten. Vi har inte dnnu en fullstédndig bild av vad
som har férekommit p& valdagen utan endast det som kommit till vér kdnnedom via telefonsamtal eller e-post pd
valdagen eller dagarna ddrefter samt i vara enkdater till réstmottagarna.

Olaglig affischering i tvé fall.
Incidenterna rérde person med plakat som stoppat valjare till och fran réstningslokalen for att klaga pd
vara lokala politiker. Dialog férdes med Polismyndigheten.

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Oordning i valsedelstdllet, missndje med legitimering

Valsedlar flyttade i en av stationerna ftill att hamna bakom ett annat partis valsedlar.

Ett parti hade - mdjligen av misstag - placerat propagandamaterial invid valsedelstall i en
fortidsrostningslokal. Materialet togs bort s snart att det upptdcktes av personalen och partiet kontaktades
omedelbart.

Incident i fortidsrostningslokal: Hotfull valjare som misstrodde hela valsystemet och végrade [&dmna lokalen.
Vi valansvariga kallades till platsen och hade en lugnande dialog med vederbdrande som ddarefter
avlagsnade sig. Incident pd valdagen (i fortidsrostningslokal): Valjare férsdkte résta med annan persons
rostkort. Valjaren fanns inte med i réstldngden och hade ingen rostratt. Nekades résta och avvek frdn
lokalen. Dialog med Valmyndigheten i drendet, som inte ansdg att drendet behdvde incidentanmalas.

Ett f&tal incidenter med valsedlar som flyttades om i valsedelstdll men upptdcktes av réstmottagare
Sabotage och skadegorelse av valaffischer

Oordning i valsedelstall - omedelbar iordningsstdllande. Hot och hat mot réstmottagare - vaktare
tillkallades, valkansli pd& plats samt polisanmdlan. Tillfalligt avbrott p& grund av brandlarm, réstmottagningen
avbrots enligt rutin. Bristande tillgédnglighet - réstmottagare hjdlpte valjaren in genom doérren. Felaktig
avprickning i réstlangd.

P&verkan av réstande d& ndgra partirepresentant klivit in i aktuell réstningslokal med partijackor och bil
med partisymbol. Stéld av valsedlar samt ett hastigt byte av vallokal pga. pldtsligt rasrisk av byggnad.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Majoriteten av de incidenter som férekom gdllde valsedlar - att vissa valsedlar inte fanns i valsedelstdllen,
att de stod pd fel plats eller att valjare sa att de inte fanns trots att de gjorde det. En del partiforetrddare
blev kontaktade direkt av vdaljare som sa att det var oordning i valsedelstdllen och att partiets valsedlar
saknades. Valkansliet genomfdérde extra kontroller i valsedelstallen i berérda lokaler och det upptdackts inte
ndgra fel eller saknade valsedlar vid ndgon av dessa kontroller. Vi satte upp extra information vid
valsedlarna att kontakta réstmottagare om nadgot sdg markligt ut eller saknades i valsedelstdllen, vi
uppmanade rostmottagarna att vara dn mer noggranna med ordningen i stéllen och vi utékade ocksé
bemanning i vissa lokaler fér att skapa tid for detta arbete.

Det handlar om att valsedlar bytt plats i valsedelsstéllet. | huvuddelen av fallen handlar det om att valjaren
far med sig fel eller fér m&nga valsedlar och vill stoppa fillbaka dem i facken men rdkar hamna pd del
plats. Det ar i huvudsak inte talan om avsikt. En hdndelse har rapporterats om valsedlar medvetet flyttats till
ett annat fack i dvrigt &r bedémningen att det ar helt oavsiktligt och att resultatet inte pdverkats.
Fortydligande av svaret pd antal incidenter som polisanmdldes i frdga 28b. Vi har svarat noll eftersom vi i
dagslaget inte @r fardiga med hanteringen av samtliga incidenter, antalet ar alltsé inte k&nt an. Majoriteten
av incidenter handlade om valsedlar som tagits bort eller flyttats. Vi hade tyvarr ocksé en del incidenter
kopplade till partifunktiond@rer som blev aggressiva nér de inte fick placera valsedlar i stallet sjalva eller nar
de inte hittade sitt partis valsedlar i stallet. | de flesta fallen fanns deras valsedlar pd plats, men de hittade
dem inte p& grund av den férvirrande ordningen. Vi avvisade valfunktiondrer frdn partier vid ett par
tillfallen. Vi har ocksd rapporterat ett par partier for spridande av desinformation d& de skrivit felaktigheter
om fértidsréstningen och hanteringen av valsedlar i sponsrade inldgg pd& Facebook.

valsedlar hade férsvunnit frdn valsedelstall vid tva fillfallen

Politiker som férekom pa lista hjdlpte vdaljare att résta genom att vilja hjdlpa till att ta valsedlar och gd
bakom sk&rm

institutet Q) Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

1. Dubbla véljarférteckningar har levererats och anvénts. Efter samtal med Valmyndigheten rattades detta
till vid kvdallens rdkning genom att dubbletterna (de fonsterkuvert som f&tt samma I6pnummer) sorterades
ut. Av de utsorterade fonsterkuverten gavs hdlften nya [6pnummer i valjarférteckningen.
Vdaljarférteckningarna hade skrivits ut enl. instruktioner frédn Valid. 2. Vissa obligatoriska partivalsediar
saknades forsta dagen av fortidsréstningen, dppningen av réstningslokalen blev darfér férsenad tills det att
dessa valsedlar levererades av valndmnden. 3. R&stningen avbrdts 16:45 pga att valjarférteckningarna tog
slut. Réstningslokalen skulle varit dppen till 17:00. 4. | flera lokaler har det under fértidsréstningen plockats
om bland valsedlarna. | ett fall har ett partis valsedlar plockats bort och istéllet placerats under
valsedelstdllet, i en annan lokal har valsedlar blandats och/eller flyttats om. 5. | vallokalen lades 20
fortidsroster ner i valurnan fére kl. 20:00. 6. Anhérig fill dement valjare vill att valndmnden ska hjdlpa véljaren
att avldgga sin rést. | praktiken vill den anhoériga résta & valjarens vagnar med hjdlp av ambulerande
réstmottagare eller via bud. Vdaljaren kan inte géra i ordning sin rést pd egen hand, vdljaren kan inte heller
skriva sin namnteckning eller uttrycka hur hen vill résta. Valndmnden vdéljer att inte erbjuda ambulerande
rostmottagning med anledning av ovan. 7. | vallokalen upptdcktes klotter i valsk&rmen ("alla som réstar pd
sossar dr idioter”). Detta stddades bort s& fort det upptdcktes.

En vdaljare var hotfull mot réstmottagare vid fortidsréstning ndr den blev informerad om atft det bara fick
vara en vid valsedelstdllen. Vdljaren hotade med att sld réstmottagaren pd kaften men foljde sen lugnt
anvisningen. Det hade varit ndgon inne i vallokalen efter leverans av material ndgon dag innan valdagen,
och tagit pennor och stolar.

Framforallt mindre hdndelser sGsom oreda i valstdllen, flyttade eller avidgsnade valsedlar och nédgra
enstaka ifrdgasdttanden av valets genomférande. Det ror sig ndstan uteslutande om SD-vdljare som med
regelbundenhet har spridit desinformation om stulna valsedlar, valjare som nekats att résta och som i stérsta
allménhet att bidragit till att underbygga tilltron till det demokratiska systemet.

institutet Q) Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

Person féll i kbn och ambulans fillkallades. Efter detta serverades det vatten och stolar stalldes utl Personer varit inne i
réstningslokalen under kvdllen och gjort oordning i valsedelsstallet. Rattades till omgdende innan 6ppning, ingen
férsening pga dettal Réstande tog valsedlar tillhérande ett parti. Incidenten upptécktes omgdende av personall

valsedlar inte framplockad pd& en gdng, ihopblandade valsedlar, nyckel saknades fill vallokal, fel dppettider, personal
saknades vid éppning

Miss i hanteringen fran réstmottagare - réstkort utanfor fortidsréstningskuvert Miss i kontroll av réstkort - valjare réstade

med annans rostkort Fortidsréstningskuvert tog slut i lokal Upprord véljare som ifrdgasatte logistiken med valkuvert efter
valsedelsavskdrmningarna - réstade trots allt.

Vdljare redan avprickad i réstidngden Ordningsstérning Stulna valsedlar Oordning i valsedelsstall Inbrottslarm Ladng k&

Réstmottagare lade inte i réstkorten i fortidsrostningskuverten i fortidsrostningen. Kontakt med valmyndigheten for att
6sa detta. Pdminnelse fill réstmottagare om att félja instruktioner. Valurna saknade skiljevéggar. Kontakt med
Lansstyrelsen. En incidentrapport skrevs d& det var en avvikelse frdn det normala. Uppgift om att ett partis valsedlar
forsvann pd valdagen, detta upptdcktes snabbt d& det fanns bra rutiner for kontroll och bedéms inte pdverkat.

Valsedlar flyttades eller blev bortplockade frdn valsedelstdllen - réstmottagare kontrollerade valsedelstéllen
kontinuerligt. Stromavbrott i en vallokal. Fick stdnga under en kort period. Ett parti anklagade en réstlokal for valfusk
under fortidsréstningsperioden. Valkansliet fick férklara rutinerna.

1 person ombads av réstmottagare att Ildmna réstningslokalen. Personen stérde ordningen och férsékte f& andra
personer att avstd att rosta. Ansdg att det bedrevs valfusk eftersom det inte fanns namnpartivalsediar hos alla partier i
réstningslokalen. Framférallt i kommunfullmdaktige. | Ko mmun stéller inte alla partier upp i kommunfullmaktige
vilket personen inte hade vetskap om. Personen som Idmnade lokalen fick dven prata med valsamordnare i
kommunen. Personen &terkom en annan dag och réstade istdllet. 1 incident dér ndgon andrat i valsedelstdlien.
Upptdcktes snabbt av réstmottagare och stdalldes tillbaka pd ratt. sédtt. Hadndelserna finns dokumenterade pd&
dagrapporterna och kommer att tas upp pd& valndmndens utvardering.

B&da tvd gadller otilldten propaganda av ett parti utanfér vallokal i propagandafri zon. Réstmottagarna bad
partiféretréddare flytta pd sig. | ett fall behdvde vaktare tillkallas, sedan flyttade de pd sig.

institutet Q) Valmyndigheten




28c. Beskriv dvergripande de incidenter som férekom samt hur de
hanterades utan att ange personuppgifter eller andra skyddsvarda

uppgifter.

valsedlar for ett parti missades att Idggas ut

Oordning bland valsedlar vid ett fillfélle

En vattenldcka fran tak pd ett réstmottagningsstdlle. Detta kunde atgdrdas utan att réstmottagningen
behdévde avbrytas. Tvd larm gick i vallokal under valnatten. Réstrakningen behdvdes inte avbrytas.
Valsedlar blandades i valsedelsstall av vdljare. Tata kontroller av valsedelsstall sdkerstdllde att sddant
upptacktes.

Incidenterna rérde endast valsedlar som var omflyttade eller saknades.

- Incident géllande hantering av fértidsréster hos postnord - Incidenter géllande hotfullt beteende i
vallokaler

Starten av fértidsréstningen tog det tid att komma igdng. Framfér allt tog det tid att f& valsedlar pd plats i
stallen. Vid en réstningslokal stérde en partirepresentant ordningen genom att hadvda att partiets valsedlar
inte fanns i stallet. Partirepresentanten upptréadde stérande och ifrdgasattande mot réstmottagare. Reklam
frdn ett parti lades bland valsedlar i vallokal. Vid tva tillfallen uppfattades valjare utdéva pdtryckning om vad
andra vdaljare skulle valja.

institutet Q) Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Vi hade problem vid flera gdnger att det var flera bakom avskdrmningen pd valsedelstdllen
(anhériga/familjer). D& sa vi fill dem.

Sett 6ver lokaler och ordférande och vice fick mer genomgdng.

En verksamhetsskyddsanalys togs fram i samrdd med kommunens sdkerhetsskyddssamordnare och
kommunpolis. Mer delfagande i seminarier.

Samordningsgrupp fér valsdkerhet dar brand annant kommunens sdkerhetsansvarig och kommunpolis
ingick, beddms som framgdangsrikt. Plan fér valsdkerhet togs fram som delades ut till alla ordférande. Extra
vallokaler, vaktare, jourhavande IT-support osv bokades upp. Vi behdvde inte anvanda allt. Tydligt att detta
leder till 5kade kostnader.

Anvdnde oss av kommunens trygghetsvardar i vissa lokaler speciellt kring stdngning Samarbete med
kommunpolisen som hade lokallista och telefonnummer till alla ordférande

Verksamhetsanalys; sGkerhet och risker Bemannat upp, reserv i alla anseende, samverkan med sdk t.ex.
RAKEL.

Ronderande vdaktare natten innan valet vid alla vallokaler Extra fokus pd sdkerheten vid utbildning av
personal

Mer ing&ende handlingsplaner

institutet Q) Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Valkansliet deltog pd sdkerhetsskyddsanalys med andra valkanslier samt sdkerhetsskyddsansvariga infor
valet dar skyddsvarden lyftes fram. Konkreta atgarder har inte varit s& manga utan det har framfoérallt
handlat om ett dkat fokus, medvetenhet om frdgorna samt att det ingick i stérre utréckning i utbildningen
av réstmottagare.

Vi arbetade mycket med férberedelser infér detta val. Verksamhetsskyddsanalys och héll oss noga fill de
punktfer vi kom fram till ddr. Reservlokaler, larm, riktad vaktarresurs. Rakeltelefoner.

Nya vallokaler med egen in- och utgdng.

Vi hade vaktare i féljebil vid inldmnandet av réster till Lansstyrelsen.

Lokal beddmning av laget i kommunen tillsammans med kommunens sdkerhetsavdelning

En grundlig verksamhetsskyddsanalys med tillhérande fransportvagar av réster som delades med
kommunpolisen. Larm till ansvariga/orféranden.

- Transporterade réster dolt i bagage. - Var alltid tvd vid behandling av réster. - Inga valbara
fortroendevalda fick tjanstgdra som réstmottagare eller delta med réstrakning.

Generell genomgdng och analys av valets olika processer arbetet ett sdkerhetsperspektiv.

institutet Q) Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Genomférde en verksamhetsskyddsanalys och anvdnde resultatet av den i valarbetet.
Deltagande i utbildningar, genomférande av utbildningar. Upprdattande av riskanalys tillsammans med kommunens
tfrygghetschef.

- Allt arbete kopplat till hantering av réster har skett med minst tvé personer. - Vid transport av réster forvarades
résterna utom synhdall. Till exempel anvandes vaskor ndr fortidsroster skulle transporteras till kommunhuset dar
forvaringen skedde. - Leverans av roster fill Iansstyrelsen skedde med tva bilar. - Véktare pd& plats under valdagen.

Vi anlitade vara tvd beredskapssamordnare att beséka réstnings- och vallokalerna och de var dven tillgangliga hela
valdagen pd Rakel om nd&got skulle intraffa.

Mer narvaro av vaktare. Okad medvetenhet om valsékerheten. Reserviokal, reservordférande och fler reserver som
rostmottagare.

Bra med verksamhetsskyddsanalys - SGkerhet och Beredskap har varit mer involverade i valarbetet dn vid tidigare val. -
Vi har sakerstallt brandsdkerhet och utrymningsvégar. - Analysen resulterade i att det togs fram rutiner for ékad
sGkerhet under valgenomférandet, bland annat en rutin fér incident, hot och vald i réstnings- eller vallokal, samt att
det i varje vallokal fanns ett larm p& valdagen. - Det upplevdes svart att fullt ut implementera sdkerhetsarbetet i
lokalerna. Sdkerhetsarbetet innebar manga (och nya) rutiner fér réstmottagare, samt att det egentligen kraver mycket
mer forarbete och planering till exempel vid val av lokal, fléddet i lokalen, hantering av fortidsréster och valmaterial etc.
(tidsbrist uppstod dd& sdkerhetsarbetet pdborjades ratt sent pd varen). - Dock valdigt bra att det finns material,
planering och styrdokument fér framtida vall Kommunen ér pd god vég

Vi har inspekterat samtliga vallokaler. Vi informerade mer kring sGkerhet vid uTbiIdningorpo. Upprattande av
verksamhetsskyddsanalys. Mer mdten med IT-ansvariga och ansvariga 6ver fastigheter, Atgdrderna har kdnts bra och
tfryggt.

Genomgdng av ev hotbilder, beredskap vid ev byte av vallokal, mer info om s&kerhet i samband med utbildning for
valfunktiondrer

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

- Workshop med lansstyrelse, polis, rostmottagare (fortidsréstning), PostNord. - Utbildning for réstmottagare
med utbyggd sdkerhetsdel. - Vaktbolag vid valndmndens mottagande pd valnatten. - Entrévardar vid
vallokalerna. - Utdékad patrullering av polis vid vallokaler och réstningslokaler.

Kontinuerliga kontroller av valsedelstallen

Framtagning av sGkerhetsskyddsanalys/sdkerhetsskyddsplan. Planering av lokaler/ plan fér alternativa
lokaler. Oversyn av valkansliets lokaler , dndrade rutiner fér passage in till valkansliet gallande
rostmottagare (endast enstaka "nyckelpersoner" hade haft behérighet for in passage och inldsning av FT
roster). sdkerhetsanpassning (l&scylinder installerades i valsamordnarens rum, sdkerhetsskdp tillhandahalls)
Risk- och Konsekvensanalys.

Mer samarbete med sdkerhetsavdelningen samt kommunikationsavdelningen. S&kerhetsavdelningen holl
utbildning i bem&tande och sdkerhet, digital version.

Securitas besdkte kommunens vallokaler 2 gdnger under valdagen.

En verksamhetsskyddsanalys genomférdes for att identifiera brister och svagheter i valgenomférandet.
Utifrdn analysen vidtogs ett antal dtgdrder. Bland annat handlade det om sdker férvaring och hantering av
roster, personlarm till réstmottagarna, beredskap fér mer akut pafylinad av valmaterial, kontakter med
vaktbolag etc..

Vi skrev en verksamhetsskyddsanalys och tog fram férslag pd vilka lokaler som ska anvdndas om ndgon
vallokal skulle bli drabbad av olycka/skadegdrelse eller dyl.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Extra vaktare, Tidigare har vi haft en véktare som ambulerat runt mellan vallokaler. | &r hade vi tvd vaktare
varav en ambulerande och en stationerad | A dr vi har tre valdistrikt. Anledningen ar att incidenter
férekommit vid tidigare val i just -

Moten med sdkerhetssamordnare for att sdkerstdlla att vi hade fungerande sdkerhetsrutiner for
réstmottagare i réstnings- och vallokaler. Upplevde det som att réstmottagarna kédnde sig frygga med de
rutiner som vi tog fram.

Tagit fram en lokal sGkerhetsrutin for 2022. har framgdr vilka métt ock steg som tas om réstningen behover
avbrytas.

Diskret rondering av vaktbolag.

- Risk- och konsekvensanalys - Ronderande vaktare valdag - Information réstmottagare - Foljebil till
lansstyrelsen 12 sep

Riskanalys och atgdrdsplan uppdaterades och utvecklades. Digitala utbildningen i bemdtande skickades ut
fill alla réstmottagare. Hanteringen av fortidsréster samt transport av valmaterial s&kerhetstalldes.

Vi hade ronderande véktare som dkte runt till dom olika vallokalerna under hela dagen och visade sig.
Mycket positivt av bdde réstmottagarna och dven av medborgarna.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Vi gjorde en verksamhetsskyddsanalys fér valet som vi presenterat vid SKR:s utbildningar.
Det gjordes en sdkerhetsanalys, ndra samarbete med sdkerhetsavdelningen inom kommunen och polisen.

Riskbeddmning tillsammans med sGkerhetssamordnare.

Rondering av lokalerna nattetid under valhelgen fér att minska risken for skadegorelse. Ett extra "valkit" i
beredskap om en ny lokal snabbt behdvde tas i bruk.

Oversyn gdllande réstnings- och vallokaler. 3 personer som ambulerande réstmottagare istdllet fér 2 som vi
hade vid tidigare val.

En omfattande begrdnsning av vilka som haft tillgéng till utrymmet dar vi férvarat fortidsréster. Endast
valndmndens ordférande, sdkerhetssamordnaren och en tjdnsteperson pd valkansliet har haft tillgéang till
utrymmet. For att ta sig in i utrymmet behdvdes b&de en nyckel och passerkort med tillhérande pinkod. D&
kommunen inte kunde sdkerstalla en saker férvaring av fortidsréster i rostningslokalen har résterna alltid
hamtats av tvd personer efter avslutad rostmottagning. Vissa lokaler hade éppet till 19:00. Fortidsrdsterna
kontrollraknades pd plats i réstningslokalen (av réstmottagare) och darefter av Valndmnden pd
kommunhuset innan de sorterades till ratt valdistrikt och I&stes in i ett sGkert utrymme. Darefter
rapporterades siffrorna in via Valid.

Upprattande av sdkerhetsskyddsanalys enligt Valmyndighetens mall. | évrigt genomférdes samma
sGkerhetsdtgdrder som tidigare val.

Mer personal.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Analys, transportplanering, vaktarrondering, utbildning av réstmottagare.
Fler antal réstmottagare for att hjalpa att slussa/vagleda vdaljaren ratt i lokalen

Risk- och sdrbarhetsanalys baserat framst pd& forra valets risk- och sé@rbarhetsanalys. Samarbete med
sGkerhetssamordnaren fér kommunen. Arbetet gick bra. Det dr inga stérre utmaningar for en sé pass liten

kommun som I

Battre 1ast utrymme fér valmaterial. Genomférde en verksamhetsskyddsanalys med alla berérda funktioner.

Mer avancerad utbildning av sdkerhetschef. SGkerhetschefen har ocks& gdtt igenom samtliga réstnings-
och vallokaler och gett tips och rdd fill varje ordférande.

Upprattande av verksamhetskyddsanalys/-plan utifrdn Valmyndighetens metod fér verksamhetskyddsanalys.
Foljebil vid leverans av réster till Lansstyrelsen samt mer ambitids riskanalys

Utbildning i ex kdhantering till réstmottagarna i fértidsréostning samt ordférandena och vice ordférande i
valdistrikten. Satta upp rutiner f6r att kunna anvdnda reservlokaler vid behov

institutet Q) Valmyndigheten




30b. Beskriv Overgripande vilka atgdrder som genomfoérdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

RSA S&kerhetsskyddsanalys ihop med kommunens beredskapssamordnare (Ledde till dubbel bemanning vid
fransport av fortidsroéster vid alla tillfallen, utvilad kommunanstalld fick i uppdrag att kéra valnédmndens
representanter for att leverera roster till [Gnsstyrelsen.

Sdkrare transporter, stationdrbevakning-véktare vid réstningslokal

Risk och sarbarhetsanalys

Inkép av sdkerhetsv@ska med I1d&s for trpt av valsedlarna frén réstningslokalerna till valkansliet. Utbildade
extra ménga réstmottagare. Hyrbil istdllet fo6r att kdra med kommunens egen bil med kommunlogga, vid
fransport av valsedlarna till Lansstyrelsen. Inkdp av pannlampor till alla réstnings- och vallokaler vid ev
elavbrott. Rakel var tillgdnglig under hela valdagen samt méjlighet till direktkontakt med rédddningstjanst.
Haft direktkontakt med kommunpolisen.

Overgripande atgérder gdllande transporter, résthantering, férvaring osv.

Sakerhetsanalyser och RSA upprattades. Fokus pd att sdkerstdlla transporter och férvaring. Omfallsplaner fill
lokalerna. Hade varit positivt om det framgick att det kanske inte nddvandigtvis behdver efterstrdvas att
gdra mest, utan att varje kommun ska fokusera pd& att sdkerstdlla risker som ar relevanta i just den
kommunen. Det blir latt en tavling i media ddr en kommun ser "battre” ut och en annan for kritik fér den inte
gjort maximala insatser/atgarder, oaktat om insatserna(dtgdrderna ar relevanta eller inte.

Var risk och s@rbarhetsanalys togs fram tillsammans med kommunens sdkerhetssamordnare, kommunpolis,
rdddningstjanst, vaktbolag, valpresidie samt valkansli. Vi hade vaktbolag tillgdngliga i hégre utstréckning én
tidigare val. De roterade mellan valdistrikten samt fanns tillgénliga vid st&dngning av vallokaler om
ordférande dnskade detta. De fanns dven pd plats hela valnatten vid rékning av réster. Vi skrev avtal
separat med postnord som innebar dubbelbemanning av chaufférer vid transport av vara fortidsroster.
Utbildade réstmottagarna i skerhet och hur de ska arbeta i réstnings och vallokalerna. Exempelvis ska en
réostmottagare alltid finnas vid ingé&ngen for bra uppsikt pd ev orosmoment. Fler réstmottagare per lokal.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgdrder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Gick igenom skyddsvarden och atgdarder.

Mer utbildning om sé&kerhet for rostmottagare. Tydligare och fler rutiner. Hojd sdkerhet for kdrning av roster.
- Verksamhetsskyddsanalys. - Genomgdng av samtliga lokaler tillsammans med sékerhetschef och
ordférandena fér valdistrikten. - Sarskilt avsnitt i utbildningen av réstmottagarna (frdmst avseende hot och
vald).

Informerade polis och radddningstjénst om réstmottagningsstéllen, dppettider och transporter. Hade larm i
réstningslokalen. Hade mall och rutin for incidentrapportering. Instruerade ordférande i valdistrikt om
sGkerhet. Bokade reservliokal som mojlig vallokal. Forstarkte fonstren till valforrddet. ->Svart beddéma om det
gjorde skillnad men 6kade kanske medvetenheten om sdkerhetsperspektivet.

Vi arbetade mer med férebyggande atgdrder tillsammans med kommunens sékerhetssamordnare och
gjorde en verksamhetsskyddsanalyser for de olika processerna. Vid leverans av résterna till Lansstyrelsen
efter valdagen gjordes de inte med kommunbil, utan med privat bil fér inte annonsera "Har kommer
résterna”

Verksamhetsskyddsanalys uppréattades. Kommunikationsplan uppréttades dar dven kommunikatdr var i
beredskap. Réstmottagare genomgick den digitala utbildningen i skerhet & bemdtande.
Sdkerhetssamordnare héll i ett inslag under utbildning fér réstmottagare. Réstmottagare rekryterades enbart
utifrdn rekommendation frdn personer som organisationen redan hade fértroende for. Aktuell telefonlista
med nédvandiga kontakter fanns i varje vallokal. Bra att ha en beredskap med rutiner fér hur man ska
agera vid en eventuell avvikelse. Vikten av att ha minst tvd stycken som samordnare arbetet for att inte bli
ensam och for att det inte ska bli skort vid eventuell frénvaro.

Riskanalys Alltid tvd vid hantering av roster Fler réstmottagare

Rutiner kring valmaterial, allt inl&st, lokaler med sdrskilda 1ds, sékra transporter, begrédnsat antal
medarbetare i forarbetet. Arbetet i stort har fungerat bra utifrdn de férutsattningar som varit.

institutet Q) Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Vi har tagit fram verksamhetsskyddsplan, kontinuitetsplan, krishanteringsplan, reservrutin fér férstérd vallokal,
reservrutin for akut personalbortfall frdn valkansliet, lokal handledning vid hat och hot samt forberett
kommunikationsplaner for olika incidenter. Den fokusering kring sdkerhetsfrdgorna har dock tagit viktig tid
frdn dvriga férberedelser infor valet.

Risk- och sdrbarhetsanalys. Beredskapslokaler. Kriskommunikationsplanering.

Analys och mer reservplaner

Helt ny organisation, ndstan bara ny personal infér det har valet. P g a/tack vare det hade vi en battre och
mer genomtdnkt planering.

Alltid vara tvd som hanterar roster, inkdp av vardeskdp for rosterna som ar i ett larmat foérrddsutrymme,
genomgdng av rutinerna med berérda

Se till att kbandet sker utomhus, speciellt i covid-tider.

Gedigen risk och s@rbarhetsanalys fillsammans med sdkerhetspersonal frdn kommunen. Hyrt talt-l16sning som
kan fungera som vallokal om né&gon lokal skulle bli obrukbar.

Beredskapssamordnare involverades tidigt i valarbetet. Sarskild riskanalys togs fram och tilldmpades.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Tvé personer som alltid hanterar réster, polis informerade om réstnings- och vallokaler,

Fler réstmottagare for att hdlla ordning i lokalerna.

Verksamhetsskyddsanalys har upprattats for forsta gangen. Atgdrdsplon har reviderats. Ett flertal
tjanstepersoner, fortroendevalda samt réstmottagare har gétt en eller flera av era utbildningar. Samverkan
med FRG (Frivilliga Resursgruppen) har upprattats och nédlésning till vallokal har etablerats.

En verksamhetsskyddsanalys genomférdes ddar aktiviteter identifierades och genomférdes, bland annat
anlitades vaktare och sarskilda rutiner togs fram for fransport av fértidsroster. Avsnittet kring sGkerhet togs
med vid utbildning fér alla réstmottagare

Tryckte extra hart pd sékerhetsfrdgor vid utbildningen fér réstmottagare. Ronderande vaktare som besokte
vallokalerna.

Verksamhetsskydsanalys genomfoérdes tillsammans med kommuner i ldnet vilket var framgdngsrikt.

Inte for f& sakerhetsb&gar vid mottagningen.
Verksamhetsskyddsanalys. Valmyndighetens bemd&tande utbildningar.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Vaktarrondering som &kte runt till de olika vallokalerna pd valdagen
Genomgdng av sdkerheten med ordférande och vice ordférande. Personlarm i varje vallokal

Personlarm, vallokaler.

Valndmnden antog en riskanalys och atgdrdsplan fér valsdkerhetsarbete 2022. Ordningsvakter anstdlldes
frdn och med fyra veckor fére, och under valet. De ombesérjde dven transporten av valnédmndens
ordférande och valsamordnare med valkassor och rostidngder fill Lansstyrelsen pd mdndagen och
onsdagen efter valet. Andra vidtagna sdkerhetsdtgdarder var larmknappar, sGkerhetsskdp, kedjor till
valurnor, battre rutiner for leverans av fortidsroster till valndmnden. Flera réstmottagare pd plats och
vallokalerna stalldes i ordning i god fid innan valdagen.

Samverkan med sdkerhetsstrateg och kommunpolis som beddmde I&get som lugnt

Fler rostmottagare, battre avskérmningar, ej synliggjort i protokoll nar fransporter ska utféras och av vilka
personer.

Kontinuitetsplanering uppdaterades fran valet 2019, verksamhetsskyddsanalys upprattades. Flera mdten
med polisen, nédra samarbete med kommunens sdkerhetsavdelning. Vi hade dven kommunikatorer i
valkansliet samt i beredskap under hela perioden.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Vdaren 2022: Sdkerhetsgenomgdng av samtliga vallokaler med sdkerhetsansvarig i kommunen. Utarbetade
forslag till méblering av respektive vallokalen ur ett sGkerhets- och flédesperspektiv.

Vi visade valmyndighetens filmer for samftliga réstmottagare. Producerade en egen film med kommunens
sdkerhetschef. Hade en speciell genomgdng med samtliga ordféranden tillsammans med sdkerhetschefen.
En checklista innehdllande férberedelser infér valdagen samt konflikreducerande atgdarder togs fram.
Sakerhetsskyddsanalys med fillhérande riskanalys dér handlingsplan upprattades for dtgérder som kravde
redundans.

Okade utbildningsinsatser samt véktare pd heltid vid en fértidsréstningslokal.

Val av storre lokaler och fler antal valsedelsstationer per vallokal och réstningslokal. SGkerhetschef samt
vaktbolag var tillgéngliga under hela valperioden inkl. valdag. Praktisk hjalp av fastighetsskétarna for
iordningstallande av vallokaler. Fastighetsskdtarna fanns ocksd pd plats under hela valdagen. Detta visade
sig vara en stor framgdng som vi gdrna vill dela med oss av.

Ndra samarbete med var sdkerhetssamordning med god kommunikation under hela valet. Mdnga
réstmottagare som var vdalutbildade. Sékra tfransporter.

Gemensamt mote alla kommuner i IGnet tillsammans med Lansstyrelsen och repr frdn Valmyndigheten med
fokus p& sakerhet. Genomgdng av alla réstningslokaler med sdkerhetssamordnare utifrén alla
sGkerhetsaspekter.

Fler kontakter med polismyndighet, méten med gruppledare i kommunfullmdktige.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgdrder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Hade en sdrskild utbildning fér ambulerande i bemdtande, hur man ska agera i ett enskilt hem s& att allt gér smidigt
och inte kdnns osdkert. Hade en sarskild tr&ff med PostNord ddr vi sGkerstallde att deras lokaler var sékra for forvaring
av fortidsréster och vi diskuterade ocksd "hur manga hdnder" som skulle vara inblandade i transporter och sortering.
Gjorde dven upp regler sé& att réstmottagare vid fortidsrostning foljde PostNord till bilen med omslagen med
fortidsrosterna samt att réstmottagare pd valdagen motte upp PostNord utanfér lokalen nar fortidsrésterna skulle
levereras i sina kartonger.

Infér &rets val har Valmyndigheten bedrivit projektet "Starkt skydd for allménna val”. Syftet med metoden ar att bidra
till arbetet med att férebygga, motverka och méta antagonistiska hot mot allménna val. Val-kansliet har medverkat p&
en digital heldagsworkshop, p& informationstréffar samt tagit del av utbildningsmaterial och handledningar. Vidare
anvdndes Valmyndighet-ens digitala utbildning i sdkerhet och bemd&tande under samtliga utbildningstill-fallen.
Valndmndens kansli genomférde en workshop med stéd av Valmyndighetens material for att ta fram en
verksamhetsskyddsanalys. | samband med detta uppdate-rades risk- och sarbarhetsanalysen. Vidare blev
valndmndskansliet I6pande in-formerade om den nationella och regionala Idgesbilden i MSB:s krisportal WIS.

Fokus frdn Valmyndigheten 1&g mycket pd& sdkerhet vid valets genomférande. Det gjorde att dven vi fick fokusera
mycket mer p& detta dven om inget framkom i vé@ra analyser, polismyndighetens hotbild eller var egen uppfattning om
hotbilden. Rutiner togs fram, utbildning i s&ékerhet genomférdes. Frdgan diskuterades vid alla utbildningstillfallen. Vart
vaktbolag hade jour under valhelgen . Risk- och sarbarhetsanalys genomférdes.

Personal har genomgadtt utbildning i storre utstrackning an tidigare val, och risk- och s@rbarhetsanalys har genomférts
|I6pande.

Information vid utbildningar enligt Valmyndighetens material och personlarm till ambulerande och storsta
fortidsrostningsstallet. Anvdndes dock inte.

Kommunen genomférde flera risk- och s@rbarhetsanalyser kopplade till olika omrédden inom valarbetet. Dessa var mer
omfattande &n i tidigare val.

Vi var mycket tydligare moft réstmottagare om deras roll och att dom skulle vara observanta i lokalen.

Rutin for rapportering av incidenter och sabotage i och kring réstnings- och vallokaler, rutin for oplanerade avbrott,
verksamhetsskyddsanalys, regel for politiska aktiviteter, propaganda och dvriga aktiviteter vid réstmottagningsstallen
samft lokala instruktioner .

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Sakerhetsskyddsanalys gjordes. V&ktare anvdndes under valdagen.

etablering av valstab. Ett samarbete mellan valkansli, sGkerhetsenheten, kommunikationsenheten, och
kommunpolisen. Mycket goda resultat. Betydligt béattre férberedda om ndgot hade hant (vilkket det inte
gjorde). Riskanalyser, kontinuitetsplan, kriskommunikationsplan, och évning med gruppen.
Verksamhetsskyddsplanering, kompletterande utbildning, vaktare i beredskap. Forberedelserna
genomférdes pd ett bra satt. Huruvida det fungerat ar svart att sdga eftersom var beredskap inte testades i
skarpt lage.

Mer personal, personlarm vid fransporter av réster

Genomfoért en verksamhetsskyddsanalys. Tatt samarbete med kommunens enhet fér trygghet och sdkerhet
samt kommunikationsavdelningen.

Inget utdver det som anbefalldes.

Fysisk utbildning kring valsékerhet fér samtliga fértroendevalda genom extern aktér, utdelning av SAPO:s
handbok "Personlig sdkerhet" samt SKR:s webbutbildning. Visitkort till fértroendevalda om hur de agerar i
hotfull situation samt hur de anmadler incident till polisen. Verksamhetsskyddsanalys har tagits fram.

Ny RSA, kontroll av vallokaler mer dn en gdng innan valdag, uppbackning av var nya sdkerhetsavdelning i
form av tjanstgdérande sdkerhetschef under valdagen, trygghetsvardar som gjorde besok i vallokalerna,

institutet Q) Valmyndigheten




30b. Beskriv Overgripande vilka atgdrder som genomfordes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

- Grundligare sdkerhetsanalys i féorebyggande atgdrd. - Alltid minst tvd personer vid leverans och hantering av réster.
Samt minst tvd personer vid sortering av fortidsréster. - Fler personer involverade bdde gdallande valadministration samt
réstmottagare. - Mer kontakt/avstdmning med polisen i férebyggande atgdrd. - Fler utbildningar har genomférts. -
Tillgang till personlarm vid ambulerande réstmottagning samt pd valdagen (men behévde aldrig anvdndas).

- Overfallslarm i samtliga réstningslokaler - En ronterande vaktarbil i beredskap hela fértidsrdstningsperioden -
Ytterligare en ronderande vdaktarbil under valdagen (totalt 2) - Overvakning 24/7 av réstningslokalen téltet under dess
stnga tider for réstmottagning. Avsikten var att undvika sabotage av lokalen. - Vaktare vaktade résterna fran
valnatten till médndag morgon 12 september innan résterna transporterades fill [ansstyrelsen. - En vaktarbil var foljebil till
taxin med réster som transporterades till I&nsstyrelsen. - Lasbyte pd rummet dar résterna féorvarades infér valndmndens
prelimindra réstrakning/uppsamlingsrdkning. Endast valkansliet hade nyckel.

Koérde dubbla bilar med valsedlarna fill IGnsstyrelsen. SGkerhetsansvarige vid kommunen utbildade réstmottagarna. Vi
hamtade fortidsrésterna olika tider och anvande olika transportvégar. Vi gjorde en risk- och sarbarhetsanalys.

Personlarm till respektive réstningslokal, vallokal och vid ambulerande réstmottagning. Mer nogsamma checklistor.
Vi gjorde en omfallsplanering som tdckte de sdkerhetsscenarion som vi sdg som rimliga sGkerhetsrisker.
Verksamhetsskyddsanalys med tillhérande rutiner for olika skyddsvdrda moment i valgenomférandet.

Verksamhetsskyddsanalys, plan B-I&sningar for olika scenarion

Stdéttning, erfarenhetsutbyte och till viss del samarbete med narliggande kommuner (har ett starkt kontaktnatverk daér vi
ocksd ar uppmanade att samarbeta dver kommungrdnserna). Risk- och s@rbarhetsanalys gjordes av en kommun och
kunde sedan anpassas till de andra, dé& var 'det stora grundjobbet' gjort.
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30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Utbilda réstmottagare Sakerstalla tfransporter Tydliggjort kommunikationsvagar utifall en allvarlig incident
skulle intr&ffa Beddms bra

Vi hade &verfallslarm kvdaller och helger

Vi tog fram en verksamhetsskyddsanalys. Vi fog dven fram ettt rapporteringsverktyg som kommunens
anstdllda kunde anvédnda gdllande t.ex. rykten eller pdverkan pd lokaler.

Genomforde verksamhetsskyddsanalys och &tgdrder utifrdn denna, skapade fler rutiner och riktlinjer for
framfor allt transporter och férvaring. Planering skedde ocksd infor potentiella IT-attacker och skador pd
lokaler. Arbetet beddmdes vara framgdangsrikt.

Vi gjorde en mer metodisk verksamhetsskyddsanalys av valets genomférande &n vad vi gjort tidigare ar,
tack vare den kursen som Valmyndigeheten erbjod.

Avst&dmning med sdkerhetssamordnare i kommunen dar vi beddmde riskerna for stérning i samband med
valet som I&g.

Vi gjorde en riskanalys inklusive reservplaner, vi pratade mycket om bemdétande pd utbildninganra och vi
hade en person frdn bevakningsféretag som akte runt mellan vallokalerna hela dagen.

Framtagandet av skyddsplanen var nytt. Bra grund i planeringen och sként att félja féreslagna atgdarder
under genomférandet. Vi anvdnde Valmyndighetens utbildning om bemdtande och sdkerhet istdllet fér den
tidigare som var Sékerhetsenhet utbildat. Valmyndighetens utbildning var mer anpassad till arbetet.

fér kvalitetsindikatorer
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30b. Beskriv Overgripande vilka atgdrder som genomfoérdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Verksamhetsskyddsanalys genomfdrdes. Beslut togs om 6kad bemanning vid transport av réster. SGkerhetschef med
direktkontakt till polis fj&nstgjorde i valkansliet under hela valdagen/natten.

Fler réstmottagare, utbildning i sGkerhetsfrdgor, 6kad rondering av vaktare.

Vi hade méte med de politiska partier som var representerade i kommunfullméktige och pratade valsdkerhet, utldgg
av valsedlar, torgmodte, affischering, regler for valdagen (ingen propaganda utanfér vallokal) m.m. Vi anlitade Unit
security som ar etablerat pd orten fér extra rondering och uppsikt pd valdagen och vid leverans av valmaterial pd
natten.

-Sakerhetsdtgarder utifrdn Covid -Grupp SMS med information kunde skickas ut vid behov till Ordférande och Vice
Ordférande i vallokal. - Securitas ndrvarade vid transport av valsedlarna till IGnsstyrelsen. -

Verksamhetsskyddsanalys har genomférts och utifrdn den har vi tagit fram ett antal rutiner och dokumentation fér att
minska s@rbarheten och vara skyddsvdrda objekt. Pga underbemanning i var sékerhetsfunktion s& har valkansliets egna
medarbetare f&tt ta en stdrre roll. till ndsta val kommer ansvarsférdelningen ses éver. Onskemal om mer konkreta
seminarier/méten och material/checklistor inom omrddet d& mycket blev for teoretiskt.

Genomfdrde verksamhetsskyddsanalys tillsammans med kommunens sdkerhetssamordnare. Tog fram en Rutin for sékra
val med kortfattad dverblickbar information och checklistor. Innehdll tydligare rutiner fér hantering av sigill, sGker
forvaring av roéster och sdkerhet vid frakt av réster. Tog fram kommunikationsplan fillsammans med kommunens
kommunikatér. Extra koll p& behdrigheter/tillgang fill utrymmen dar valmaterial och réster férvarades. Extra skyltar med
information om vilka dérrar som ska hdllas stdngda och I&sta. Information till polis och véktare om vilka réstningslokaler
och vallokaler som finns samt dppettider. Extra runda av vaktaren pd vissa platser vid vissa tidpunkter. Extra bokad bil
som back up infér leverans av roster till Idnsstyrelsen.

Stérre beredskap avseende mangden material, fardigpackade reserviddor, stérre fokus pd frdgorna vid utbildning.
Hogre vaktarndrvaro, ékad bemanning vid hdmtning av fortidsroster frdn réstningslokalerna.

En separat sékerhetsutbildning for réstmottagare som fokuserade p& bemdétande i lokalerna arrangerad av kommunens
sGkerhetsstrateg. Tydligt genomférande av verksamhetsanalys och risk- och sGkerhetsbeddmning. Justeringar i de lokala
instruktionerna vad gdller transport av réster, h&rdare krav pd& hur transportera. Hardare krav pd
valurna/uppsamlingsiddans placering i lokalen.
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30b. Beskriv Overgripande vilka atgdrder som genomfoérdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Mycket tid lades ner p& verksamhetsskyddsanalysen och den atgdardsplan som féljde. Hotbilder kunde vi
inte f& fram fér var beredskapssamordnare hade inte den informationen och kontakten mot polisen verkade
utebli trots pdminnelser. Dessutom uteblev en preventiv dtgérd med beddémningen var att den "inte var s&
viktig". Detta tar vi med i var interna utvardering. Jag stdller mig lite kritisk till att jag som valsamordnare
ocksd ska goéra en verksamhetsskyddsanalys utan sarskilt stod frdn beredskapssamordnaren (sdkert olika i
olika kommuner). Det ldggs p&d mer och mer pd valsamordnaren i var valdigt smala organisation.

Narmare samarbete med sdkerhetsavdelningen.

Faststallining av grundidggande sdkerhetsrutiner som hantering och transport av réster, méblering av lokal,
utbildning av réstmottagare.

Genomgdng och aterkommande mdten med sdkerhetssamordnare och kommunpolis. utbildningar frén
valmyndigheten och genomgdng av sdkerhetsarbete i samband med utbildningarna for réstmottagarna.
Verksamhetssdkerhetsanalys genomférdes. Vardefullt arbete, men tidskrdvande. Vi hade tva reserviokaler.
Vi hade képt in bevakning av Securitas bdde pd 16rdagskvallen fér att kolla lokaler. Samt under séndagen,
dd mest for att ha i beredskap samt trygghetsskapande kansla fér valarbetarnas. Polisen fanns ocksd
ndrvarande mer an tidigare val.

Vi har gjort en verksamhetsskyddsanalys, tagit fram pandemiberedskapsplan som valndmnden har antagit.
Vi har fokuserat mer p& valsdkerhet och personsdkerhet p& utbildningarna och tagit fram en sarskilt
incidentrapporteringsrutin och mall fér réstmottagarna. Det var dock inte mdnga incidenter som anmaldes
frdn réstmottagarna. Vi tycker att arbetat har gatt bra till och f&tt stéd av sdkerhetsskyddschef och
socialndmnden i arbetet med sdkerhet och beredskap. Bra att dokumentera arbetet s& vi har det med oss i
kommande val.

Vi hade forstarkt bemanning i vallokal och réstningslokal.

Var sékerhetssamordnare gjorde tillsammans med valkansli en risk- och sdrbarhetsanalys. Vi pratade om
risker under utbildningarna om vad som skulle kunna hdnda. .

fér kvalitetsindikatorer
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30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Verksamhetsskyddsanalys samt nya mer omfattande sé&kerhetskrav vid upphandling av transport- och
sorteringstj@nst av fortidsréster. Medarbetare frdn kommunens trygghet och sdkerhetsavdelning var
delaktiga i det operativa arbete infér och under valet.

RSA, 6versyn av rutiner,

Verksamhetsskyddsplan producerades i samarbete med kommunens sdkerhetsenhet. Dialog och
informationséverféring férdes till Polismyndigheten. Stor tyngdpunkt lades pd proaktiva dtgarder genom
upprattande av detaljerade rutiner och kvittenser. Exempelvis gjordes alla intern hantering av fortidsréster i
enlighet med detaljerade instruktioner och i varje led skrevs kvittensrapporter under for att sdkra
sparbarhet. Detaljerade incidenthanteringsdokument producerades som tydliggjorde hanterande atgdarder
vid uppkommen incident.

Ett stort arbete gjordes fillsammans med sdkerhetsansvariga samt [&nsstyrelsen. Detta arbetade vi vidare
med infernt.

Risk- och sd&rbarhetsanalys. Atgérder i form av fler reserver, fler back-up lokaler, tydligare skriftlig instruktion
gdllande sarskilda handelser fill réstmottagare, ndra samarbete med lokalpolis.

Vi 6kade bemanningen i lokalerna vid detta val. Varje réstmottagare hade ett band runt halsen med bland
annat felefonnummer till kommunens sdkerhetschef. Vi delade ut mobiltelefoner till vissa lokaler. Dessa
lokalers ytterddrrar var |&dsta under natten, men med ldnetelefonens nummer uppskrivet som offentligheten
kunde ringa fér att komma in och observera réstrékningen.

Vi gjorde en RSA som vanligt och identifierade fler dtgarder kopplade till hanteringen av roster tex férvaring
och dess skydd. Vi hade ingen pdaverkan och fann atgdrderna rimliga.

Risk- och sdrbarhetsanalys genomférdes tillsammans med kommunens sdkerhetsavdelning samt konsult p&
sGkerhetsforetag som tidigare har gjort liknande analyser pd flera andra kommuner.
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30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

- Sdkerhetssamordnare ingick i valkansliet, deltog pd& valdagen. Utékad dialog mellan sdkerhet,
kommunikation och valsamordnare. - Verksamhetskyddsanalys genomférdes under varen for att identifiera
skyddsvarden - Materialinkdp genomférdes fér att planera och sdkerstélla material till en backup-lokal vid
behov - Samtliga vallokaler kartlades och planritningar laddades upp i samarbetsrum med utrymningsvégar
markerade som stod ifall akut situation skulle uppstd

Vi genomfdrde verksamhetsskyddsanalysen med egen mall och utforde atgarder utifrdn den. Méte med
R&ddningstjdnsten, Polisen, Vaktbolaget, Trygghetsenhet, IT och Kommunikation. Utékad bevakning,
samverkan med trygghetsvardar och personlarm fill ambulerande réstmottagare. CoSafe applikation fér
sGkerhet kommunikation Valkansliet-Valdistrikt. Extra resurser frédn verksamheter p& valdagen for att
sGkerstalla att 1ds- och larm fungerade som det skulle samt stodja réstmottagare med ordning under dagen.
Utdkad bemanning och sdkerhetsrutiner vid [dmning pd valnatten.

Ronderande vakt under valdagen samt foljebil fran fortidsréstningslokalen samt till Lansstyrelsen

Tillgéng till vaktbolag Bevakning av sociala medier

Verksamhetsskyddsanalys och risk- och konsekvensanalys. Metodstédet som VM tillhandahdll beddms alltfér
omfattande och skulle kunna utféras pd ett enklare sédtt med samma resultat. Behov finns att kunna géra
sGkerhetsanalyser p& olika nivder beroende pd bedémt hot i den egna kommunen. Garna stéd av
I&nsstyrelsen och/eller sdkerhetspolis i beddmningen av vilken hotbild som finns regionalt/lokalt.
Medvetandegjorde potentiella hot och risker vid utbildningarna fér réstmottagare. Mer omfattande risk och
s@rbarhetsanalys.

Kontakt med lokal polis och sé@kerhetssamordnare. Men dven med kommunens kommunikatdr i hédndelse av
felaktig information, med mera etc.

Verksamhetsskyddsanalys det fungerade val och enligt plan.

fér kvalitetsindikatorer
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30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Genomford verksamhetsskyddsanalys. Genomgdng av sdkerhet och bemoétande vid utbildningen Lokala
sdkerhetsrutiner med tydliga kontaktvagar till polis och valkansli fill alla lokaler Vaktare vid valnGmndens
mottagning valnatten.

Grundliga risk- och sdrbarhetsanalyser. Mapp med lokala instruktioner fér olika situationer som inte técktes
in av Valmyndighetens material. Instruktioner som getts av polisen ingick ocksd utifrdn deras prioritering av
Val 2022. Utskriven adress-och telefonlista for vallokal och ordférande. Kontakt inom ladnet via Rakelenheter
pd valdagen. Informationen gav trygghet, "jag vet vad jag ska géra/vanda mig om jag behover".

Efter att verksamhetsanalysen togs fram dndrades arbetssattet kring hantering av fértidsrdster, vi
begrénsade filltradet till de utrymmen ddar valmaterial férvarats, vi hade dialog med polismyndighet och vi
andrade arbetssatt gallande registrering av uppgiffter i Valid

Upprattade rutin for hur man pdakallar polis eller vaktbolag fér hjdlp av avhysning av personer som
upptrédder aggressivt och réstmottagare skulle kdnna sig hotade.

Sakerhetschefen informerade pd utbildningen. Tillgdnglig tillsammans med vaktare hela valdagen. Polisen
tog sina rundor pd& valdagen.

Beredskaps - och sdkerhetssamordnare var involverad i arbetet frén bérjan

Extra fokus vid utbildningstillféallen. Fastsatt valurna. Vastarna som alla fick var mycket bra.

Risk- och konsekvensanalys
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30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Avska&rmningar forstarktes Extra skarm fér in/ut passerande

Tatt samarbete med sdkerhetsenhet och bevakningsbolag. Genomférd sdkerhetskyddsanalys enligt
valmyndighetens instruktion.

Utbildning, k&system, kontaktvag, polisen, inga incidenter

Grundlig genomgdng under utbildning for réstmottagare med exempel pd situationer som kan uppstd.
Genomfoérde en riskbeddmning med tillhnérande atgdrdsprogram tillsammans med var frygghetssamordnare.
Vi hade vaktarrond pd& samtliga vallokaler. Vi bedémer att detta var framgdangsrikt och tillrackligt.

Inget nytt frdn andra val.

Med tanke p& ev pandemidtgdrder kontrollerade vi fortidsréstningsiokaler och vallokaler for att se om det
fanns mojlighet till att ha en ingdng och en utgdng s& det blir ett flode genom lokalen utan att de réstande
behdver motas. Kontrollerade om det fanns plats for tvd valsesistallsstationer. Sdkerhetssamtal med nya
personer i fortidsrostning och vallokal.

Information fill polisen om val- och réstningslokaler. Vi pratade mer om sdkerhet och bemdtande under
utbildningarna. Hade dialog med kommunens sdkerhetsavdelning. Sdkerhetsavdelningen hade jour p&
valnatten.

P& fastighet dar det fanns tvé vallokaler hade vi valvérd under hela valdagen. Detta underl@ttade for
vdljare att hitta ratt. Mycket positivt frédn réstmottagare pé dessa omraden.
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30b. Beskriv Overgripande vilka atgdrder som genomfordes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Extra vaktare/ordningsvakter under valperioden. Férdjupat/utvecklat samarbete med Polis. Personlarm fanns att tillga
vid behov. H6jd nivd av skalskydd fér valadministration och valférrdd. Risk- och s@rbarhetsanalys, Rutin fér hot och vald,
aldrig ensamarbete nar réster hanteras eller fransporteras.

Tva ronderande v&ktare under hela valdagen, dven under réstrakningen. Aven ronderande véktare dagarna fére
valdagen utanfér vara vallokaler.

Vakter ronderade vid valkansliet pd valnatten. Lattillganglig lokal fér avidmning av valkassar/réster m.m. L&st utrymme
med valmaterial infér valets genomfdérande. Last in roster i kassaskdp. Personlarm anv@ndes av ambulerande
rostmottagare. | 6vrigt f6ljt Valmyndighetens rekommendationer och foreskrifter.

Arbete utifrdn risk- och s@rbarhetsanalys och verksamhetsanalys. Samt tdtare samarbete med sdkerhetsenheten.
Ovning av/infér eventuella handelser som kunnat intraffa.

Vi har genomfért en verksamhetsskyddsanalys. Vi har utifrdn den vidtagit en hel del atgdrder. Vi har utgatt frdn att man
aldrig ska vara ensam med résterna. vilket har medfért att vi behdvt betydligt mer personal &n fidigare. Vi har 6kat
sdkerheten avseende forvaringen av résterna och hdmtat in samtliga fortidsréster varje dag vilket medfért dkade
kostnader och stora anstradngningar p& organisationen dé vi fatt arbeta i skift. Vi har haft en samverkansgrupp som
traffats pd veckobasis aug-sep med andra delar av kommunen (sdkerhet och beredskap, trygghet, kommunikation, IT,
mfl) samt med LST, polisen och raddningstjansten for att hdlla varandra uppdaterade om eventuella hot eller
incidenter. Vi har dven haft ett mycket gott samarbete med stadens TIB och fatt information om hdandelser i staden som
skulle kunna ha pdverkan pd valets genomférande.

Utdkad utbildning och vdktare.

Vi genomférde verksamhetsskyddsanalys. Atgarder genomférdes kopplade till bemanning, transporter, lokaler,

mobilndt. Valmyndighetens stdd i sGkerhetsarbetet med seminarier och informationsmaterial har varit valdigt vardefullt.

Vi genomférde en sdkerhetsskyddsanalys i enlighet med instruktioner frén valmyndigheten och sdkerhetspolisen. Vart

valkansli har arbetat med val under valdigt Idng tid, s& det var ndgot nytt. Upplever, som ansvarig chef, att det arbetet

var tungt och tog mycket tid i ansprdk. Sedan var det nyttigt att géra arbetet, d& vi landade i en del férbattringar och

var riskmedvetenhet stdrktes. Nar arbetet nu ar gjort kommer vi kunna ateranvanda delar till ndsta val, men

valmyndigheten behover (likt denna gdng) skicka ut mallar. Upplevde att vi inte fick stéd regionalt. Vi fick en nationell

hotbild och kunde resonera om en lokal hotbild, men den regionala fick vi ingen information om ndr vi efterfrdgade hos

|dnsstyrelsen. .
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30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Upprattat sGkerhetsrutin med sGkerhetssamordnare. Workshops valndmnden, kommunpolis och valkansliet,
kontinuerlig dialog med lokalpolis.

Fortldpande mdten med sdkerhetssamordnare,

Vi uppréattade en sdkerhetsskyddsanalys

En verksamhetsskyddsanalys for kommunen togs fram och efferféljdes. Valhandléggare och
sGkerhetsstrateg dkte och inspekterade varje lokal. Sdkerhetsstrateg tog fram information som delgavs
partierna med lokal representation angdende sdkerhet i samband med valet. Flera avstémningsmoten holls
med ordféranden i valdistrikten samt informationsmdte med partiféretrddare fér partierna med lokal
representation. Valkansliet hade flera informations- och diskussionsmoten angdende sdkerheten infor valet.
Riskbedémning med sdkerhetssamordnare. Kontakter med polisen pd lokal och regional nivd. Kontakter
med sdpo och MSB.

Tagit fran risk- och sdrbarhetsanalys i samarbete med sdkerhetssamordnaren.

Risk- och sdrbarhetsanalys av valet Sdkerhetspréovning av samtliga lokaler. Tagit fram tydliga skriftliga rutiner
for hot, vald, brand m.m.

Larm fér férvaring av fortidsréster, 6kad bemanning vid tfransport av fértidsrdster, fler personalkategorier
utbildades och sdkerhetsfrdgor betonades vid samtliga utbildningar. Skydds&tgarder ar valdigt
kostnadskrdvande och tar tid och resurser frdn det ordinarie valarbetet. Skyddsarbetet tar tid frédn det
nédvandiga praktiska valarbetet.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Vi gjorde ett fér omfattande arbete med valsdkerhet, sett till att vi ar en liten kommun med &g risk enligt polis och
sdkerhetschef. En verksamhetsskyddsanalys genomférdes.

S&g dver lokalerna s& att det dven alltid fanns en vag ut ndra fér de som hanterade résterna. Anlitade vaktare ftill en
fortidsréstning lokal.

Vi hade Securitas som var med ndr fértidsréstningslokalerna stdngde och var med vid transporten av fortidsrésterna fill
arkiven vi férvarade dem i fram till och med valdagen. Securitas hade dven rondering pd& valdagen och var pé plats
vid det stalle dar valdistrikten ldmnade in valmaterialet pd valnatten. Vi gjorde en risk och sarbarhetsanalys av valets
olika delar.

Ronderande vdktare b&dde under fortidsrostningen och valdagen. Lépande avstdmningar med sdkerhetsavdelningen
samt med polisen. Extra vakter vid dverlédmning pd& valnatten samt parkeringsmojligheter ndra lokalen ftill inldmningen.
Starkta rutiner for hat och hot. Sarskild sdkerhetspersonal som haller sdkerhetsutbildning vid de obligatoriska
réstmottagarutbildningarna. Vi har dnskat se utdrag fradn belastningsregistret frdn ambulerande réstmottagare.
Framtagen verksamhetsskyddanalys samt dndrade rutiner avseende inh&dmtning och leverans av fértidsréster, rondering
av vaktbolag nattetid vid Drive In réstningslokal, Valstab i arbete under de sista sex veckorna med regelbundna
sammantrdden samt under hela valhelgen, vaktbolag pd plats i och runt lokalen dér vi tog emot valdistrikten efter
avslutat val (valnatt). Nya rutiner for valdistrikten som ringde in till valkansliet och meddelade ndr de gav sig ivag fill
motftagandet.

Generellt 6kat sdkerhetsfokus. Risk- och sarbarhetsanalys med tillhérande atgarder. Okad sékerhet kring PostNords
hantering av résterna.

Vi har gjort omfallsplaner och samverkat med polis och réddningstj@nst. Vi har haft ordningsvakt pd stadshuset under
réstmottagningens 6ppettider. D& vi blev fvungna att genomfoér sortering av fortidsroster i eget regi sé fick vi dven goéra
omfattande sdkerhetsdtgdrden s& som larm, kamerabevakning och begrdnsat tilltrdde till vissa lokaler for anstallda.
Valkansliet genomférde en verksamhetsskyddsanalys, vilket inte har genomfért tidigare valdr. Majoriteten av de
sGkerhetsatgdarder som identifierades gallde sakra transporter samt férvaring och hantering av fortidsroster.

institutet Q) Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Samverkan med sdkerhetsfunktionen, sdkerhetsanalys och atgdrdsplan.

Vi har haft fler vaktare som cirkulerat mellan vissa rostningslokaler. Vi har ocksd haft bevakning av
materialférrddet dagen innan materialet skulle kéras ut till vallokalerna.

Sdkerhetsanalyser med flera gruppers deltagande

Samverkan inom kommunen och anvédndande av bevakningstjanst

- Risk- och s&rbarhetsanalys --> Verksamhetsskyddsanalys --> Plan for skyddsatgarder
Kriskommunikationsplan - del av kommunikationsplan Valstab/krisledningsstab, tydligare ansvarsférdelning i
valorganisationen

Utbildningsinsatser for réstmottagarna och moéten/férberedelser med sdkerhetssamordnare och
kriskommunikator

Sakerhetsutbildning for alla réstmottagare Tatt samarbete med polisen. Tillgdng fill véktare om behov fanns.
Vi utrustade vissa distrikt med RAKEL-enheter samt hade féljebil vid samtliga leveranser av roster. P&
valdagen hade vi véktare och en extra beredskapsstyrka i stadshuset, dar résterna dverldmnas fill
valndmnden. Vi hade ocksd en plan fér utrymning med alternativa vallokaler.

fér kvalitetsindikatorer
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30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Gemensam verksamhetsskyddsanalys med 6vriga kommuner i ldnet, tGtt samarbete med kommunpolis och
vaktare

Okade befogenheter till ordningsmdnnen vid insldpp och kdbildning, endast en person i valsedelstallet.
Information frdn ordningsman till réstande! Fungerade alldeles utmdrkt. Engagerat Securitas som gjorde
oberoende besdk i vallokalerna och réstningslokalerna. Kontaktuppgifter dverlédmnades fill polis och
ordningsvakter fill vallokaler och réstningslokaler. Alltid minst 2 personer i réstningslokalen. Alltid 2 personer vi
transport av valurnor o dyl. Meddelande skyldighet ndr transport pdboérjades fill valndmnden.
Sdkerhetsutbildningen, sGkerhetsskyddsanalys

- omfattande RSA arbete - info fill réstmottagare - Delegation till ordf. att besluta i frdgor som &r akuta (ex
for att kunna stdnga lokal) - Tatare samarbete med sdkerhetsenheten - k6pt in tjanst fér vissa transporter
Utbildning. Riskanalys

Tagit fram sdkerhetsskyddsanalys. Vid utbildningstillfallena for ordférande och vice ordférande var en del av
utbildningen, HLR-utbildning.

Risk- och sdrbarhetsanalys genomférdes. Kontinuerliga uppféliningar med skdrhetsenheten. Dialog med
lokalpolisen.

Vi gjorde sdkerhetsskyddsanalys och verksamhetsskyddsanalys och vi gjorde en atgdardsplan efter
verksamhetsskyddsanalysen. Inga incidenter intréffade s& det beddms val som framgdngsrikt.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Valkansliet genomférde en verksamhetsskyddsanalys med fillhérande handlingsplan. Valkansliet tog ocksd
fram nya rutiner for incidentrapportering, enligt Valmyndighetens rekommendationer.

Mer utbildning kring valsé@kerhet Ny sorts analys Vaktare som ambulerade

Réstmottagarna utbildades av sékerhetssamordnaren. Sdkerhetssamordnaren var ocksd med och bedémde
vallokaler utifrdn sdkerhetsperspektivet.

Valsékerhetsanalys gjordes med sékerhetssamordnare. Mer bemanning i rostlokalerna.

Tydliga markeringar for att underlatta arbetet med kder. Anstallt fler réstmottagare an tidigare val. Mer
utbildningsmojligheter for réstmottagare. Fler méten med polis.

Tillgang till valsedlar samt dversyn av transporter.

Samma atgdarder som foérra valet

En riskanalys genomférdes for val i olika typer av vallokaler, fértidsréstning, vallokal/réstningslokal i centrum,
vallokal/réstningslokal utanfdér centrum.

fér kvalitetsindikatorer
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30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

Valkansliet forstarkte kompentens pd omrddet genom att bl a delta i utbildningar/seminarier. Gjorde en
noggrannare analys och mer sdkerhetsténk vid inventering av lokaler med en ingdng och en utgdng. Hade
med en del sdkerhet p& utbildningarna samt rekommendation till réstmottagare att genomgad den digitala
utbildningarna pd& omréddet. Kommunikatédr i beredskap under valhelgen. Ronderade vdaktare (liksom
tidigare). Det var framgd&ngsrikt d& valet genomfordes pd ett sdkert satt.

inget sarskilt att anféra

Vi tog fram en risk- och sérbarhetsanalys innan som valet som fick ligga till grund fér planerandet och
genomférandet av valet.

Tatare kontakt och utbildning av ordférande i vallokal, poliskontrakt innan valdagen, planering for en
akutvallokal, en extra person vid transport av rdster fill [Gnsstyrelsen mm

Riskbeddmning och analys, samt checklista

Sdkerhetsenheten engagerades i storre utstrdckning an tidigare valdr vid planering av valgenomférande. En
noggrann RSA skrevs. Vid upphandling av transport, sortering och férvaring av mottagna fortidsréster med
Postnord upphandlades tvdhandsfattning i alla moment. Extra larm sattes in i férrdd dar valmaterial
forvarades.

Extra personal fér att stoppa ev kéer samt att hdlla ordning i valsedelstallen

Risk- och sdkerhetsanalys filsammans med kommunens sGkerhetssamordnare. Mdjlighet att kontrollera
incidenter via MSB:s tjdnst.

institutet Q) Valmyndigheten




30b. Beskriv &vergripande vilkka dtgarder som genomférdes, om
arbetet beddms ha varit framgdngsrikt samt om det finns ndgot
sarskilda erfarenheter ni vill dela med er av till dvriga
valadministrationen.

- Risk- och s&rbarhetsanalys och atgdrdsplan valsékerhet
En risk- och s&rbarhetsanalys genomférdes.

Securitas vid 6ppning av fértidsréstning m.m.

Risk- och konsekvensanalys, samverkansgrupp

institutet @ Valmyndigheten
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31b. Vilka ytterligare valsdkerhetsadtgdérder ser ni ett behov av infor
nasta vale

Kommunikation och tips p& hur vi ska uppratthdlla bestdmmelsen om endast en person bakom
valsedelstallet.

Beror pd digitalisering

1. Tydlig uppmaning till kommunerna vilket typ av féorarbete som krdvs samt ndgon form av kalender for
detta for att uppmuntra ftill ett val genomarbetat sdkerhetsarbete. 2. Mer samverkan organiserad pd
regional nivd angdende verksamhetsskyddsanalyser, skyddsatgdarder, med fysiska traffar, aret fore val eller
tidigt under valdret. Sakerhetsavdelningen i kommunen har inte nédvandigtvis férdjupade kunskaper om
sj@lva valgenomférandet och jag som valsamordnare har inte haft erfarenhet av sdkerhetsarbete. Fysiska
fraffar med andra kommuner skulle vara givande.

Valsdkerhetsarbetet behdver stdrkas och samordnas nationellt, Grundldggande rekommendationer for att
sakra en vis likgiltighet och garantera att sGkerheten féljs i hela kedjan. Rekommendationerna kan sedan
anpassas utifrdn kommunala och regionala férutséttningar. | drets val var det t.ex. m&dnga kommuner som
kom med vdaktare till [&Gnsstyrelsen, dar det var en valdig oordning och ingen vdktare. Kdndes som
kommunernas arbete med s&kra transporter var overflédigt nar sdkerheten hos lansstyrelsens mottagning
var uppenbart bristfallig.

Man madste kunna félja leveransen av réstldngderna. Gick ej att spdra,

Tanka till pd& séGkerheten kring transport av valsedlar fran vallokal fill valndmnd samt att vart férvaring av
valsedlar sker ar hemlig. Sakerhet kring transport av roster frén rostningslokal till det stalle dar résterna
forvaras.

Reservlokaler Fler réstmottagare Vaktare

Riktlinjer kring transporter och férvaring av material. S&kra lokaler. Byte av vallokaler utifrdn sdkerhet och
utrymme.

institutet Q) Valmyndigheten




31b. Vilka ytterligare valsdkerhetsdtgarder ser ni ett behov av infor
nasta val?

Foljebil vid leverans till [&Gnsstyrelsen.

Kommunikationsplan. Tydliggdras hot som Valmyndigheten ser.

Inféor kommande val vore det dnskvart att valndmndens kansli far ytterligare stéd fran fler delar av
kommunen fér att veta vilka resurser och atgarder som finns att tillga.

L&dnga strackor att transportera résterna pd valnatten for trétta réstmottagare.

Vaktare mer tillgdngliga vid forfidsréstningen.

Ytterligare utbildning for réstmottagare. Ytterligare utbildning for den lokala valadministrationen och med
mer framférhdlining.

Mer information, IGttare filmer och instruktioner for utbildning.

fér kvalitetsindikatorer
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31b. Vilka ytterligare valsdkerhetsdtgarder ser ni ett behov av infor
nasta val?

Inom logistik och férvaring.

Foérdjupad analys kring risker och hot och sakrare transporter. Férdjupad sékerhetsgenomgdng for
ordférande i valdistrikten

Battre valsedelsstall Battre valavskédrmare Fler mottagningsbord i varje lokal Anpassa storlek pé& valsedlar s&
de passar i valkuvert och valsedelsstall Ambulerande réstmottagare ska ha ett eget nummer som
réstningslokal, valjarférteckning

Oroligheter p& orten och ndra vallokalerna av extrempartier.

- Garna stérre samverkan regionalt (se tidigare svar). - Garna erfarenhetsutbyten och konkretiserade tips
frdn valmyndigheten eller I&nsstyrelsen. - Lansstyrelsen f&ar garna informera om sin sékerhet vid mottagande
av valndmnderna. Upplevde inte att det var tydligt, speciellt inte efter valndmndens prelimindra
réstrakning.

Fler /mer kontakter infér polisen.

Om vi ska fortsatta att sortera och férvara fortidsroster maste vi se 6ver vara sdkerhetsrutiner och lokaler p&
kommunen for att sékerstdlla att det inte blir ndgon ofillbérlig pdverkan. Det gdller dven vid dverldmning av
forstidsroster frén rostningslokaler till férvaring under fortidsréstningen.

Battre kdéhantering for att minimera konflikter

fér kvalitetsindikatorer
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31b. Vilka ytterligare valsdkerhetsdtgarder ser ni ett behov av infor
nasta val?

Vi skulle vilja ha ett nGrmare samarbete med polisen infér valet. Var upplevelse ar att de inte var nédmnvart
intresserade av att sétta sig in i var verksamhet. Vi behodver forbattra var bevakning av sociala medier dé vi
noterat en dkad spridning av felaktiga uppgifter om valgenomférandet.

Ytterligare genomgdng av befintliga rutiner fér att se om det finns risker som kan byggas bort

fér kvalitetsindikatorer
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32. Har ni forslag p& ndgot som kan forbdattras eller férenklas i
genomfdrandet av vale

Farre valsedlar att hdlla reda pd, exempelvis genom att endast ha namnvalsedlar ELLER partivalsedlar. Tar
mycket plats att ha bagge och.

Skulle underlatta om man dndrade pd& &ngerrdstningen s man bara far dngerrésta fram till kI18,00. For att
kunna boérja l&dgga ner i urnan.

Avveckla partivalsedlarna och enbart anvédnda namnvalsedlar som i val fill Europaparlamentet.

Det ar valdigt médnga vdljare som f&r med sig tva valsedlar, vore valdigt bra om det kunde férsvaras pd
ndgot satt. Om valkuverten vore lite storre skulle det underlatta for valjare som har svart att f& i sina
valsedlar.

Valsedelsstall och valsk&rm kan vara i samma avsk&rmning med plats fér att personrésta och Idgga i kuvert
Ta bort dngerrdstning s& att hanteringen av fortidsréster underléattas Uppmana vdéljare att vara rdédda om sitt
rostkort och dven ta med det pd valdagen s& att man kommer till ratt vallokal

Det som ndmndes gdllande valsedelstdll. Daliga valsedelstall pd marknaden ocksd. Valkansliet ser gérna en
helhetsldsning gdllande digital réstning, allt eller inget. Inga halvldsningar. Uppdateringar bér komma vissa
dagar, samla ihop uppdateringar och annat. Valkansliet skickade vidare, komplicerat fér réstmottagarna.
Material 6nskas tidigare gdllande utbildning och annat.

Ta bort valskadrmarna (grona) de skapar bara ett fill kdbmoment.

- De powerpoints som tagits fram bor synkas med instruktionsfilmerna (Iankar till filmklipp) fér att underlatta
utbildningarna - Se 6ver systemet med valsedlar. Vdaljare ar forvirrade déver att det finns bdde
personvalsedlar och namnvalsedlar - Ta bort eller tidsbegrénsa dngerréstningen - Férbattra
telefonmottagningen p& valkvallen. Nu var det under all kritik!

fér kvalitetsindikatorer
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32. Har ni forslag p& ndgot som kan foérbdttras eller forenklas i
genomfdrandet av vale

Utbildningarna mdéste gds igenom.

For valadministrationen har det varit valdigt krdngligt att Valmyndigheten anvéander sig av sd mdnga olika kommunikationskanaler och
informationsingdngar, dér man ska hdmta de olika manualerna, checklistorna etc. Valkansliet anser att det férra valdatasystemet var
mer anvandarvanligt eftersom allt var p&d en och samma plats. Nu har det varit valcentralen (med flera olika ingdngar), Valid med
flera olika ingdngar...ja, det har varit rérigt. Sedan ar det valdigt mkt information frdn Valmyndigheten och i slutet under valperioden
kunde det vara ftill hjalp om sdrskilt viktig information lyfts ut (tdnker t ex p& infon om de defekta valkuverten, vi upptdckte inte detta
férrén sista valveckan, eftersom hade anvant aldre kuvert, vilket blev valdigt kaotiskt pd slutet dé& vi insdg att vi hade 35 000 defekta
valkuvert som skulle skickas ut till vallokalerna).

Hanteringen av valsedlar mdste utredas. Det ar alldeles fér manga valsedlar.
Aft det ska g& att résta digitalt

Ga& over fill att anvdnda endast en valsedel som i Danmark och Finland.

Valsedelsystemet. Vdaljare forstar inte valsedelsystemet vilket skapar misstanke mot att allt gar ratt till. De forstar inte skillnader pd
valsedlarna, varfér det ar olika i olika stdll och de hittar inte balnd mé&ngden valsedlar. Allt skapar ilska mot valsystemet. Ar det san har
réra kan det inte gé ratt till. Skulle alla anmdlda partier komma med valsedlar far vi inte plats i lokalerna. Vi skullle i s& fall presentera
6ver 300 valsedlar. Berdkningen av material frdn Valmyndigheten kan inte géras pd antal réstberattigade och antal distrikt. Vi mdste
ha pckat fardigt material till ett antal reservdistrikt och d& gdr det &t extra material. Vi mdste rdkna med alla vara
fortidsréstningslokaler. Vi har en knutpunkt i kommunen som drar fill sig valjare frdn andra kommuner och mdaste darfér ha mer material
an fér vara egna réstberdttigade. Vi méste ocksd ta hdjd fér att folk stj@l buntar med valsedlar. Det var mycket &ndringar och
upptackter av feltryck som kom sent. Det ar svart for oss att f& ut allt sant till ordférande i distrikten. Det blir fér mycket nar allt borde
vara klart. Hur ska vi f& réstmottagare som ar villiga att arbeta till ca 02:00 pd ntten for att de sitter i dver 1 timme i kd till Iansstyrelsen
och nar de kom fram fick de besked att ringa igen efter 15 min. F& en riktig utbildning i hur fértidsréster ska registreras i Valid eftersom
det aldrig stémmer med antalet vi faktiskt har pd onsadagsrékningen. Valmyndigheten bér ta fram utbildning fér ordférande och vice
som handlar om ledarskap och styrning. Frdga 6 gar inte att svara p& dd LST har bdde protokoll och réstldngd. Frdga 9 - vad menas?
Vi hade 10 reserver pd valdagens morgon men bara 1 ndr dagen var dver.

- Battre kuvertklister - Ytterkuvert for fortidsrost ar "genomskinligt”, man kan se vem som réstat - Enklare valsedlar dar
man kan kryssa i vilket parti man réstar pd - Mer samlad information frdn Valmyndigheten, detta &r fanns informationen
spridd pd mdnga stdllen. Svart att veta vad som gdller, ibland angavs olika information i handbok/instruktionsvideo. -
Valmaterialet levereras pd& ett samlat satt, detta ar Idg sedlar blandat med omslag och sigill

Tydligare och tidigare information och anvisningar frdn valmyndigheten. Exempelvis var utskicket om rutin vid felaktig
avprickning i réstlédngden lite val sent. Aven en del material som omndmndes i handboken till onsdagsrdkningen fanns
inte publicerat (distrikisrapporten).

institutet @ Valmyndigheten
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32. Har ni forslag p& ndgot som kan férbdttras eller forenklas i
genomfdrandet av vale

- Det var bra med mycket information frdn valmyndigheten och lansstyrelsen! Men det blev lite snurrigt ibland ndr informationen
andrades frdn mail till mail och behévde korrigeras. Det hade varit battre om ni avvaktade med att sidppa informationen tills ni var
sdkra pd den. - Vissa saker som valmyndigheten ansdg som sjdlvklara var inte med i ndgon vagledning, till exempel hur man ska
hantera inkomna fortidsréster frdn andra kommuner det hade behévt std med i handboken. - Valkuverten upplevdes valdigt smé& och
tfrdnga, det hade underlattat fér valjarna om de var stérre. - Valsedlarna hade olika tjocklek vilket var lurigt d& det var svart att se om
det var fler &n 1 i kuverten. - Det hade underldttat om valkuverten och féonsterkuverten inte var kuvert man ska "slicka" inop, ur
smittspridningssynpunkt upplevdes detfta obehagligt. Att slicka igen kuverten ndr kuverten var s& smd& gjorde att det var risk att klister
kom pd& valsedlarna. - Daligt klister pd fonsterkuverten med klisterremsa. - Hade behévts en mer |atthanterlig grafisk profil frén
valmyndigheten eller fler grundmallar som vi kan anvdnda. - En idé dar att skicka ut kommunspecifika fonsterkuvert med kommunens
nummer pd.

Bdattre valsedelssystem. Manga férstar inte skillnaden mellan valsedlar med namn och utan namn. Blir rérigt och svart att hitta i vilket
stall man ska ta sedlar. Det gér att det tar onddigt 1&dng tid bakom avsk&drmningarna. Fénsterkuvert for fortidsréstning med klisterremsa
istallet for manuell klistring sparar tid. Dessutom daligt klister p& kuverten. Dessutom lite rymligare valkuvert, m&nga har svart att f& ner
valsedlarna i kuvertet. Denna gdng studsade det ovanligt manga rattelser frdn Valmyndigheten om fel uppgifter i diverse underlag
och handledningar, vilket gér det &n mer svarjobbat i kommunerna med att férmedla rattelser till réstmottagare dnda in pd valdagen.

Vet ej.

Tydliga instruktioner om vad ni vill ha fér uppgifter i efterhand.

1. Utbildningarna - Fér mycket information, film borde inte kopplas fill youtube (ser oprofessionellt ut), inte tid fér praktiska moment i
utbildningen. 2. Valsedelstdll, det ar valdigt svart for réstmottagarna att hantera kder, dela ut valkuvert och kontrollera valsedelstallen
samtidigt. 3. Dela ut valkuvert. Svart och stressigt extra moment under réstmottagningen. Kanske finns bdattre alternativ, t.ex. att ta
valsedlar och géra iordning sin rést pd samma plats (kan férenkla fldde och tar bort moment av att dela ut valkuvert), eller att det
ligger valkuvert vid valsk&drm etc.

Valid: ddlig information kring hur vi arbetar i systemet. Menyerno i Valid ar svartolkade. Sena stdliningstaganden frdn Valmyndigheten
Aterkommande problem med Valid, sena uppdateringar, Aterinfér materiallista i handbok fér fortidsrostning samt i handbok vallokal.
Lista dver partier som delat i valet publicerades den 23/8, dagen innan fértidsréstningen startar. Vilket &r alldeles fér sent. Den 24/8
kom ett mejl att listan inte &r komplett, inte korrekt. Valkuverten fungerade inte! Bidrog till extra I&nga kéer. Vi saknade till en bérjan
"fotobank" vilket tillkom senare under valperioden (bilder som kommuner fritt kan anvdnda till sina hemsidor). Vi upplever att det var
svart att hitta p& Valcentralen, Val.se eller Valid. Ofta fick vi gd& in och leta pd "alla stallen” vilket ar mycket tidskrdvande.
Uppdelningen ar oklar. Svart att hitta specifikt. Ett exemplen d&r informationsbladen "att résta" pd olika sprdk.

Ingen asikt

Se dver valsedelssystemet!

institutet Q) Valmyndigheten
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Tydligare riktlinjer gallande distribution av namnvalsedlar mm. Ha som gdéllande att det ar partiernas ansvar
for distribution till samtliga réstningslokaler och vallokaler.

Flera rostmottagare/valjare framférde att det vore enklare om valsedlar placeras i valsedelstall utifran "farg”
princip, dvs. en valsedelstall f&r gula valsedlar(alla férekommande partier fill riksdag ) , en valsedelstall for
vita valsedlar (alla féorekommande partier till KF) och en valsedelstdll for blda valsedlar. En del fonsterkuvert
var férsedda med en klisterremsa som kunde enkelt dragits bort jdmférelsevis med fénsterkuvert som
behoévde fuktas, 6nskvart att alla fonsterkuvert har klisterremsa framdver, det underldttar och minskar
vantetid for valjarna vid ko.

Kortare dppethdllande, kan bli valdigt Idnga dagar for de (ordférande + réstmottagare) i distrikten som ska
transportera résterna pd natten till valndmnden. | var kommun har vi ldnga avstdnd. Valmyndigheten ska utbilda
kommunens utbildare s& att alla réstmottagare fér en likadan utbildning i hela landet. Aven ta fram en utbildning
speciellt fér ordférande och vice ordférande i distrikten, helst att Lansstyrelsen haller i dessa utbildningar. Valet ar dndd
ndgot som ska ske lika i hela landet och darfér viktigt att valndmnderna far den hjdlpen frdn valmyndigheten.
Valmyndigheten borde g& ut fill valndmnderna i kommunerna och sdga vilka beslut de mdaste ta infér valet, svart att
veta ndr valadministrationen och valndmnden &r nya. Vad gdller sékerhet sd borde Lansstyrelsen g& ut med riktlinjer for
vad som gadller just i deras 1&n. Battre handledningar med fler bilder, sarskilt for prelimindra rostrakningen. P& valnatten
s& upplevdes handledningen och checklistan som tarta pd tarta och féljdes inte at.

Ny information for kort inpd& samt nya versioner har varit svart och kommunicera ut till véra réstmottagare
och blivit rérigt.

Effersom fortidsrostningen har ékat har vi uppmdarksammat ett behov av fler réstmottagare vid
fortidsrostningen. Okat dppethdllande under fortidsréstningen.

Att ta bort mojligheten till dngerrdstning skulle féorenkla valets genomférande. En éversyn av systemet med
valsedlar borde gdras. Varfér inte en "automat" dar valjaren kan & sin valsedel utskrivene Den behdver inte
vara uppkopplad mot ndtet tdnker jag. Eller en gemensam valsedel fér samtliga partier?

Vet gj

Skrota partivalsedlar. M&ngden valsedlar ar forvirrande for bade valjare och réstmottagare, och svart att se
vilken funktion partivalsedlarna fyller. Samma station bér anvédndas for att bdde ta valsedlar och férbereda

rosten. .
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Vi 6nskar att man tog bort mojligheten till dngerrdstning, s& att den 6kande mangden fortidsroster kan
ldggas i urnan fore vallokalen stangs.

In fér EN valsedel med kryss fér det parti man réstar p&. 700 miljoner valsedlar- HUVUDLOST!!!
Valmyndigheten maste bli tydligare och vara ute i battre tid. Det har varit fel p&d mdnga dokument vilket
har medfort merjobb. En av blanketterna som anvédndes pd& valdagen var det fel p&d och det gick
valmyndigheten ut med information om sent p& valdagen. Inrapporteringen pd& valnatten. Valid var ett stort
problem i bérjan. Lansstyrelsen stdngde av sina telefoner i tvéd dagar under fortidsrostningen sé det inte gick
att f& tag pd dem. Alla fonsterkuvert bor ha klisterremsa.

Digitalisering av processen. Sluta med namnval och namnvalsedlar. Det férvirrar ménga vdljare och kan ge
ett resultat som inte ar dnskvart av partierna. Det ér ocksd en fidskrdvande process for partierna att
distribuera namnvalsedlarna och de flesta kastas bort direkt effer valet.

Langsiktigt: se dver valsedelssystemet

Battre utformning av kuverten, manga hade svarigheter att f& i valsedlarna, de va fér trdnga och hade
igenklistrade hérn. Utveckling av tillvégagdngsdattet vid réstning. Kan man ta valsedlar och ldgga dem i
kuvert vid samma "station" och hellre ha fler sddanna? Fér att minska antal moment och forflyttning.

Battre rekommendationer/riktlinjer p& hur man kan stalla valsedlarna s& att man bdde kan se battre varje
partis valsedlar (verkar ha varit svart att se i stallen ocksd) vilket pdverkar kébildning. Ett forslag ér att man
kanske kan ha tva olika kder. Ett for dom som ér lite mer osdkra och tar lite mer tid pd sig och en fér dom
som redan har bestédmt sig eller redan har med sig valsedlar. En typ av "snabbkassa".

Tydligare pd& de olika platserna (val, valcentralen, valid) var vilket material finns. M&jliggora digital réstning i
lokalerna. Lika ansvar fér partivalsedlar i alla kommuner. Det var svart att f& ner valsedlarna i och férsluta
de nya valkuverten

fér kvalitetsindikatorer
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L&dng kotid for att rapportera in resultat till Valmyndigheten. Vissa fick till svar att de inte fick ldmna KF valet
an fér att Valmyndigheten inte var redo att ta emot de resultaten dnnu. Ha olika telefonnummer for
respektive val. Stérre tydlighet frdn Valmyndigheten ndr man ringer om frédgor, exempelvis ringde vi om en
frdga och fick tre olika svar beroende pd vilken handldggare vi pratade med.

Ndgot stdrre kuvert, m&nga har svart att f& ner valsedeln. Vore dven bra med sjalvhaftande kuvert liksom
for fortidsréstningen.

Valsedelsystemet behdver férédndras. Valmyndigheten behdver vara ute i god tid med sina
staliningstagande och utbildningsmaterial mm. BAde sena rattningar och kompletteringar forsvarade vart
arbete.

Andra system f6r valsedlar. Ta bort &dngerrdstningen. Férléigg valdagen till 3:e séndagen i september igen -
underlattar semesterplanering fér valkansliets personal och planering av utbildningar.

Att kunna hantera fortidsréster battre genom att Ilgga ner dem direkt eller géra avprickning dagen innan
valet.

Vi mdaste géra ndgot &t den stora mangden valsedlar. B&de for att forenkla for valjaren, men ocksd for
miljén skull.

Battre utbildningsfilmer for ordférande respektive vice ordférande i valdistrikt Battre utbildningsfilmer for
réstmottagare/valférrattare Enklare handledningar med bildspel hur man gér i vallokal, exempelvis
hanteringen av fortidsréster, vad/hur det ska avprickas i rostldngden. Enklare handledningar fér mottagning
av valmaterial valnatt. respektive onsdagsrdkning. Ordférande respektive vice ordférandes roll vid
mottagande av roster. Battre tydlighet i vallag att man som politiker p& ndgon lista inte SKA tjdnstgéra som
valférrattare. Att valmyndigheten sjalva genom kommunerna tar fram utbildningsfilmer till réstmottagarna
som ddrefter &tfoljt genom ett kunskapsprov ska anses som fillréckligt att man ar "behoérig réostmottagare” |
det paketet skall dven sdkerhetsaspektet ocksd ingd. Mdnga av oss i kommunerna som tj&nstgdér med valet
ar inte duktiga "pedagoger" att hdlla i utbildningar.

Sorteringsordningen i valsedelstdllen upplevdes som férvirrande av ménga vdljare. Vi anvénde oss av den
ordning som Valmyndigheten féreslog i ett stdliningstagande, Det var dven uppenbart att det inte Iangre ar
fillrdckligt med en station med valsedlar per vallokal.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




32. Har ni forslag p& ndgot som kan forbdattras eller férenklas i
genomfdrandet av vale

Minska antalet olika typer av valsedlar, det ar svart fér valjaren att navigera i valsedelstdllet. Otydligt p&
réstkortet gallande tider for fortidsréstningen - kunde tolkas att alla lokaler hade samma dppettider. Digitala
réstkort saknade valdistriktsnr.

Fler valsedelplatser. Digital rostning fér den som vill. Valsedlarna bér vara ndgot smalare &n kuverten for att
enkelt kunna ldgga i dem i kuverten.

Det behovs utdokade telefontider till ldnsstyrelsen och Valmyndigheten fér fradgor frdn valadminstrationen,
framst pd valnatten.

Vi hade kunnat forbereda fler valsedelstall for att minska kder, och det hade kunnat uppmuntras mer frén
centralt hall.

Valsedelsystemet borde fordndras. Det dr en enorma mdangder valsedlar som hanteras och transporteras.
Bara i lillo N <o mmun sldngs 10000-tals oanvdnda valsedlar efter valet

Fardigt material fér ambulerande réstmottagning. "Spdarrar” till tomma fickor i valsedelstdllen. Inga
staliningstaganden ett halvér innan valdagen om vi ska ges mojlighet att arbeta utifrdn dem. Bra med
staliningstaganden men saknas landsbygds-perspektiv

Angerréstning tillats bara del av valdagen.

Ordningen pd valsedlar, stora problem fér valjaren att hitta. Garna mera och tydligare férslag pd hur man
kan ordna i valsedelstallen.

fér kvalitetsindikatorer
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Omslag - Endast ett omslag (som tidigare). Forvirrande med tvd olika. Valid - Férenkla inloggning s& att man inte
behdéver géra nytt bank-id fér att byta i applikationsmenyn mellan Valid och Behérighetsadmin. Knappen
Rostregistrering som bara ar for Lst, borde fortydligas (eller tas bort om man loggar in som kommun). Utbildning - Det
tidigare utbildningsfiimerna var battre och bra komplement till power-point bildspelet. Mdnga har svart att f& ner
rostsedeln i valkuvertet. Kan de goras stdrre eller kraftigare?

Under valet kom det valdigt mdnga &andringar i rutiner/dokument frdn Valmyndigheten vilket var svart att f& snabbt ut
till alla réstmottagare och sdkerstalla att de uppfattat informationen. S& det vore 6nskvart om Valmyndigheten
sdkerstallde sitt material innan utskick.

- Samla material pd ett stdlle och strukturera det! Vill ni publicera saker pd VAlcentralen fér allmédnheten gar det bra,
men se fill att valdaministrationen hittar allt material pé& eftt staller (IGmpligen samlat i Valid) - Tdnk igenom material och
instruktioner innan utskick! det ar ohanterligt med den méangt rattningar och fértydliganden som skickats ut detta valet.
Skapar merjobb som det inte finns resurser att hantera samt osdkerhet och felmarginalen ékar. - Anvénd samma
begrepp genomgdende i material m.m.! Férsdmring under detta valet. - Battre tidsramar! Allt har varit alldeles fér sent.
Vi saknar resurser att hantera detta. - Se 6ver materialet! Vi upplever genomgdende en férsémring av allt material,
t.ex. handledningar. Se ocksd 6ver vad som dr krav och vad som ar "tips" och blanda inte detta. Kanske handledningar
kan vara kraven och vill ni ge ut goda tips kan de ldggas i en separat skrivelse? Se ocksd ver om allt material behdvs
eller kan férenklas, mé&ngden borjar bli ohanterlig. Utvardera valsedelsavskdrmningarnal Uppvager det positiva
mervdrdet de negativa konsekvenserna?2 Behovs fler, mindre valdistrikt for att klara ave Vad innebdr det for
lokaltillgang, tillgang till réstmottagare m.m. - Enkdten kan forbattras! svar att férstd vad som avses, ledande
/begrdansande fragor i vissa fall. - Se dver material for réstmottagare och utbildning! Det ar inget jattesvart uppdrag,
gor det inte s& svart att ingen vill ta pd sig uppdraget for det blir fér besvarligt/svart. Kan uppléagg férenklas s& kan
manga specialfrdgor I6sas genom att réstmottagare tar kontakt med valkansliet om problemet uppstar. P& tok for
omstandligt. Vi ser en stor risk med att manga réstmottagare inte vill vara med efter detta stékiga val som var med
svara utbildningar, bristande handledningar, kontraorder s& sent som pd& valdagen. Detta blir en utmaning tillsammans
med eft eventuellt behov av fler valdistrikt och lokaler och utékad bemanning. Det viktigaste for att sdkerstalla
kvaliteten i vallokalerna ar erfarenhet och att vi har réstmottagare som aterkommer till uppdragen.

fér kvalitetsindikatorer
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Manualer och utbildningsmaterial méste st&mma dverens. Stallningstagande dnskas tidigare och att de ar mer tydliga
om vad som gdller. Valid var inte alls s& tydligt att jobba i som man skulle énska. Speciellt inte vad det gallde
blanketter, att det var blandat utbildningsmaterial och "skarpa" blanketter. Blev utloggad fér fort i valid. Onskade
ocksd att det skulle vara mer tydligt i valid vilka blanketter som ska skrivas.

Ta bort mojligheten till dngerrdstning, vilket skulle férenkla hanteringen av fortidsroster pd valdagen. Valdatasystemet
Valid bér utvecklas och férbattras.

Informationsmaterialet frdn valmyndigheten I&g splittrat pd& olika stdllen, hade underldttat med mer organiserat
informationsfléde.

Farre valsedlar! M&nga vdljare blir férvirrade nar det finns s manga valsedlar att valja pd. Mindre virrighet frén
Valmyndighet och L&nsstyrelse, mycket information kom sent och en del &ndrades under tiden. Utbildningsmaterialet
var otroligt upprepande.

- Kanske kan stationerna foér valsedlarna slds inop med valskarmarna. - En valsedel per valjare istallet for s& mdanga
olika. - Stérre valkuvert, d& de var trdnga. - Starkare farger (gul och bld) pd valsedlarna, d& de upplevdes svara att se
for vissa med ddlig syn. - Ett bestdliningsbart kit for den ambulerande réstmottagningen. - Kontrollen av fortidsroster ar
tidskrdvande och komplicerad - kan detta géras p& ndgot annat satt2 Ex. av valkansli pd annan tidpunkt éan
valdagen?

institutet @ Valmyndigheten
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Valmyndighetens information var bra. Hade férenklat om stdaliningstagandena hade integrerats i handboken. Blir
mycket info fran olika hall, sett till att dven nyhetsbreven kommer ganska tatt.

Valkuverten, nu vet jag att det var ett tillverkningsfel, men mdste det vara s& tajt mellan kuvert och valsedel 2
Valsedlar trycks upp i dverfléod, b&dde namnvalsedlar och partivalsedlar.

Rutiner kring ambulerande réstmottagare. Mycket viktigt att alltid vara tvé personer. Valjaren hamnar i en utsatt
position dar réstmottagare har mojlighet att pdverka, vilket kan leda ftill anklagelser gentemot réstmottagare. Kan vara
bra att ha case/situationer att ta upp som man kan ha férslag pd& férnaliningssatt kring. Te.x. hur man hjalper en
synskadad att résta. Det var lite rérigt kring vilka partier som hade begart utldggning, det var flera olika besked under
kort tid.

Sista datum fér anmalan till valet och samtycke till att kandidera boér vara fére fortidsréstningen borjar Méjligheten att
Angerréstningen kan slopas Partivalsedlarna kan slopas, full tilirdckligt med namnvalsedlar och blanka valsedlar
Valsedelsystem i sin helhet behdver ses dver. Logistiken kring den stora mé&ngd valsedlar som hanteras ar orimligt stor.
Inrapporteringen pd valnatten kan férédndras fér att undvika de problem som uppstod i ar. Férslagsvis ges ordférande i
valdistrikt ratt att rapportera in i valid direkt eller s& kan kommunerna skéta inrapporteringen istallet for Lansstyrelsen.
Fardiga paket av vad en kommun behdver utifrdn antal réstberdttigade, dvs att sjalv inte rékna ut vad man kan
behdéva, i form av valmaterial, skédrmar osv. Valmyndigheten ska ha fardig utrustning for att genomfér val inte att
kommuner sjalva ska leta och séka fram vad som behdvs, ex vilken typ av sk&drm och valsedelstall. Valmyndigheten ska
vid ett val ge allt till kommunen i form av material, det ska inte levereras och bestdllas fran flera hall.

Ja byt valsedelssystem (typ Finland) s& foérsvinner i stort sett alla incidenter och kébildningar. Digitala réstlangder tillater
ett effektivare réstningsférfarande och utesluter fel avprickar.

Mdanga synpunkter frdn réstmottagare om avskdrmning valsedlar, som férsvarar arbetet i lokalen och manga vdaljare tar
valdigt Idng tid pd sig. Borde kunna effektiviseras pd en plats dd valjarna dndd gor iordning sin rést lite hur som helst
trots tillsGgelser. Farre valsedlar dd manga vdaljare inte kan orientera i massan, samt stor administrativ hantering for
kommunen och partier av sedlar som slangs i stor utstrackning. Férvadnansvart manga valjare vet inte hur man réstar,
detta maste jobbas mer med centralt.

Tydligare struktur Valid och Valcentralens. Ologiskt och svart att hitta material och information. Det upplevdes rérigt.
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Fonsterkuverten - Det skulle underlatta betydligt om fénstret, dar valjarens nr enligt réstlédngd syns, sattes Iangst upp pd kuvertets
hégra sida. Nar Iddorna med fértidsrdster borjar fyllas ligger fonstret med uppgifterna langst ned, vilket férsvarar sortering.

Ja, det kommer mycket information frdn Valmyndigheten i ett sent Idge som pd&verkar var planering. Det innebdr mer administration
frdn var sida. Det blir &ndringar, och ibland st&mmer inte informationen i olika dokument som vi méaste nd ut med till alla
réstmottagare. Vore valdigt tacksam om ni padbérjade ert arbete tidigare (eller tillsatter fler resurser) s& det inte blir s& mycket att ta
stalining till/informera om/&ndra fér oss mitt i valets genomférande. Jag far uppfattningen att Valmyndigheten inte har full férstdelse
for hur oerhdrt mycket det @r fér oss att géra, ofta med begrénsade resurser, och hur en till synes liten férédndring foér er kan innebdra
ett stort arbete fér oss. Stor efterfrdgan fran réstmottagare att ta bort dngerréstningen. Sedan en frdga: Far verkligen kommunerna
kompensation i statsbidraget fér de tillagg/dndringar som gjorts pd senare tid2 Som att vi méste ha ambulerande réstmottagare pd
valdagen, att vi behover fler réstmottagare fér att kolla insynsskyddade valsedlar samt hantera kén som detta har genererat (1-2
personer extra i varje réstningslokal, 2-4 personer extra pd valdagen dé& det ska tdcka hela dagen)

EN valsedel per val. Ofantliga mangder valsedlar som slangs/atervinns.

Inte skicka ut uppdateringar och kompletteringar av material och staliningstaganden mdnaden fére valet. Allt utbildningsmaterial
mdste dd gdéras om. Vi har redan skickat ut materialet till réstnings och vallokalerna.

Dela upp valen till Riksdag, Region och Kommun p& olika dagar? Andra systemet med valsedlare Det hade varit bra om
valmyndigheten kunde ta fram valmaterial ex valskdrmar och valsedelstall.

Ta bort avskdrmningarna kring valsedelstdll. vid ddaligt vader tror vi detta kan minska valdeltagandet betydligt.

Onskvart med fler méjligheter att anvanda Valmyndighetens logga. Onskvart att publiceringar kommer vid den tidpunkt som angivits
eftersom var planering av exempelvis utbildningar utgdr ifrdn Valmyndighetens planering. Onskvart att férséka minimera sena utskick
av tilldgg, andringar och kompletterande information. Onskvart att webbseminarium med utbildningsinslag &r mer konkret inriktade pd&
val och dess genomférande. Exempelvis ar inte kdbildning pd konserter en helt fillémpbar situation i férhdllande fill val. Men bra med
digitala satsningar p&d webbseminarier - fortsatt med det istdllet for fysiska mdten! Krangligt att f& inloggning i Valid, kort tid for att
hinna besluta om detta i slutet av december. Garna mer anvandarvdanlig miljé i Valid, exempelvis vad gdller menyval och forfly ttning
mellan de olika delarna av systemet. Incidentrapporteringsmallen &r fér invecklad och krdnglig, man hinner inte fylla i den nar det ar
som mest hektiskt. Verksamhetsskyddsanalysen ar svarhanterlig om man inte har vana att jobba med den typen av analysverktyg.
Onskvart att fértydliga hur vdljare kan budrésta, manga tror att det &r samma som ndr man hdmtar ut ett paket &t ndgon annan, dvs
att def rdcker att ha med sig den andra personens id-kort (och réstkort).

Fortidsrostningen okar och avprickning av fortidsroster ar ett omfattande jobb och maojligheten till dngerréster gor att processen med
att rdkna résterna drar ut pd tiden.
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En annan I6sning mdaste hittas nar det gdller de avskdrmade valsedelsstallen, vilka skapar enorma koer.

Nyhetsbreven med information var svart fér réstmottagare att hinna med att ta in p& valdagen, informationen bér finnas samlad i
handledningen. Kontaktuppgifter till valmyndigheten bér dven finnas p& andra stdllen. Mer information/staliningstaganden om bud
och réstning fér boende pd sébo.

Valcentralen &r svarnavigerad och nyhetsbreven mdste framgd vad de innehdller. Handledningen bér ses éver och vara mera lik den
fidigare med flédesscheman. En mer praktisk inriktning. Fortydligande om ambulerande ndr annan kommuninvénare befinner sig i
kommunen. For stort fokus pd forsluta, att det gér att vika in - ledde fill icke foérslutna fonsterkuvert. Trodde det rackte att vika in. Ni
skulle ha véantat med adressen pd budkuverten och inte gatt ut med det under pdgdende réstning. Skapade forvirring d& rm redan var
utbildade.

Praktiskt med dokumenten med mera hjdlptextrubriker i protokollen/dagrapporten. Stang vallokalen kl. 18:00 p.g.a. I&ng arbetsdag
med nattarbete.

Framfér allt méste problemet med fordrdjd réstrapportering gdllande telefonmottagning till Lansstyrelsen 16sas. Det tog alldeles for
I&dng tid fér véra valdistrikt att komma fram pd telefonen. Det behdvs ocksd bdattre utrustning fér ambulerande réstmottagning. Det
som var besvarligt och skapade extraarbete var att Valmyndigheten bytte stdliningstagande gdllande rekommendation till
kommunerna angdende distribuering av namnvalsedlar for évriga partier s& ndra valet och att utbildningsmaterialet som anvdnts vid
utbildning av réstmottagare var ddligt korrekturl@st. Vidare var inte valid sarskilt anvéndarvdanligt, upplédgg och sortering av blanketter
var rérigt och beskrivningar om funktioner i valid var undermdliga.

Det ar mé&nga valsedlar att hdlla reda pd. Bade for réstmottagarna och foér valjarna att hitta och vdalja ratt bakom skérmen. De tta gor
att det tar tid d& valjaren behoéver Idng tid for att ta valsedlar.

Att valmyndigheten inte kommer med revideringar och férdndringar i redan utskickat material efter att utbildning for réstmottagare
hallts samt att de namnddper handlingar och dokument som &ndras likadant. Aft valcentralen blir IGttare att mandvrera i och hitta det
man soker. Lattare att Idgga fill anvédndare for utskrift av dubblettrostkort, fér mé&nga steg i olika nivder i Valid. Fler stationer for
valsedelstdll. Battre skyltning i och utanfér vallokalerna. Fler réstmottagare maa kéer fér bdttre service och info fill valjare. Vastar p&
alla réstmottagare. Daliga valkuvert gjorde att det tog tid att stoppa i valsedlarna bakom valbdsen.

Checklistor for material som ska finnas i val- och réstningslokaler, detta saknades i Valmyndighetens material. Problematiskt med att vi
fick valmaterial i omgdngar och att rattelser kom ofta och ndra inpd valdagen. Det &r svart att f& ut kompletterande information till
réstmottagarna. Sakerstall att Valid fungerar battre. Aktivera reservtelefonnummer fér valnattsrapportering s& snart problem uppstar
med huvudnummer. Ta fram enhetliga valsedelstall som gor det lattare att hitta den valsedel man vill ha. Skarpare farger pd
valsedlarna, gul och vit blandas latt ihop. Férbdttra valkuverten, problem att f& in valsedeln i nuvarande. Tidigare stédngning av
vallokal p& valdagen. Med ldnga avstdnd ar det inte rattssdkert att transportera réster 1dngt efter midnatt frédn valdistrikt till
valndmnden. Valmyndigheten bdr ha tydligare information till allm&nheten/valjarna gdllande skillnader mellan fortidsréstning och
réstning pd& valdagen i vallokal. Valmyndigheten ska distribuera samlat h&fte med information om valet p& andra sprdk. Dubbla
budskap gdllande vem som far hjalpa till bakom valsk&drmen ska undvikas. Ingen ambulerande réstmottagning pd valdagen. Tydligare
utformning av réstkort ("vardehandling”) for att undvika att de tappas/slarvas bort. .

institutet @ Valmyndigheten
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Hanteringen av valsedlar. Férenkla hanteringen kring dubblettréstkort, behdver det kravas inlogg med e-
legitimation®g

En betydligt battre checklista for valnatten. Valmyndighetens information till valadministrationen mdaste ske
tidigare an pd& valdagen. Valmaterialet méste levereras betydligt tidigare. Vi fick inte tillréckligt med
exempelvis valkassar. Material méaste bendmnas pd& exakt samma satt éverallt. Digital rostlangd.
Valmyndighetens fillgdnglighet pd telefon/mejl efter kontorstid under valperioden mdaste forbattras, inte
stédnga kl. 16.00.

Rostkortet: Bor finnas en rubrik for rostmottagningsstalle som endast har 6ppet pd valdagen. Skrivs en
sddant stdlle dit nu ser det ut som att det har éppet under hela fortidsréstningsperioden!

Hur man skyddar valhemligheten och ddrmed undviker kéer och osdkerhet fér valjarna. Valsedlarnas
ordning i valsedelsstallen, gdr det att fortydliga an mer?2 Vdaljarna upplever osdkerhet kring vilken typ av
valsedel de ska valja. Ar det mojligt med digitala réstiéingder2 Dubbla réstiangder? Angerréstning, méste
det vara mojligt &dnda fills vallokalen stangere Granskningen av fortidsroster, gér det att férenkla den
processen?g Rdéstmottagarna upplever det som valdigt stressigt och svart att hinna med, trots fler personal.
Samla allt utbildningsmaterial pd& ett och samma stdlle p&d hemsidan.

Ta bort &dngerréstningen Fundera éver antalet valsedlar, Tex ta bort partivalsedlarna fér att f& farre antal
roster.

Allman utbildning i hur man réstar. Se dver det svenska valsystemet gdllande antal valsedlar. (se Danmark
eller Finland)

Overlag har valet fungerat bra hos oss, Idnga kder pd fortidsréstning och mitt pd dagen. | hoppas Vi
pd battre valmaterial till nasta val, utan defekter.

fér kvalitetsindikatorer
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Mdangden valsedlar bor ses 6ver. Kommentarer frdn réstande var bland annat att det blev valdigt manga
valsedlar. Manga férstod inte skillnaden pd valsedlar med namn och utan. Partier har fér lika namn, t ex
Sverigedemokraterna och Socialdemokraterna (vdljare forstdr inte att de heter Arbetarpartiet
Socialdemokraterna). Otydliga partibeteckningar forsvarar for en del vdljare ndr det blir s mycket att vélja
pa.

Valmyndigheten behdver jobba mer férebyggande vad gdller information som skickas ut - det blev mycket
information och nyhetsbrev de tva sista veckorna och det bidrog inte till "lugnet".

Ordningen pd valsedlarna skapade mycket frdgor och var svar att forstd.

Att man tanker éver valsedelshanteringen, Oerhért mycket jobb med alla valsedlar dar de flesta far
destrueras efter valet. Att man goér flera stationer for valkuvert med valsedelstall och valskarm. Valjaren gér
direkt dit och gor klart allt och ldmnar sedan sina valkuvert fér avprickning. Att man endast kan dngerrésta
fill lGngst kI 18:00 pd& valdagen. Ytterst f& som dngerréstar och de som angrar sig gor det oftast tidigare pd
valdagen. Om allt ar klart kI 18:00 skulle det innebd&ra mindre stress kl 20:00 att f& ner alla valkuvert i urnorna
och dé&rmed kunde dven rostrakningen starta tidigare = ett tidigare valresultat.

Vi behdver ett tillgangligt digitalt administrationsverktyg fér att minska antal timmar manuellt administrativt
arbete. VALID behdver bli betydligt mer |Gttanvant.

1. Hantering av fortidsroster i vallokalen tar allt langre tid d& allt fler fértidsréstar. Har behéver ndgot goéras.
2. Att alla statliga staliningstagande dr klara i god tid fére valet s& dessa kan inkluderas handboken for
kommunens arbete frdn bérjan liksom i alla handbocker. Alla tilldgg i efternand gjorde allt mycket rérigare
med fler dokument och stdliningstagande att ha koll pa.

Vet ej.

Férkorta dngerréstningen s man kan boérja stoppa ner valsedlarna och bérja rakna tidigare. Valsedelstallen
ar inte optimala, valsedlarna syns inte bra s& det ar svart att hitta vilkket orsakade Idnga kder och irritation. .

institutet @ Valmyndigheten
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- Skriv inte p& rostkortet att valjarna kan f& ambulerande réstmottagning. Manga kontaktar valndmnderna
trots att de inte ar malgrupp féor denna typ av réstmottagning. - Gér om valsedelssystemet - Infér en
gemensam avskdrmning for att ta valsedlar och férratta sitt val. - | leverans av valmaterial frén er pd&
Valmyndigheten 1&g valsedlar for flera partier blandade i samma kartong trots att det p& kartongens utsida
stod att den endast skulle innehdlla ett partis valsedlar. - Vi fick en hel kartong moégliga véstar fill
réstmottagare. - Majoriteten av de valkuvert som levererades till oss var igenklistrade i botten och behdvde
reklameras. - Inloggningstiden i Valid beh&ver vara l&dngre.

Gdarna med tydlighet frdn valmyndigheten.

Nej

Svart for valjare med valsystemets alla olika valsedlar.

Vi kommer ha fler valsedelstationer. 1.1 stationer och bds. bilder p& valmaterial i valid. Som alla nya var det
svart att veta skilja pd olika material och protokoll. Valdigt bra att ge till nya réstmottagare. vi gjorde en
enklare version till vara RM. Battre leverans info for valmaterialet. Vi fick veta 1h innan lastbilen med 10
pallar kom. Vi har vaktmastare pd& timmar och kunde inte f& in dom pd sé& kort varsel.

Farre olika valsedlar. T ex genom att endast blanka och partimarkerade for partier i beslutade organ
tillhandahdalls p& rostningsstalle/vallokal. | dvrigt fér partierna distribuera sina namnvalsedlar.

Valkuvert, gér dem lite stérre + bdttre klister Fonsterkuvert, battre klister behovs! Utbildningen, exempel pd
praktiska évningar. "Material/blankett-banken" allt bér vara mer samlat pd ett stdlle, man har letat material
pd valcentralen, i valid och val.se - for krdngligt.

Valmaterial frdn Valmyndigheten mdste komma tidigare. Resultatbilagor och vdaljarférteckningar maste
finnas fidigare i Valid. Undvika att dndra i informationsmaterial t&tt inpd valet. Upplevt att en del av
valmyndighetens informationsmaterial har kommit sent. Upplever att b&de Lansstyrelse och Valmyndigheten
har skyfflat dver mer ansvar till kommunerna én vid féregdende val. Valid har varit svart for vissa
rostmottagare att forstd. Distribution av valsedlar ar en uppgift som tar mycket tid. Upplever att det ar
valdigt mycket information och material for réstmottagarna att ta till sig, kan leda till att saker missas.

fér kvalitetsindikatorer
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Stryk mojligheten att dngerrdsta.

Valsedelstdllen och valsedlar fungerar inte bra. Det ar m&nga olika valsedlar och svart fér valjare att hitta bland valsedlarna. Att de
vek sig med tiden gjorde det dven svart att se parfinamn med symboler fér andra valsedlar som stod i ndrliggande fack i lodratt led.
Detta beddms frdmst bero pd utrustning och material som finns till hands och systemet med partivalsedlar och namnvalsedlar.
Kombinationen mellan nuvarande utrustning/material och starkt valhemlighet faller inte val ut. Valsedelstallen blir en flaskhals och
bidrar till vantetider. Konsekvenser kan bli att kommuner tvingas ha dnnu fler stationer med valsedelstall. Det kan innebdra aftt vissa
lokaler méste ersdttas av stérre lokaler, vilket i sin tur medfér dkade lokal-, material- och personalkostnader. Staten bor till
n&stkommande val se dver utrustning/material och vilka férédndringar i valsystemet som kan inféras for battre valjarfléden, férenklingar
och effektiviseringar — exempelvis se dver mojligheten att inféra gemensam valsedel for alla partier. Vidare férenklar avskdrmningen av
valsedelstdll sabotage av valsedlarnas ordning i valsedelstallen. Hjdlpmedel, som valsedelsrdknare bdr kanske bekostas med statliga
medel. Nuvarande rdknare ar inte optimala d& antalet som r&knas kan skilja sig med enstaka rést frdn gang till gdng som valse dlarna
rdknas. Det tvingar mer eller mindre till manuell r&kning trots att tekniska hjadlpmedlet finns. Dyrare variant av valsedelsrdknare kostar
frédn 7000 kr/st, vilket kan bli en stor kostnad fér kommunerna.

Det hade varit bra om vi som valsamordnare hade kommit &t ALLT material p& ett och samma stalle. Nu var det ibland oklart om det
&g i Valid, p& Valcentralen eller ngn annanstans. Det mdste gd att géra smidigare! Revidera inte material mitt under valperioden om
det inte ar ytterst nédvandigt, vi forséker planera, vara i fas och férbereda, men i &r var det valdigt osdkert hela tiden om man skulle
f& byta ut det man redan skrivit ut och gjort i ordning foér vallokalerna. Sena fértydliganden och rattningar ar svara att f& ut fill
réstmottagare som kanske inte hanterar mail dagligdags som vi andra.

- Om pandemildge igen vid ndsta val behdvs det tydligare instruktioner frdn valmyndigheten vad som férvéntas s& att det blir likartat i
hela landet. - VALID fungerade daligt/valdigt Idngsamt mestadels fram ftill att fortidsréstningen bérjade - blev ménga extra onédiga
arbetstimmar pga detta. - Valmyndigheten kanske kan bestdmma vilken ordning det ska vara i valsedelsstéllen, och kanske en annan
ordning dn den rekommenderade, dvs inte upp till varje valndmnd att bestdmma. - Det bdr kanske vara fler valsedelsstationer for att
snabba pd flddet och minska kétiden. - Fortidsréstningskuverten var ddliga samt dven en del valkuvert. P& fortidsrostningskuverten
onskas darfér hellre &n remsa som man river av istdllet for att slicka eller bléta. Tog béde tid och var delvis slabbigt som det var nu. -
Man kanske kan ha en digital réstléngd framover istallet? Eller en delad réstldngd for att undvika kder. - Utbildningsmaterialet (ppt) for
stort och fér omstandligt. Borde g& att korta det fér vanliga réstmottagare. Géra flera bildspel?2 - Filmerna bra och illustrativa men
vissa av dem for Idnga och med féor mycket kommentarer. Fiimerna som visar situationer @r bra. Skriva in i bildspelet nér fiilmen passar
(om det inte gdr att klippa in). - Svart att komma fram fér att ringa in resultat pd valdagen. Vid ndgra tillfallen avslutades samtalen
under pdgdende samtal och i telefonkén. Férdréjde kvallen med minst 30-40 minuter, vilket gjorde att kostnaderna blev hégre
(fimarvodet fill réstmottagare) &n vad det hade behdvt vara. - Reservnumret - vad var vitsen med det nar det dndd inte gick att ringa
pd&?2 - Enormt mé&nga nyhetsbrev.... Kan valmyndigheten férmedla info p& annat satte

institutet Q) Valmyndigheten
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Valmyndigheten kan ha dialog med |ansstyrelserna och ev. ge dessa i uppdrag att skapa riktlinjer fér kommunerna i ldnet om vad som &r "skaliga”
budgetkostnader inom kommunen (dé& l&net har liknande férutséttningar) fér att genomféra allmdnna val. Valndmndens budget frédn KS understiger
I6nekostnader fér valkansliets personal som arbetat i samband med valets genomférande. Hur det ar budgeterat for just var kommun &r att endast
valsamordnare far 16n av valndmndens budget och &vriga valkanslimedarbetare, har detta och tidigare ar, bestatt av befintlig kanslipersonal som fatt
arbeta med val inom inom befintlig tj@nst. Sdledes har deras I6nekostnader gatt pd kansliets budget vilket skapar en missvisande bild av kostnader fér
genomfdrande av val. Det &r en intern frdga fér kommunen att titta vidare pd till framtida val men det skulle vara uppskattat om det fanns regionala
riktlinjer att utgd frén, exempelvis vad som anses som tillrdcklig bemanning av réstmottagare och det férarbete som ligger till grund innan valet verkstdlls.
Kanske kan dessa riktlinjer utgd fran schablonsiffror av hur ménga antal réstberdttigade kommuner férutspdr ha pd valdagen i relation till
budgetksotnader?2 Det finns planer p& att utveckla valkansliet i vér kommun och dra I&rdomar frdn andra kommuner, men &n finns en énskan om ndgon
form av regional vagledning for att sékerstalla grunden i valets genomférande. Jag har férstdelse fér att Valmyndigheten inte kan ta fram sddana riktlinjer
nationellt d& 290 kommuner har olika férutsattningar, darfér sar jag fréet om dkad regional samordning. Ett medskick ar att fér framtida val forbattra
kommunikationen fill kommuner och inte dndra stdliningstaganden och resonemang utan att uppdatera handboken fér kommuner. Mycket dokumentation
har kommit t&att inpd valets genomférande i separata bilagor och tilldggsblad. Férstdelse finns fér att det &r en dynamisk verksamhet och att revideringar
gérs sporadiskt, men det har varit en utmaning att hdlla sig uppdaterad pd er dokumentation dé den varit utspridd. Vidare har Valmyndigheten varit
valdigt tillmétesgdende och snabba pd respons dver telefon och mejl, dock hade denna arbetsbelastning majligen minskat om dokumentationen hade
varit mer samlad. Lagférédndringen om stérkt skydd for valjare i samband med réstning har varit "lIatt" att verkstélla i kommunerna om man endast tolkar
pdstdendet som att ett stérre insynsskydd/avskdrmning stdllits upp. Dock utelédmnar pdastdendet vilka effekter denna lagéndring genererat fér kommunerna
i att praktiskt verkstalla genomférande av val. Det 6kade kravet och att sGtta upp stdrre avskdrmningar har lett till att bemanningen av réstmottagare
behévts utdkats. Réstmottagare vittnar om att de aldrig under tidigare val varit med om sddan oordning bakom stallen efter véljare och menar att det
beror pd den 6kade avskdrmningen. Valkansliet har sdledes behévt utéka bemanningen i réstningslokaler foér att garantera att vi kan sékerstalla att
arbetet av att genomfdra val sker pd ett korrekt och sdkert vis. En réstmottagare behévde detta val kontrollera ordningen i stallen efter varje vdljare.
Valkansliet férutspddde inte denna effekt och kunde ndtt och jamnt 6ka bemanningen i réstningslokalerna under fortidsrdstning sperioden. Det fanns inte
mojlighet att 6ka bemanningen fér vallokalerna sd ndra inpd valdagen. Valmyndigheten bér under framtida val packa valsedlar i buntar av 500 st per
parti och val istallet fér i nuvarande buntar om 1000 st. Detta skulle underldtta kommunernas packning av material. Vidare ar det hdgst angeldget att
valsedelsystemet &ndras och att Sverige dvergdr till liknande system som i Finland och Danmark. Tydligare dialog med kommunerna om dkat statsbidrag
dnskas ske innan statsbidraget val har betalats ut.

Battre handledning fér moftagande pd valnatten. Checklistan i handlingen var i bokstavsordning och resultatbilagan i en annan
ordning. Kunna skicka med lokal informationstext pd& réstningskorten.

Hur kan férfarandet med valsedlar forbattras? Bade distribution och presentation i vallokalen. Vi har inte mojlighet att erbjuda central
distribution av partiernas namnvalsedlar. Hur kan systemet med valsedlar férenklas? En sedel med alla partier? Olyckligt att
ytterkuverten fér budréster inte var i enlighet med vallagen! Och att pdminnelsen kom ett par veckor in i valperioden. Inte bra att det
var daligt klister pd vissa uppsattningar av fonsterkuverten! Valdigt spretigt med informationen frdn Valmyndigheten - bdde
information i Valid (svart att hitta) och p& Valcentralen (svart att hitta) samt nyhetsbrev. Fundera pd& hur det kan gdéras battre. Apropd
ovanstdende om budkuverten kommer mycket information som ska sdllas och hanteras. Ténk gdrna pd timingen vad gdller
informationen i nyhetsbreven s& att viktiga saker kommer fére semsterperiod och efter.

Revidera den obligatoriska utbildningen, mindre &versikt eller allman fakta om val och mer praktiska évningar. Utbildningen &r
generellt fér 1dng. Filmer och bilder visade samma sak. Valsedelstall &r en flaskhals. Kan man inte ha valsedelstall och skarm i ett och
samma. Det &r alldeles pd tok fér mé&nga valsedlar, nu nar man inte I&dngre behdver ta en av varje. Vi har flera partier med fler sedlar
som blivit éver efter valet, &n vad vi har réstberattigade. .

fér kvalitetsindikatorer
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Farre valsedlar, det skulle rdcka med en typ av valsedel. Eventuellt behéver ocksd reglerna kring avskdrmningen av valsedlar ses dver.
Upplevde att det var svart att f& i valsedlarna i kuverten och dven svart att kdnna om det var dubbletter i kuverten. Ddlig kvalitet p&
valkuvert och fénsterkuvert.

Valsedelssystemet och ingen dngerréstning

| handledningen, ha en tydlig éversikt om ladmpliga rutiner fér ndmnden att besluta om bdde infér foértidsréstningen, valdagen och
valndmndens prelimindra réstrakning. M&nga av dessa beslut och rutiner ramlade’ vi dver I&dngs med vagen. Aterigen, mycket svart att
greppa vad som faktiskt mdéste géras ndr man ar helt ny dven om man strackldser manualen i sin helhet. Hade énskat att
Valmyndigheten haft mer stéttning i form av utbildning fill oss som &r helt nya som valsamordnare (upplevde vi var eft férsvarligt antal
ndr jag deltog p& Valmyndighetens digitala tréffar och det blev utbrytargrupper). Madnga sma 'bra att tanka pd-saker', svart att veta
om dessa och férbereda sig nar man aldrig ansvarat for ett val tidigare. Kanske ha frivilliga workshops dar man gdr igenom vad som
faktiskt sker pd valnatten (bra om det féreslagits i handledningen/manualen att vi skulle ta kopia pd vallokalernas protokoll innan vi
ldgger dem i omslag och sedan tar med fill Iansstyrelsen) och valndmndens prelimindara réstrakning till exempel. Onskar ett flowchart
dver hur man ska ta emot en rést. Den beskrivning som &r i handboken fér mottagande av fortidsréstning (och valdag?) arinte tydlig
eller enhetlig med power pointen i utbildningsmaterialet, som ar mycket |attare att forstd. Bilder pd materialet man ska bestalla. Svart
att veta vad som ar vad n&r man ar ny som valsamordnare och har diverse gammalt material i férrddet att jdmféra med. Har fatt flera
klagomal p& réstkortets utformande om att det st@r exempel pd réstningslokaler. Har férklarat att det ocksd star att man ska beséka
Valmyndighetens hemsida fér att f& reda pd exakta dagar och tider fér de listade réstningslokalerna men det vill inte valjaren lyssna
pd&. Har hade det ocksd férenklat ndr vi lade in informationen i Valid att se ett exempel p&d vad som star pd réstkortet. Saknade ocksd
en férklaring till vad 'utpekad' réstningslokal betyder. Med facit i efterhand hade jag inte valt att skriva tvd olika réstningslokaler for
vara valdistrikt utan hallt mig till den huvudsakliga réstningslokalen. Jag férutsatter att alla kompletterande kommentarer om hur man
hanterar dubbla valsedlar med mera som skrivits om i nyhetsbreven kommer att finnas med i handledningarna fér kommun (och
réstmottagare) till ndsta val. Jattebra med vdastar och nyckelband med plats fér namnskyltar fill réstmottagarnal

Valsedelsystemet boér dndras

Valsedelsystemet bdr dndras, det krdver en enorm hantering och stora lokaler med nuvarande system (ej mojligt i smé orter). Hade
dnskar separat registrering for ambulerande réstmottagning i Valid. Tydligare instruktioner om vad som ska géras med ej godkdnda
roster vid onsdagsrdkningen. Fortryckta I6pnummer pd fonsterkuverten, svarare att fuska.

Det kom in mé&nga synpunkter p& att valkuverten var fér smd, det var svart for valjare att stoppa ned valsedlarna i dem. Det var ocksd
problem med klistren p& fonsterkuverten. Det eftersdks tydligare instruktioner om hur personkryss ska se ut for att vara godkdnda.
Vidare var det svart att skilja p& omslag for fortidsroster och omslag foér valsedlar, de &r valdigt lika och kom i samma férp ackning
vilket skapade oordning.

Farre valsedlar. Valjare har svart for att hitta i sedelstallen pd grund av mangden valsedlar.

nej
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Vi behdver dialog med Lansstyrelsen om valdistriktsindelningen, vi har for stora valdistrikt som innebdr att
rostrékningen tar ldng tid, Vi behdver ocksd byta lokaler for fortidsréostningen och kanske ockséd vallokalen
for att minska risken fér Idnga koer.

Mycket kan férenklas. Det har varit alldeles fér kréngligt detta val och alldeles fér mycket nytt - vilket i sig ar
ett hot mot valsdkerheten. Manualerna har krdnglats till och det har varit svart att hitta p& valcentralen
med de olika flikarna.

Det absolut bdsta vore en valsedel dar samtliga partier finns upptagna. D& skulle man bara kunna stdlla
mdanga valskarmar och vi slipper problemen med valhemligheten och att méblera med valsedelsstallen.
Valkuverten maste hdlla hégre kvalitet. Vi hade mdanga fénsterkuvert som ar dppna vid rdkning och som
blev underk&nda och risken finns att det var pga klistrets bristande kvalitet. Tvd 6vriga synpunkter frdn en
ledamot av valndmnden: 1. Baserat pd livsldng erfarenhet av verksamheter i olika lander ar jag férvanad
dver att adresser till mottagare av vara med valet férknippade handlingar har sannolikt korrekta adresser
baserade pd mottagarlandets sprak men att sist anges nationen med sin svensksprakiga bendmning.
Kroatien istallet for Hrvatska som exempel. Jag anser att nationsadressen ska anges pd Engelska/Svenska
kombinerat med mottagarlandets sprak. Detta ar en atgard for att — s& Idngt majligt - sakerstalla
forséndelsernas ankomst till ratt mottagare. 2. Det gula kuvertet "Ytterkuvert for brevrost” ar férsett med en
uppgifts-ruta dar krav "Alla uppgifter ska fyllas i”. Om i det har fallet "vittnen som intygar” ska fylla i alla
dessa uppgifter maste man konstruera formuldret s& att det erbjuder rimligt utrymme for Idmnade uppgifter.
Mdnga adresser i utlandet ar Idnga och mdangordiga och den skrivyta som erbjuds fér adressuppgifterna ar
pd tok for liten — borde vara minst dubbelt s& stor eller till och med tre gdnger sé& stor — allts tvé eller tre
"rader” istdllet for en "rad” som nu ar fallet. En omredigering ar fullt mojlig p& den tryckyta som kuvertet
erbjuder. Eftersom uppgifterna uppenbarligen anses vara viktiga fér rattssdkernet med mera kan man inte
strypa utrymmet for att Idmna dessa uppgifter pd ett lasbart sétt. Skapa bdattre mojligheter att stalla
valsk&rm och valsedlar bredvid varandra. Eller att dessa kombineras i en stationen med en ny skarm/bds.
D& kan man f& plats med fler sédana réstningsstationer i varje vallokal. Det skulle minska kéandet.

institutet Q) Valmyndigheten
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Ta bort valsk&rmar och satt in fler valsedelsbds ddr valjaren kan géra klart sina réster redan vid valsedlarna och ga
direkt till avprickning. Vi fror att det skulle ge eft smidigare fléde i vallokalen.

Slopa mojligheten for dngerréstning. P& s& vis kan fortidsrésterna |dggas ner i valurnan i samband med granskningen
under valdagen.

Ett battre/ férenklat system runt valsedlarna behdvs! Det ar nu alldeles féor manga valsedlar vilket innebdr att ndr de ar
skyddade ar det en omojlighet att h&lla ordning p& for réstmottagarna. Ex. vara réstmottagare var valdigt noggranna
med att g& bakom stallen mellan valjare for att kontrollera att allt sdg bra ut men det rackte med att en valjare var dar
bakom for att skapa oordning ex- stalldes andra partiers valsedlar framfér de andra vilket i sin tfur skapade irritation hos
ndsta valjare osv. Dessutom d&r det oerhért svart system f6r valjare att férstd och hitta alla valsedlar. Speciellt
otillgangligt/ obegripligt blir det fér den malgrupp som redan har en utmaning - funktionhinder, utrikesfédda etc.
Tanka pd att inte ha flera olika handledningar utan férsék att f& inop det till en handledning foér réstmottagaren som
ska jobba i réstningslokal eller i vallokal.

- Funktionen FROST bér ha tillgang till alla flikar p& "Registrera fortidsroster”. - Vill kunna se antal fortidsréster per dag
och lokalien vy i Valid. - Borde vara olika farger pd omslag fortidsroster och omslag valsedlar - Omslag for réstkort som
ska kastas? - Kalla réstningslokaler for lokaler for fortidsréstning, alt fortidsrostningslokaler. Valjare kan inte skilja pd
réstningslokaler och vallokaler. En del hor att de kan résta i vilken réstningslokal som helst i hela landet, dven pd
valdagen, och gdr da ftill valfri vallokal. - Flera valjare har svart att foérstd fortidsrostningslokalernas 6ppettider. Gar det
att se dver informationen pd réstkorten om réstningslokalere Ha tydligare hdnvisning till att man behdver kolla
bppettiderna och var tydlig med skillnaden pd réstningslokal och vallokal. - Vore bra om réster som ambulerande tar
emot registrerades separat i Valid - som en egen lokal istf att kopplas fill en réstningslokal. - PPT-utbildningar for
valndmndens mottagning p& valnatten och valndmndens uppsamlingsrdkning skulle vara bra. - Féresld ValM att se dver
informationen pd réstkortet?2 En del valjare laser valndmndens adress som vallokalen? - De olika typerna av omslag
blandas ihop bdde av personal som packar och réstmottagare — kan man sarskilja dem tydligare t.ex. olika farg? Hitta
ett bra satt att kunna géra i ordning sin rést pd samma stdlle som man tar sina valsedlar. denna kan dven gd& under
lagdndring: Ta bort partivalsedlar och endast anvdnda namnvalsedlar fér att férenkla for valjarna och réstmottagarna
(om vi nu mdaste ha kvar systemet som vi har idag med valsedlar fér alla partier).

fér kvalitetsindikatorer
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Valmyndighetens packning av valmaterialet. Mer ordning och reda 6nskas samt bdttre uppmdrka lddor. Material 1&dg utspritt i olika
|&dor "dar det fatt plats". Markningarna pd I&ddorna stémde inte. Valsedlarna 1&g inte i ndgon logisk ordning, olika val i samma lada,
inga markningar pd lddorna vad de innehdll, valdigt rorigt. Svart att f& dverblick och kontrollera mottaget material! Battre samlad
information - som skulle vara enkel, kategoriserad och sdkbar. Nu p& olika stdllen/olika kallor, utskickat vid olika tidpunkter — viktig
information om ett omrdde kan tex finnas uppdelat i nyhetsbrev, vagledande staliningstagande, vagledningar, handboken, manual for
ett sarskilt moment som &r en del av omréddet, checklistor som finns p& annat stdlle. Vissa delar hittar man pd valcentralen, andra i
valid. Vissa sorterade pd dmne, andra pd datum ndr de kommit ut. Som exempel kan handboken hdnvisa fill ett végledande
stalliningstagande ddar det finns ett fortydligande i ett nyhetsbrev dér det &ven kommer en ny version av stéliningstagandet som leder
till ytterligare ett fortydligande i ett annat nyhetsbrev. Dessutom upplevde vi att det var manga fel eller dndringar i vagle dning,
blanketter/checklistor, lista dver anmalda partier etc. Det kom tilldggsblad, nya versioner av stéliningstaganden och fértydliganden av
stalliningstaganden som kom alldeles for sent ndr planeringen redan var gjort och valndmnden redan fattat beslut. Battre
framférhdlining behdvs for att valadministrationen ska ha rimlig tid att utvérdera och anpassa sig till alla rdd och végledningar. Det var
aven svart att sdkerstdlla att alla valarbetare som behdvde alla uppdateringar och fértydliganden fick del av informationen och
kunde ta den ftill sig nar det var s& mdanga turer. Information till de med skyddade personuppgifter har upplevts bristfallig fran
lansstyrelsen och valmyndigheten. | vissa fall upplevdes otydlighet frdn Valmyndigheten vad gdller ansvar/befogenheter i forh dllande
fill valndmnden. Valndmnden har stort ansvar och dven méojlighet att fatta beslut om hur valgenomférandet ska ske i kommunen
(utifrédn vallagens ramar sdklart). Det ar valdigt tacksamt att f& stéd och vagledning om hur lagen ska tolkas men viktigt att samtidigt
vara tydlig med att det & den kommunala nédmnden som dger mandatet att fatta beslut (som i sa fall far 6verklagas om man har
synpunkter pd& dessa). Det kan vara svart att beméta allménheten ndr det i valmyndighetens kommunikation inte ar tydligt vilka olika
roller och mandat de olika myndigheterna har.

-Tydligare regler avseende propaganda vid réstmottagningsstallen. -Material frdn valmyndigheten behdver komma tidigare (inkl olika
blanketter vi skriver ut). -Filmer till utbildning bér vara inb&ddade i PP (det gick férra valet och borde gd& nu pd nagot satt). -Tydligare
riktlinjer angdende om "valbdas" ar tilldtet (verkar gjorts olika i kommunerna). -E-tj@nst fér incidentrapportering. -B&ttre reservsystem pd
valnatten fér inrapportering (skapade stor irritation bland réstmottagare och sémre mottagning hos valndmnden). -Undvik "sena"
fortydligande och stéliningstaganden som inte ar av avgdrande karaktdr (ex. det om dubbla valsedlar i vallokal). Det skapar forvirring
och risk for felhantering. Det blir fér mycket fokus p& smd& detaljer. Sarskilt om det motsdger det som stdr i redan tryckt material. -Det
borde std pd kuvertet som innehdller réstkortet att det innehdller rést och att man behdver det for att fortidsrdsta (s& folk inte slanger).
-Battre perforering pd réstkortet alt. att réstkortet redan ar halvt. Som det &r nu far vara réstmottagare éppna kuvert och riva mycket
4t valjarna. -Valsedlarna borde vara aningen mindre fér att géra det |atta fér valjarna att stoppa ner i valkuvert. -Fénsterkuvert bor
vara endast med remsa pd klistret s vi slipper anvanda kuvertfuktare. -Ta fram anpassat material f6r ambulerande réstmottagare som
ar lika fér alla kommuner. -Viss forvirring rddde bland valjare som fick utskick till Kivra att man trodde det var réstkortet. Behdver
fortydligas att det inte ar det.

Hantering av fértidsrésterna pd& valdagen efter kl. 20. Mjlighet att bérja bocka av inkomna fértidsréster i réstldngderna sd snart
kommunen mottagit réstlangderna. D& blir det mindre att utféra ndr vallokalen stdngt, dd manga fortidsroster redan ar avbockade.

institutet @ Valmyndigheten
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- Férenkla valsedelsystemet for valjarna. - Ta bort dngerrdstningen, skapar bara en massa jobb som drar ut pd fiden
efter att vallokalen har sténgt. Ar det vért det fér s manga (f&) som a&ngerréstar. - Férbé&ttra driften av Valid. Ménga
fimmar dar Valid inte var tillgéngligt. - EN reviderad lista fér anmdalda partier. Nu var det flera mejl om detta.
Svarigheter att veta vad som faktiskt ar "ratt" lista. - Reviderade sidor i handledningen gjorde det svart att veta hur man
skulle hantera detta ndr handledningen redan var ute hos 150 pers... - Dock valdigt positivt med filmer och text kring
bemdtandel!

- Vdaljarna énskade f& en tydligare avgrdnsning mellan valsedelstdllen s& att de battre tydliggérs skillnaden mellan
parti- och namnvalsedlar - Att handbdckerna fér kommun och lénsstyrelse stdmmer dverens i instruktionerna - Att man
fidigare i processen, redan i vallokal, kan godk&nna vissa "fel", t ex likadana dubbla sedlar i ett kuvert. Heldumt att det
ska anda till lansstyrelse nar det dndd ska godkdnnas, skulle spara mycket tid for alla inblandade! - Aft begrdansa tiden
for dngerréstning, t ex till senast 18.00, d& det ar mycket jobb fér réstmottagarna i och med den ékade méngden av
fortidsroster. - Att tydliggdéra maéjligheten fér budrdstning med PostNord, detta skulle underlatta vasentligt for vara
vdljare och 6ka valdeltagandet i var kommun. Har inte sett ndn information frdn PostNord om budréstningen, pd
samma satt som det t ex gors infor julen.

Mdanga valjare upplevde det som otydligt med valsedelavskarmningarna. De ville helst géra klart sina réster bakom den
forsta skdrmen déar man valde valsedlar. Vi hade ocks& mycket problem med att det blev rérigt bdde avsiktligt och
oavsiktligt i valsedelstdllen d& de var avskdrmade. tog mycket tid att g& in bakom varje vdéljare och sdkerstalla
ordningen.

Det kom en del material och annat frdn valmyndigheten och I&nsstyrelsen valdigt sent. Tex om dubbla valsedlar bla.
Dessa mejl lastes av valadministrationen den 11/9. B&da skickades den 9/9 pd& eftermiddag kvall till kommunen. D& var
arbetet i full gdng med att fixa vallokaler och ingen hade tid att I&dsa mejl. Vi valde att inte skicka ut detta pd
valdagen, Det hade &ndd inte kunnat tas emot av ndgon. Ett annat nyhetsbrev kom pd férmiddagen den 9/9, dven
den del av det innehdllet var fér sent att agera pd. Hade underlattat om allt var spikat senast en ménad fére valet.
Nybestallda ytterkuvert fortidsréstning hade mycket ddligt klister. Vi hade planerat for flera stallen som kunde skriva ut
dubblettréstkort. Men Valids omsté&ndliga satt att dela ut behoérigheter medférde att vi la ner det. Vi hade 36 olika
personer i fortidsréstningen och det var for manga att ge behorighet till och visa. Det kanske skulle kunna [6sas med att
farre fick behoérighet, men d& mdste man ta hdnsyn till den parametern vid schemaldggningen. Och det kanske gar. |
nyhetsbrev daterat 30 september s& uppmanas vi pldtsligt att spara blanka valsedlar. Det ar f6r sent, d& var de
slangda. For att kunna genomféra valet och se till att alla réstningslokaler far material s& har vi 2022 hyrt en lokal fradn
1/8 till den 15/9. Allt éverblivet material har kastats och det som kan &teranvandas, enligt handbok féor kommunerna,
har flyttats till lagerlokal. | en s&n har enkat vore det bra om det finns utrymme att kommentera tex sifferfrégorna. .

fér kvalitetsindikatorer
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Valsedlar - den hanteringen ar omfattande och oklar f6r valjarna. Det ar f6r madnga valsedlar att valja
mellan och tar Idng tid bakom avskadrmningarna. Valmyndigheten bor ta fram ytterligare
kommunikationsmaterial och informationskampanj "S& har réstar du" som det &r mer klart f6r valjaren nar de
kommer till vallokalerna och réstningslokalerna. Affischerna var inte tydliga, det fanns mer tid i kéerna att
I&sa p& och det var ofta som valjaren hade tagit en partivalsedel och en namnvalsedel och lagt i samma
kuvert. Férslag att ocksd ha ett valsedelsstall som inte @r avskdrmat, sd det gdr fortare fér de valjare som
inte har ndgot behov av avskdrmning. Ta fram enhetliga valsedelsstall och avskdrmningar som kommer frén
Valmyndigheten och som vi kan bestdlla med valmaterialet. Skicka ut valsedlar med réstkorten, kan vara
blanka och s& férbereder valjaren hemma. Kan éven vara med valkuvert s det ar etft fardigt kit.
information om hur man réstar kan vara med redan ddr. Stérre plats for att skriva tider for
rortidsrostningslokaler pd rostkortet. Valkuvert med klisterremsor. Kommunikationen frdn Valmyndigheten bér
ses Over. Alldeles for m&nga nyhetsbrev i slutet av valgenomférandet. Vi har mycket inplanerat sista
veckorna och svart att & tid att g& igenom och sedan paketera och skicka ut fill véra valdistrikt. Det &r inte
bra att skicka ut for ndra inpd till vara ordféranden i distrikten nér de redan har mycket att géra och téanka
pd. Bra med instruktionerna vid réstmottagning och réstrakning. Mindre bra med instruktionen fér den
prelimindra réstrakningen. Det var otydligt kring ogiltiga réster och underkédnda réster. Exempel: 1dgg ner
alla godké&nda réster i urnan, och sedan var det dven de som var ogiltiga som ska ner i urnan fér att kunna
beddmas och hanteras av kommunen och I&nsstyrelsen. | instruktionen stér det att man ska vanda sig till
ansvarig fér uppsamlingsrakningen men det stdr inte vad den personen ska géra vidare eller ska vanda sig
till med fr&gan. Ar det Valmyndigheten eller |&nsstyrelsen?

institutet Q) Valmyndigheten
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Nej. Det som varit passar bra for oss som liten kommun.

Nar det gdller sdkerhetsfrdgor s& kom det alldeles fér sent. Vi deltog p& en utbildning/information i maj dér mycket bra
saker kom fram t ex om vallokaler (inrymning/utrymning), men det kdndes fér sent. D& ar lokaler bokade sen [dng tid
tillbaka. Vi édnskar att det i e-post frdn Valmyndigheten finns med en logga s& att det ar |attare att sékerstalla att det ar
frdn myndigheten. Utbildningen &r jattebra, men gdr det att géra den i olika delar. 1 allman fér alla réstmottagare, 1
for ordf/vice i vallokal och 1 for rostréknare. P& valjarférteckningen énskas en kolumn dar réstmottagarna kan fylla i om
valjaren ar frdn extern kommun. Handboken fér kommun ar jattebra, men det ér svart att hdnga med ndr sena
andringar gors. Leverantér av rostldngder kontaktade oss aldrig utan levererades direkt till vart kontaktcenter. S&
uppfattade viinte att det skulle vara. Vore toppen om vi kan f& en tidigare avisering om att valmaterialet ar pd vag.
Nu kom den 1 timme innan materialet var har. Svart fér en liten kommun att vara jour hela tiden fér att kunna ta emot
materialet. P& omslagen fér valsedlar st@r det Blanka, men dverallt annars skrivs det Ogiltiga blanka. Vore bra om
samma bendmning anges. Valid ar enklare att anvdnda dan fidigare system. Dock skulle vi vilja att inte alla olika val
syns i forsta l&dget, hade rdckt med det valet som var 2022. Nu fanns test, genrep och Val EU med. | Valid fanns en flik
for arbetsmaterial, men d&r fanns d&ven dokument som skulle anvéndas under valet. Fér oss &r arbetsmaterial material
som kan visas. Vore bra om man renodlar vad som ligger dar. Vi kom inte &t dubblettréstkortsfunktionen efter valet.
Hade varit bra om vi kunnat det dd& det kom brevréster/ambassadroster utan personnummer. Nu fick vi ringa fill
Lansstyrelsen. Bra att det var tvé olika omslag. Det enda som kan bli lite konstigt ar att p& omslaget for fortidsroster ska
man kryssa i angdende ytterkuvert budroster. Det @r ju inte sGkert att dessa ar fortidsréster. Bra om matt pd till exempel
plastfickan till nyckelbandet fanns med vid bestaliningen eller i handboken. Tilldgg till frdga 21b, vi hade inte mer &dn
etft stalle med valsedlari réstningslokal.

Reform av valsedelssystemet for att minska mé&ngden valsedlar med fillhérande logistik. Slopa méjligheten fill
&ngerrdstning s& att fértidsrdster kan 1&dggas i urnan direkt vid granskning. Andring som majliggdr granskning av
fortidsroster innan vallokalerna éppnar s& att réstmottagarna kan fokusera pd réstmottagning under valdagen.
Utbildningsmaterialet frdn valmyndigheten behdver bli mer pedagogiskt, logiskt och kommunikativt utformat med fokus
pd réstmottagarnas praktiska arbete i réstningslokal och vallokal. En sida dar valjare kan hitta vilken vallokal de tillhor
genom att ange sitt personnummer.

fér kvalitetsindikatorer
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Jag tycker att info/manualer etc frdn valmyndigheten varit mkt sdmre detta &r an tidigare + det har kommit sent, varit felaktigheter,
utbildnings-pp dels extremt I&ng (vem orkar ha koncentration s& l&dnge?2) och dels mindre felaktigheter gentemot lagen , valid har
potential att bli bra men inte detta val - material ligger pd s& mdnga olika stdllen att det &r omojligt att hitta, Bra att ni till detta val
skrev att man kunde fortidsrésta om man VILL, férut har det varit "om man inte KAN pd& valdagen". Férenklingar: Budréstning under
fortid - réstmottagarna borde f& dppna budkuvertet for att kontrollera att allt ar korrekt (p& samma satt som under valdagen!) Ta bort
angerréstning - ar sé& f& som goér det men gor arbetet mer krdngligt. Féréndring av valsedelsystemet - helt orimligt att det dels ska
finnas sd&&dd& mdanga valsedlar i omlopp, och dels blir det bara fler och fler som ska I&dggas ut. Vdaljare férstar inte skillnad mellan parti-
och namnvalsedlar. Legitimering - ta bort mdjligheten att réstmottagarna ska godkdnna genom att de k&nner igen i utbildningsfilmen
var det inte ens den som markerade pd pappret utan den som satt bredvid "jag vet vem han &r" (ja, men hen kan ju ha ndn annans
rostkort!”, pnr pd réstkort och krav pd leg/annan intygar MED leg for bdttre sékerhet), Mojlighet att skriva ut tider for fortidsréstning pd
réstkorten (det kan f& vara frivilligt féor kommunerna vilka som vil ha det - i sm&dkommuner kanske man har EN/tvd réstlokaler och detta
skulle fungera) Inte benhdrt hdvda att det ska vara "lika" fér alla kommuner (det &r det ju &ndd inte) och ondédigt att behdva ha dppet
fortid VARJE dag i mindre kommuner, i vissa kommuner finns det inte ens 2 000 réstberdattigade totalt, men de ska ha samma regler som
de som har tvGHUNDRAtusen réstmottagare? Lagg fokus pd riktiga férédndringar istallet for smdsaker.

1. Relativt sena uppdateringar, justeringar eller tilldgg av vagledande staliningstaganden och instruktioner frdn Valmyndighe ten bor
minska till ndsta val. 2. Réstmottagare har uttryckt att deras handledning frdn Valmyndigheten skulle kunnat férenklas i sin
pedagogiska utformning s& att de praktiska réstmottagningsstegen presenteras stegvis i tabellformat, som varit fallet tidigare ar. 3. 1
Valmyndighetens och Idnsstyrelsen dokument och utskick bendmns ibland "valndmnden" som ett samlingsbegrepp for sdvdal valkansli,
forvaltning som ndmndens ledamdter och i andra fall specifikt fér en av dessa parter. | en del fall borde det specificeras ty dligare
vilken av definitionerna som avses (exempel: I&nsstyrelsens utbildning till valndmnder d& det inte tydliggjordes om férvaltning och/eller
valndmnd férvéntades delta och inte heller om hela valnédmnden i s& fall kunde delta).

Svart att hitta information p& de olika plattformarna, vart finns vilken information, valid, val.se, valcentralen.

Valsedelsystemet. Systemet idag kréver mycket personal fér att undvika sabotage. | vissa lokaler ké&nde sig réstmottagarna tvingade
att kontrollera valsedelstallen efter varje vdljare. Ta bort méjlighet till dngerrdstning. Rapportering frdn vallokalerna ble v i vissa fall
valdigt férsenad pd grund av stor mangd fortidsréster. Valkansliet upplevde att Valmyndigheten skickade ut ny information valdigt
sent i anslutning till valdagen.

- Under valkvdllen maste vallokalerna kunna ringa in och rapportera valresultaten. Denna gdng fick nadgra distrikt vdnta i dver en
timme och ringa dver 30 samtal, men kom andd inte fram. - Rutiner och liknande mdste komma i god tid. Rutiner och annat har
kommit alldeles for sent detta valet. - Lista déver vilka partier som deltar i valet var fel flera génger. Detta férsenade vart arbete. Vi fick
dessutom pdapeka felet. - Det har varit skrivfel i handlingar, blanketter och manualer. - Valid stdngdes ner madnga gdnger under
perioden. - Vdaljare har inte fatt hem budrétningssatser frdn valmyndigheten nar de har bestallt det.

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




32. Har ni forslag p& ndgot som kan férbdttras eller forenklas i
genomfdrandet av vale

Tydligare instruktioner fradn valmyndigheten.

Valid behéver fungera bdttre och utloggningen frén systemet fér de som ska skriva ut dublettréstkort
behdéver vara langre. Andringar behdver komma tidigt. Tex inte dagen innan valdagen. Valsedlar bér bli en
gemensam istdllet f&r massor av individuella.

Informationen frédn valmyndigheten i nyhetsbrev har dndrats under valprocessens gdng. Viktigt att det som
gdr ut gdller, annars blir det forvirrat. Se till att Valid &r helt klart fill ndsta val. Tydligare och gemensamma
riktlinjer f&r pandemihantering (om det skulle vara aktuellt vid kommande val).

Vi forst@r bakgrunden till staliningstaganden men de skapar mer oreda dn de hjdlpte, eftersom de
fortfarande inte &r bindande utan endast rekommendationer som vi ar fria till att félja om vi vill. Det ar
viktigt att man i utbildningsmaterialet trycker p& en forstdelse av grundtanken, mer an att sGtta mer
specifika regler som ska generaliseras oavsett kontext och situation.

Granskning och avprickning av fértida réster dagen innan valdagen. PostNord hantering och material
behdver férenklas. Centraliserad standardavtal (Valmyndigheten) med PostNord inklusive val av extra
fjanster. Valmyndighet ska géra en samordnad upphandling av all material som behdvs (inkl. valsedelstall,
stationer for valsedlar som dven ar valbds, mm.) Slopa dngerréstning. Placera valsedlar i valbds istallet for
separat plats. En valsedel med samtliga partier som kryssas. Digitala rostldngder. Méjlighet att résta digitalt.
Utbildningsmaterial, information, tillg&ng till menyerna i Valid, mm. borde komma tidigare s& att
kommunerna har mer tid fér férberedelser. Samtliga blanketter och arbetsmaterial i valcentralen (med ev.
IGnkar till Valid) och samla pd ett stalle i Valid allt som behdver hanteras med behorighetskontroll.

For mycket ny information i nyhetsbrev i sent skede. Mer genomarbetade handledningar s& att vi inte
manuellt behdver goéra &ndringar.

Nya stérre valkuvert alternativt mindre valsedlar Férbattra forslutningen av féonsterkuvert for fortidsréstning

Slopa blanka partivalsedlar

institutet Q) Valmyndigheten
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Férandring av valsedelssystemet dr nddvandigt. Ta bort mojligheten att dngerrésta. Tidsbegrdnsa perioden
ndr ambulerande réstmottagare kan begdras, t.ex. senast 10 dagar fére valdagen, j&dmfér med reglerna i
Finland.

En typ av valsedel, ej bade partival och namnvalsedlar. Problem fér réstmottagare att ringa in resultatet till
Lansstyrelsen vilket skapade oro och frustration pd natten, en férenklad redovisning énskas. Férbjud
Angerrdstning.

Ta bort méjligheten att dngerrdsta. Fundera éver andra 16sningar for fortidsrostningen, eftersom det innebar
hart belastning for de som arbetar pd valdagen att spratta fortidsréster/ bocka for mot en réstlangd.
Riksdagen bdr reformera valsedelssystemet. Antingen avskaffa namnvalsedlar eller partivalsedlar. Det
forvirrar valjaren och ékar risken fér misstag och incidenter. Angerréstning boér ocksd@ avskaffas - utnyttjas
mycket lite. 10 gdnger detta val, utav ca 8000 réstande.

Ett forenklat valsedelsystem, det ar féor médnga valsedlar. Det innebdr en enorm administration och goér det
svart for valjaren att éverblicka valsedelstallen.

- Begransa antalet valsedlar, inte bdde parti- och namnvalsedlar. Forvirrar. - Férorda att val av valsedlar
och istoppande i valkuverten sker pd samma stdlle. Skulle éka valhemligheten. -Valmyndigheten gav ny
information/&ndrade villkoren mycket ndra inpd valet vid flera tillfallen. Detta ar svart att hantera i
kommunen. Svart att n& ut med informationen till valdistrikten. - Bemanna Valmyndighet/Lansstyrelse dnda
tills alla kommuner ar klara. Vi var mycket sena med rdkningen och kunde inte f& kontakt med er. - Se éver
vad som gdr att gora s& att inte rostrékningen drar ut s& pd tiden pd valnatten. Vissa forslag finns i var
utvardering.

Om valmaterialet som skickas frdn Valmyndigheten packas pd liknande sétt ndsta val som till detta valet
ddr det var blandat valmaterial i de olika Iddorna s& hade det underldttat om det var markerat med en
stdmpel eller ett X pd& |Iddorna som indikerar att det finns annat material &n vad som star p& Iddorna eller att
det finns olika typer av material i Iddorna. Det finns dven saker kring Valid som kan forbattras, t.ex. att allt
material finns p& ett stélle eller att det finns genvégar om de ligger pd& olika stallen. Aven att man kan
hoppa mellan applikationerna utan att behdva logga ut.

Digital réstning

fér kvalitetsindikatorer
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Anvdnda sig av endast 1 valsedel. Ta bort namnvalsediar.

Inte hundra meddelanden fr&n valmyndigheten vilka oftast féljdes av en rattelse. Systemet Valid maste
forbattras. Svart att f& ned valsedlarna i valdigt trdnga kuvert. Alldeles fér stort svinn p& valsedlar, vi har
sldngt sékert 200 000 stycken och d& enbart namnvalsediar.

Ta bort partivalsdelar p& valdagen och enast anvdnda namnvalsedlar plus blanka. Att dngerrdstning
avslutas tidigare ex vid 16.00 Det ar fér m&nga olika webbsidor att hitta information fér oss som arbetar med
valet. Valid har mer att 6nska, systemet behdvs utvecklas och férenklas. Svart att hitta viktig information.
Angerréstning maste slopas Forkorta tiden for fortidsrdstning, max en (1) vecka fére valdag.
Material/information frdn valmyndigheten mdaste komma tidigare och vara komplett redan senast i juni.
Andringar av ex material eller &ndring i stéliningstaganden far inte férekomma (&r n&got fel s& spara det till
ndasta val).

- Eventuellt se 6ver om distrikt kan géras mindre, svart att hitta Idmpliga lokaler till antalet valjare. -
Rekommendation till kommunerna om personal i valadministrationen (antal), - Férenklat valsedelssystem
Inger &ngerrdstning s& man kan I&dgga i fortidsrosterna allt eftersom de prickas av. VALID inte logiskt.

Fler valsedelstall i vallokalen, tydligare kommunikation frdn Valmyndigheten till allmdnheten om dndrade
lagar och regler, tydligare information om hur mkt material som ska bestdllas

Tva rostidngder kanske, sd inte kderna blir s& Idnga. En valsedel per val ddr borde alla partier st&d med, vi
fick sldnga s& mycket som kom fillbaka frén lokalerna men dven en massa namnvalsediar som inte kan
anvéndas igen.

Hur avskdrmning av valsedelstdllen ska se ut. Battre om det blir mer likformat i landet.

Strukturera om ordningen fér valsedlarna s& att det blir [attare fér valjarna hitta sin valsedel. Vi fick in flera synpunkter pd att ordningen
upplevdes som roérig och vdljarna hittade inte sin valsedel fast den fanns. Réstmottagarna fick ofta g& och vissa och férklara.
Valsedlarna stod i den ordning som valmyndigheten rekommenderar.

Det svenska valsedelssystemet - Behdver géras om i grunden! Réstkorten och informationen pd dessa. Statsbidragen behdver ses dver,
i takt med 6kade krav och férandringar, dé statsbidragen inte hdnger med i utvecklingen.

fér kvalitetsindikatorer
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F& bort dngerréstningen.

Ta fram stérre omslag till fortidsréstningen, sé& att de rymmer fler antal réster (liknande valkassar). Underldttande av avprickning av
fortidsroster i vallokalerna. Att ordférande och vice ordférande far lov att pricka av fértidsrésterna i réstldngderna dagen innan valet.
Utbildningsmaterialet. Mer praktiska genomgdng for réstmottagare istallet for teori.

Oversyn av valsedelssystemet och tillhérande valkuvert behdvs!! Valsedelsystemet utgér den stérsta risken i systemet. Valmyndigheten
borde informera mer om de olika typerna av valsedlar och vem som ansvarar fér vad (kommunen/partierna). Mdnga av frdgorna som
stalls i enk&ten bér vi f& kdnnedom om tidigare. Nar det gdller statistikuppgifter bor detta istéllet féras in i protokoll eller ndr det gdller
ambulerande i Valid. Valid: Att vi inte kan andra i lokaler efter att vi har pekat ut réstningslokal &r helt orimligt. Att vi inte kan dndra
exempelvis en tid pd en réstningslokal utan att Idsa upp vallokalerna. Att vi inte kan andra tillgédnglighetsinformation efter 1&sning eller
ldgga en 1dnk som skulle underlatta for valjarna. Att man ska behdva ladgga in datum tvd gdnger pd varje person i
behoérighetsadministrationen. Hela behdérighetshanteringen behdver férenklas. Lagg in forbindelserna i systemet s& att man godkd&nner
det i systemet. Vi dnskar f& géra en utvdrdering av vara upplevelser av Valid. Material: Linjalen mé&ste vara tjockare. Valkuverten var
for sma for valsedeln och mdnga upplevde svarigheter att f& ner valsedeln i kuvertet. Kvaliteten pd valsedlarna var fér dalig och
valsedlarna boérjade sloka i stallen. Klistret p& kuverten var fér daligt. Vissa valkuvert har varit igenklistrade. Materialet var ddligt
packat ndr det levererades och en del material har skadats under leverans. Kartongerna och pallen var underdimensionerade och
klarade inte av tyngden varfér materialet skadades. Omslag pdse: Man behdver sarskilja pdsarna med fargkodning nu ndr vi har tva
olika sorter. Vi tycker det &r bra med tvd olika men man ska kunna skilja dem &t bdttre. Checklistan fér mottagning &r fér omfattande
och den féljer inte instruktionen. Det &r ocksd risk att mottagarna missar att checka av i resultatblanketten eftersom de fokuserar pd
att fylla i checklistan. Utbildning: Utbildningsmaterialet behéver komma tidigare. Réstmottagarna efterfrdgar en mer praktisk utbildning
i sjglva handhavandet. Utbildningen frdn LST till kommunerna behdver genomféras tidigare. Vi var redan klara med hela planeringen
ndr den kom vilket inte gér det maojligt for oss att vidta ndgra stérre dndringar. Man bér ha med sig att fér oss stora kommuner pagar
planeringsarbetet dver ett ar innan valet. Vi saknar en utbildning fér mottagningen pd valnatten. Garna ocksd en film som beskriver
hur det gar till. Vi saknar dven en utbildning fér onsdagsrdkningen. Valmyndigheten kan inte skicka ut nya instruktioner 16pande och
sarskilt inte flera nya instruktioner s& sent som dagarna innan valdagen. Vi har ingen mdjlighet att &ndra vara instruktioner och f& ut
dem till réstmottagarna sd sent. Vdaljarna mdste kunna se vart de ska gd och résta digitalt. Borde vara 1att att Iadgga till vilken lokal
man ska résta i pd Kivra eller att ha en tjanst motsvarande "Résta i Stockholm". Om man har som krav att réstmottagarna ska ringa in
resultatet p& valnatten mdste man ocksd sdkerstalla att detta faktiskt fungerar. Vi hade stora svarigheter p& valnatten vilket férdréjde
inlémningen av materialet med minst en tfimme och orsakade l&dnga kéer d& alla valdistrikt kom in samtidigt. Information pd& réstkortet
kunde feltolkas s& att de utpekade réstningslokalerna var éppna pd& valdagen. Flera valjare kom och trodde att de kunde fortid srésta.
Fér stora buntar med valsedlar (1000st), skulle underldtta distribution och mé&ngd vi bestaller om de kommer i mindre buntar, tex 250st.
(Det ar svart att dela buntar och férpacka de s& att det inte blir kaos i Iddan under transporten.)

institutet Q) Valmyndigheten
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Digitala réstkort. Digital rostldngd dar identifiering kan ske mot legitimation (minska risken for felaktig manuell
avprickning). Valsedelssystemet behdver férenklas for valjarna; ta bort partfivalsedlar och ha endast namnvalsedlar
(namnvalsedel kan fungera som partivalsedel om man undviker att kryssa namn). Ha valsedelsstall och valskdrm i en
station. Tva stationer tar fér mycket plats och skapar problem fér oss kommuner ndr vi ska hitta I&dmpliga lokaler. Det
finns ocksd& en risk att valhemligheten réjs nar valjaren ska forflytta sig frdn valsedelstall till valskarm. Det var en
pedagogisk utmaning for réstmottagarna att férklara varfér det ar tva stationer. Har behéver lagstiftaren och
valmyndigheten informera om varfér pd ett tydligare sétt. Underséka méjligheten att ta del av valsedlar genom pop -
up-stationer eller liknande infér valdagen (fér att minska kéer till valsedelsstall). Manga forstagdngsvaljare forstod inte
flodet eller hur man réstar, vilket skapade stress for de sja@lva och kéer till valsedelsstall. Mer riktad informationskampanj
till férstagd&ngsvdaljare. Aterinfor réstkortsblankett som réstmottagare med tillg&ng till valid kan fylla i &t vdljare som inte
har réstkortet med sig.

Att valsedlar véljs i samma station som de lédggs i kuverten.

Positivt med nytt centralt material som vi kunde bestdlla, bra kommunikationsmaterial (fadger, logo o.d.). Hade varit
positivt om vi kunder bestdlla avskarmningar och valsedelsstall centralt, d& dessa tog slut hos leverantér. Ser gérna mer
kommunikationsmaterial som vepor, vastar o.d. Ju stérre méjligheter vi har med det, desto enklare blir det for oss.
Utbildning fér valndmnden fér slutrapportering pd& valnatten. Lansstyrelsens telefoner borde fungera fér inrapportering
de slutliga résterna. Méjlighet att digitalt kunna résta vid nésta val.

All info p& ett stalle, krédngligt nu med att séka material pd Valcentralen/valid.

Saknade en sammanstalld packlista till vallokal och réstningslokal - det har funnits vid tidigare val Kradngligt att hitta
material. En del hittades p& Valid.se och en del pd valmyndighetens sidan. Fler genvagar 6nskas pd valcentralen. For
mdanga fel i underlagen. Lagg till i anvisningar : Gér omslag for alla rader i resultatbilagan. Skicka med dven om det ar
0. Svart att hitta resultatbilagorna. Varfér finns inte alla blanketter och handledningar pd ett stalle i valid istallet for pd
valcentralen och valid2 Nar man loggar in p& valid, varfér ska man behéva logga in och ut beroende pd vad man vill
utféra. Behdrigheten borde styra tillgédngen vid inloggningen.

Det nya valdatasystemet skulle kunna vara stabilare och snabbare att anvéanda.

Valsedelsystemet behodver reformeras. Kontakter med frdmst Lansstyrelsen men &dven Valmyndigheten under valdygnet
fungerade suboptimalt. Valid instabilt liksom L&nsstyrelsernas bemanning/telefoni.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




32. Har ni forslag p& ndgot som kan foérbdattras eller forenklas i
genomfdrandet av vale

Gemensam valsedel.

1 valsedel per val. Tungrott system med s& mdnga valsedlar att hantera, samt allt svarare att hantera logistiken kring det. Krdvs mer
personal fér varje ar.

Reformering av valsedelsystemet. Fér manga valsedlar (parti och namnvalsedlar).

Mallen fér intyg efter genomfért kunskapstest mdste foérbdattras, nu funkade det inte att skriva i namn om testet gjorts p&d mobil eller
surfplatta. Kanske digital signering? Materialet gdllande valsékerhet mdste finnas i olika nivder: om man som vi ar en liten kommun
med I&dg/ingen hotbild s& blev materialet fér avancerat. Det behdver finnas olika versioner utifrdn bedémda risker/hotbild.
Utbildningsmaterialet behdver férenklas: det var fér mycket material, for detaljerat och fér omfattande for att utbildningen skulle vara
genomfdrbar och mojlig att ta till sig for réstmottagare. Filmerna var bra, men vore bra om det fanns en film som visar hela férloppet i
en réstnings-/vallokal. Behdvs mer instruktioner om vad kommunen kan géra gdéllande tillgénglighet/sé&kerhet for lokalerna- ndr de
lokaler som anvdnds generellt inte &r anpassade fér val och inte heller kan byggas om fér att passa for val. Nu blev det mycket att
instruktioner om tillgénglighet/Sdkerhet mdalade upp en drémbild, som var I&ngt ifrédn verkligeheten.

Rekommendationerna till partierna néar det galler bestaliningen av antalet valsedlar framférallt till partierna men dven att man ska
kunna bestalla olika for olika partier.

Valsedelsystemet behdver ses dver. Det blir fér m&nga valsedlar vilket leder till svarigheter for det som ska résta att hitta ratt valsedlar.
| vallokalerna pd valdagen kanske man kan skippa partivalsedlarna och endast ha namnvalsedlar och blanka valsedlar. Vi markte
ocksd att manga vdljare tror att man behdver bdde en partivalsedel och en namnvalsedel for att résta. Om ett parti har olika listor fill
samma val s& borde "skillnaden" pd de olika listorna std 1dngst upp pd& valsedeln istdllet for 1Gngst ner pd valsedeln. Svart att f& en
Sverblick att det ar ratt valsedel pd ratt stdlle annars. Svart med de nya avskdrmningarna runt valsedlarna att f& en dverblick om att
allt ser ratt ut och det tar mycket tid att vara in och kolla mellan varje réstande. Vi uts@tter oss ocksd for kritik som vi inte kan beméta
ndr personer bakom valsedelavskarmningarna tar kort och pd&star att det saknas valsedlar med mera. Vi vet ju aldrig vad en vdaljare
g6r bakom avskarmningarna. B&de valkuverten och fénsterkuverten for fortidsrosterna var inte bra vid detta valet. Valkuverten var
"tajta" i hérnen och klistret pd& fonsterkuverten héll inte mattet och slappte valdigt enkelt. De Idnga kderna pd valnatten for att
rapportera/ringa in valresultatet, orsakade onddig stress och vantan for distrikten. Ta bort dngerrdstningen!

Se dver hela valsedelssystemet. F& ut resultatbilagorna tidigare. Begrdnsa mojligheten fér dngerréstning. Fortydliga huruvida det ér
tilldtet att valjarna tar valsedlar och gor i ordning résten pd samma stdlle. Nationellt avtal med Postnord dven kring hantering av
interna fortidsréster. F& valsedlarna i buntar om 500 istallet fér 1000. Foérbattra inloggningsprocessen for réstmottagare som ska skriva ut
dubblettréstkort. Effektivisera registrering av vallokaler - kunna koppla distrikt till byggnader utan att behdva skapa en ny byggnad fér
varje distrikt. Sdrskilja/annan formulering pd réstkortet for ndr réstningslokalerna ar éppna (exempelvis har det statt att de ar dppna till
och med 11 sep, trots att vissa har stangt ner 10 sep). Ambulerande réstmottagning - att valmyndigheten tar fram generella riktlinjer
(kring réstningsprocessen). Valdistrikt bor framgd pd de digitala réstkort som skickas ut genom bland annat Kivra.

Ta bort mdjligheten att dngerrésta vilket tenderar att férsena arbetet i vallokalen.

institutet @ Valmyndigheten
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Hela valsedelsystemet MASTE ses dver. Det dr extremt tidskréivande fér kommunerna att hantera dem, dela upp dem i buntar och
distribuera dem till alla val- och réstningslokaler. Det skapar extrema kder. Det ar extremt ddligt ur ett miljdperspektiv. Det rojer
valhemligheten da& det inte finns tillrGckligt bra lokaler dverallt runtom kommunen. Anledningarna fill att en andring krdvs ar flera. Se i
stallet p& hur exempelvis Danmark har med en valsedel. En annan sak for att férenkla och effektivisera valarbetet ar att se dver
mojligheten till dngerrdstningen. Hade inte méjligheten funnits (eller om den fungerade p& annat satt) s& hade réstmottagarna under
valdagens gang kunnat pdbdrja radkningen av dessa for att slippa allt det arbete vid stdngningen, s& som det fungerar idag ar mycket
ineffektivt.

Att f& information i tid. Ett exempel ar inventeringslistan som vii kommunen skulle g& igenom efter valet. D& den kom ndgon veka efter
valet s& var det mycket material som sldngdes som vi enligt inventeringen skulle ha sparat. Hade vi fatt det tidigare s& hade vi haft
mojlighet att se till att material som sldngdes pd& plats i lokalerna hade kommit tillbaka till centrallagret. Desamma galler information
om lokaler, b&de frén MFD och valmyndighetens samarbete med tex MSB om vad vi ska t&nka pd& ndr vi vdljer lokaler. VI planerar
lokaler cirka ett ar i féorvég. Det skulle dven vara bra om alla bestaliningslistor ligger kvar pd& valid s& att vi dven efter valet har
mojlighet att g& in och titta p& vara bestdliningar. Det underlattar fér oss nar vi ska se dver vad vi behdver infér kommande val. Det
skulle &dven vara bra om valmyndigheten och l&nsstyrelserna ser dver metoden for resultatrapporteringen for ordférande under
valnatten. Finns det andra s&tt att rapportera pd &n via telefon2 Via en e-fjanst eller liknande2 Om det mdste rapporteras via telefon -
vad finns det fér alternativa 1&sningar ndr det uppstar stor belastning?2 Det som ocksd var problematiskt fér vara réstmottagare var
anvandandet av VALID fér att skriva ut réstkort. D& mdanga av réstmottagare i fortidsréstningen ar dldre upplevde vi att de hade en
viss svarighet att f& det att funka med inlogg. De missade sina anvédndarnamn och att de loggades ut snabbt, vilket skapade en stress
ndr de hade kder i réstningslokalerna. Dessutom var det mdnga som inte ens loggade in s& att de skulle ha egna inlogg k&nns som eft
onddigt administrativt arbete for oss tjdnstepersoner. Det hade varit férdelaktigt med en gruppinlogg till de olika réstningslokalerna
som skrev ut dubblettréstkort och att viistdllet kndt personer till denna gruppinloggning.

- Valsedelsystemet brister pd manga punkter och behdver moderniseras och férenklas. - Manga vdljare hade svart att stoppa ned
valsedlarna i valkuverten - kuverten var fér smd.

Valmyndighetens alla utskick och korrigeringar har tyngt valadministrationen. Tillsétt en referensgrupp dar ni prévar materialet innan
utskick. Férenkla Valid med all information pd ett stdlle, inte i olika flikar och menyer.

institutet @ Valmyndigheten
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Arbetet med sammanstdlining av vara egna enkdter och utvarderingar pagar. Vi dterkommer med en
sammanstdalld rapport inom nagra veckor.

Moijlighet att kombinera stationen for valsedelstall med valsk&rm

Valsedelsystemet. Manga vdaljare har svart att férstd systemet med alla valsedlar och vad som ar skillnad pd
partivalsedel och namnvalsedel. Battre passform pd valsedlar och valkuvert. valdigt médnga som hade svart
att f& ner valsedlarna i kuverten. Instruktioner, blanketter mm till valkanslierna finns p& fér manga stallen
och det &r svart att f&d en dverblick var man hittar vad. Det &r valid, valcentralen och val.se Problemet med
att rapportera in resultatet pd valnatten maste atgdardas till ndsta val.

Tydligare instruktioner frdn Valmyndigheten, information i god tid Gemensamt valdatasystem fér hantering
av lokaler och réstmottagare samt schemaldggning av réstmottagare Utbildningsmaterialet (PowerPoints)
upplevdes inte genomarbetade, information dverensstédmde inte i vissa fall med Handboken fér val
Staliningstaganden var mycket bra men kunde vara dnnu tydligare - lagstiftning? Valid hade en del
barnsjukdomar, dessutom 1&g uppdateringar konstigt i férh&llande till deadlines Vi dnskar:
Sorteringsmaoijligheter i listor - kunna sortera i bokstavsordning Sdkerstalla att systemet klarar belastningen,
systemet upplevdes trogt infér deadlines Mobilt banklD - gruppinlogg hade underl&ttat otroligt, ménga
rostmottagare var mycket osdkra pd att anvdnda eget mobilt bankID Svart att f& fram rétt statistik - hitta
ratt fil, gérna samlat och éverskadligt i Valid Lattare att korslésa i Valid, vore énskvart att kunna ta fram
rapporter p& hur manga fortidsroster som reggades pd de olika lokalerna dag fér dag Valid sténgdes ocksé
ner under en kritisk tid p& valdagen (men vi gissar att det handlade om att skydda systemet).

institutet Q) Valmyndigheten




32. Har ni forslag p& ndgot som kan forbdattras eller férenklas i
genomfdrandet av vale

Mdanga vdljare skulle behéva audioguider p& minoritetssprdk, framst arabiska. Vi efterlyser tydligare staliningstaganden frén
Valmyndigheten; ofta besvarar stdliningstaganden frdgor som faktiskt inte stallts, vilket ocksd galler for de direktkontakter vi haft med
myndigheten. Lansstyrelsens (Sl ©credskap pd& valnatten var minst sagt undermadlig. Nar de férsta distrikten skulle rapp ortera in
resultat vid tiotiden gick det inte att komma fram p& det nummer som stod skrivet p& resultatbilagorna, eller s& bréts samtalen mitt i.
Reservnumren fungerade dver huvud taget inte att ringa. Det tog flera timmar innan Idnsstyrelsen fick ordning p& sina véxlar och vi
kunde borja rapportera in resultaten. Detta skapade en flaskhals i inldmningen av valsedlar p& valnatten med Idnga kdéer och ménga
Svertidstimmar som foljd. R '&nsstyrelses hdgst bristfalliga férberedelser har kostat var kommun mycket pengar i extra
personalkostnader. Dessutom I&émnade |ansstyrelsen N fe!ckiiga rekommendationer till ett av vara distrikt pd valkvallen. | ett
distrikt dverensstdmde antalet réster i urnan inte med antalet kryss i rostidngden. Efter att ha réknat om résterna en gdng, vilket
protokollet foreskriver, forsdkte distriktsordféranden rapportera in resultatet till I&Gnsstyrelsen. Lansstyrelsen vagrade dd ta emot
resultaten och uppmanade ordféranden att fortsédtta rdkna om rdésterna tills resultatet stémde, vilket férsenade det distriktets
inrapportering med flera timmar. Till rtGga pd& allt har vi, frdn en lokal journalist, f&tt héra att lansstyrelsen skyller férseningar pd aftt
kommunen skulle ha infért nya rutiner for rostrakning. Vi behdver tydligare riktlinjer for hantering av externa fértidsréster p& valdagen,
och kanske till och med separata omslag for dessa eller mojlighet att indikera detta pd& existerande omslag for fortidsroster. | ar
innebar detta att vi missade att skicka 3 externa fortidsroster till andra kommuner d& de enligt omslaget enbart var markerade som
felsorterade och vi felaktigt antog att det rérde sig om interna fortidsroster. | VALID skulle det underldtta om enbart lokaler som ar
6ppna visas pd de dagar résterna inrapporteras. De powerpointpresentationer som tagits fram av Valmyndigheterna ar i stort be hov
av revidering. Dels &r de for 1&dnga, dels férekommer for manga upprepningar och det saknas en tydlig disposition; till exempel
avhandlas valets offentlighet, vardeneutrala réstningslokaler och fértroende fér valets genomférande pd samma slide. Vi avsatte tre
fimmar per utbildningstillfalle, men om vi skulle gatt igenom presentationen pd& djupet skulle det tagit minst fem timmar. Vi efterfrdgar
ett "oare minimum" vad gdller innehdll for att vi sjalva ska kunna komplettera utbildningen efter de lokala férutsdttningarna.
R&stmottagarna efterfrégar ocksd fler praktiska moment i utbildningen. Vi uppskattar dock de filmer som Valmyndigheten erbjudit pd
Valcentralen. Valcentralen behéver en tydligare, mer samlad tematisk struktur, till exempel att allt utbildningsmaterial finns pd en
plats. Som det &r nu maste man sdéka efter mycket med sdkord. Sékningar utifrdn publiceringsdatum ar blir rériga. Vi hade problem
med i stort sett samtliga valkuvert som levererades infér valet. Hérnen var ihopklistrade och vdljare kémpade foér att f& i valsedlarna.
Detta gdller &ven de kuvert som Valmyndigheten skickade efter att vi pdpekat problemen med de gamla. Till kommande val vill vi ha
TYDLIGA fortydliganden rérande namnvalsedlar. Fler och fler valndmnder vill Ildgga ansvaret for distribution av namnvalsedlar pd
valadministrationerna, och det ar svart att f& de folkvaldas forstdelse for de extra arbetsinsatser och resurser som detta skulle kréva.
Om vi som valadministration skulle hantera namnvalsedlar skulle det kr&vas mer resurser for att sdkerstdlla att dessa lagras och
distribueras pd& ett sékert satt, men vi skulle ocksd de facto utféra ndgot som partierna sjadlva ansvarar foér. | gér destruerade vi
n&rmare ett ton valsedlar (enbart namnvalsedlar). Vi vadar redan i valsedlar, vi behdver Valmyndighetens hjalp for att inte drunkna.

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer
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1. Regeringen behdver férenkla systemet med valsedlar. Det ar alldeles f6r omstandligt jGmfért med flera
andra lander. 2. Vi fick p& olika utbildningar information om att platsen dar man tar valsedlar och platsen
ddr man goér iordning sin rost ska vara tvd olika platser. Samtidigt genomfors fortidsréstningen pd tex S-holm
central med bds dér man bdade tar valsedlar och goér iordning sin rost pd samma plats. Det blir lite dubbla
budskap... 3. Det har kommit alldeles for mycket information fér sent i processen for att vi ska kunna ta fill
oss det pd ett bra satt och framfér allt om det ar information som kréver beslut av valnGdmnden.
Valndmnden sammantrader inte s& ndra inpd valdagen.. Men vi tycker att de tydligare riktlinjerna och
stallningstagandena som kommit frdn Valmyndigheten har varit bra.

Mer information ut allm&nheten hur rostningen praktiskt gar fill. | &r var det fler &n tidigare som inte visste hur
résten skulle goras i ordning.

Nej tyvarr!

késystemet, att bevara valhemligheten

- inldmningstiden till LS p& onsdagsrdkningen - det blev for tajt med tid vilket stressade. - Central vagledning
om hur kommunerna kan beddma réstmottagares kapacitet fér uppdraget.

Nej

Kommunens handboken fér genomférande av val samt 6vrigt material behéver vara komplett. Det ar svart
att hantera flera tilldgg och rattelser under processen. Lansstyrelsens utbildning fér valndmnder holl for lag
kvalitet. Valmyndighetens avial med PostNord var otydligt och ur ett sGkerhetsperspektiv sémre an vid
tidigare val. Ex rutinen gdllande sdkerhetspdse. Upplevde att vi saknade erfarna medarbetare pd
Lansstyrelsen som kunde besvara frégor och som tagit fram rutiner som inte fungerar i en kommun.

institutet Q) Valmyndigheten
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Ett forslag som har framkommit ar att det ska vara farre valsedlar. Ett annat férslag ar att valsedlar plockas, markeras, stoppas i kuvert
pd& en och samma station. | mindre valdistrikt kan valhemligheten réjas genom att tilldta bade férslutning och invikning av valkuverten.

Valsedelssystemet, alla dessa valsedlar mdste ses dver och férandras.

JAA farre informationsytor frdn valmyndigheten. Det mdste var alatt att géra ratt det var det inte denna gdng. Jag tycker aft
instuktionen kring hur man ska hantera valsedlar som hamnat i del tunna ska &dndras d& den definitiv riskerar valhemligheten.

- Inte byte av valdatasystem kort innan val och valdatasystemet MASTE fungera smdartfritt och vara enkelt f6r anvéndaren.
Valmyndigheten MASTE satta sig dver den moderna modetrenden att allt skall vara en digital lekstuga. - Valmyndigheten bér ha
information/utbildningar fér vdaljare i media om hur réstning gar till i praktiken. Okunskapen om detta bland vdljarna var stor vid detta
val. - Méjlighet till avprickning av fortidsréster 16rdagen innan valséndagen, underl&ttar for réstmottagarna i vallokal valséndagen. -
Skall det fortsatt vara valsedelsavskarmning bdér dagens system med valsedlar &dndras. Vore bra med endast en valsedel. M&nga
vdljare férbryllade dver att det finns saval partivalsedlar som namnvalsedlar. - Onskvart vore att Valmyndigheten erbjéd valdsedelstall
till kommunerna och gdrna robustare dn de vita pappstdllen som erbjéds fér ett antal val sedan. - Vissa problem angdende leverans
frdn kommunen av fortidsréster till/frdn andra kommuner via PostNord ndr postkontor/Féretagscenter lagts ner i mindre kommuner. -
Verksamhetsskyddsanalys onddig. - Inte behov av att ha s& stort antal som 300 fértidsroster till onsdagsrékningen - Tydligare
grénsdragning mellan ambulerande réstmottagare och fértidsréstning med begransad tillgéng. - Aterinféra bendmningen
institutionsréstning istallet for fortidsréstning med begrdnsad tillgdng - Inte begrdnsa nyttjandet av ambulerande réstmottagare Hill
endast personer med fysiska funktionsnedsdttningar. - Bestdlining av valsedlar skall ske i antal inte i paket. - Varfér ny grafisk profil hos
Valmyndigheten? - Sidnumrering i den kommunala handboken. - Fér Idng Power Point fill réstmottagarutbildningen. - P& natets digitala
utbildning for réstmottagare fanns i vissa avsnitt ingen film och i vissa tva filmer, tydligt om det endast finns en film i varje avsnitt. -
Daligt lim p& fénsterkuverten. - Flera valjare hdvdade att de bestdallt budrdstningskit digitalt hos Valmyndigheten men dessa hade ej
kommit fram till bestallaren. - Utbildningsmaterialet frdn Valmyndigheten var delvis diffus och oklar. - Mycket svart att komma fram for
vallokalerna fér att inrapportera réstrdkningen valsdéndagen, reservnumren fungerade inte och en vallokal hade en otroligt dalig
telefonlinje, gick inte att héra varandra (inringaren och den svarande)

Vore bdattre att géra iordning valsedlarna pd samma stdlle som valsedlarna finns. D& behdver man inte gd emellan med sina valsedlar
och riskera visa ndgon. Fler stationer med valsedelstdll med sma insynsskydd behdvs dd.

Digitala réstlédngder som kan anvédndas av flera samtidigt vid avprickning av fértidsrésterna pd valdagen. Tydligare skyltning av
valsedelstdll och ordningen i dem.

Valid har strulat en del men har fatt bra hjalp av Ist.

Overvag enbart en valsedel, dvs att partivalsedlar tas bort.

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer
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Valhemligheten: Fér mycket kébildning p& grund av valsedelskdrmarna. Valsedlar: Férslag om enbart
namnvalsedlar, inte partivalsedlar fér att halvera antalet valsedlar.

Tydligare instruktioner och enklare checklistor vid mottagande av valdistriktens réster.

Gor om valsedelssystemet, nu ér det for manga valsedlar. Se pd Finland, Norge. Férenkla utskrift av
dublettrostkort sé& att det blir farre knapptryck samt krdvs mindre administration av valkansliet for att ge
behdrigheter. Kampanj pd sociala medier om hur man réstar som ndr unga och utlandsfédda. Férbattra
valkuverten (smd& och svara att stdnga enligt réstmottagare)

problem vid inrapportering av valresultatet p& valnatten, gick ej att komma fram pé& telefon. Onskemdl har
inkommit fradn valjare om majligheten fill digitala val,

Nej.

Det var lite rorigt denna géng vart informationen kunde hittas nar den var utspridd pd flera olika
webbplatser. Protokollet fér onsdagsrakningen var svar att hitta.

1. Krdnglig och otydlig behoérighetsadministration 2. Registreringen i Valid av férstidsréster svar att tyda och
anvénda - var béttre vid tidigare val 3. Valid var segt komma in under |&dng tid 4. Inringningen valresultat
fordrojdes p& av samtalen frdn oss inte togs emot 5. Fénsterkuverten hade hade ddaligt lim, vi fick limma 6.
Valkuverten var trdnga och svara att f& i valsedlar i

Utdelning av valkuvert: | &r rekommenderades att valkuvert skulle delas ut det att vdljaren tagit sina
valsedlar. Vi gjorde enligt rekommendation. Det skapade ett batire flode i lokalen d& vdljaren inte kunde
goéra iordning sin rost bakom valsedelsstdllen, men en del véljare upplevde att deras valhemlighet
dventyrades dd& de behodvde ta sig frdn valsedelsstall till valskdrm med oskyddade valsedlar. Detta bor
funderas over fill ndsta valdr. Valsedelsordningen: Vi féljde valmyndighetens rekommendation pd
valsedelsordning i enlighet med stdllningstagande. Denna uppfattades som svarnavigerad av ménga
vdljare i v&r kommun.

fér kvalitetsindikatorer
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Vet ejinulaget

Stabilare system, mycket krdngel med Valid. Enkel sida for att séka all den information som kom via
nyhetsbreven. Det var svart att veta var informationen var publicerad.

Valadministrationssystemet skulle kunna bli battre och fungera mer effektivt. Packning av valsedlarna skulle
kunna bli bdttre och inte blandas mellan partier i samband med leverans till oss kommuner.

Oversyn valsedelsystemet.

Stérre statligt bidrag pga att det behdvs fler anstallda och fler och storre lokaler pga regler om
ambulerande réostmottagare, 6kade krav pd tillgénglighet och regler om dolda valsedelstall.

Farre valsedlar, rekommendation till alla kommuner att ha en fast anstdlld person som arbetar med valen,
s& att inte arbetet tappas mellan valen.

institutet Q) Valmyndigheten




33. Vilken har varit den storsta utmaningen i er kommune

Bemanna utskriften av dublettréstkort, fransport av valmaterial

Att det var k6 och de som arbetade i vallokalen inte han med och pricka av /férbereda foértidsrésterna.

Vi har inte haft ndgon utmaning da& vi har fatt tillgang ftill en stor idrottshall dér vi har kunnat bre ut oss rejalt
Valkuverten var fér sm&. M&nga vdljare har irriterats 6ver detta. De som fick ta emot kritiken var
rostmottagarna. Ytterligare s& har réstmottagare irriterats dver att vi som kommun behévt skicka ut ovanligt
mdanga mail med kompletterande information frén er. Sista kompletteringen kom s& sent som pd valdagen.
Har dven varit svart att hdlla den interna fidplanen d& Valmyndigheten varit sena med att publicera
blanketter i Valid. Tanker framst p& valjarférteckningen bland annat. Sen eller ingen information fill oss som
kommun i samband med detta. Sammantaget s& har det upplevts som rorigt frdn Valmyndighetens hall i
detta val.

Personalresurser pd Valkansliet. Vi hade behévt ha en hégre bemanning de sista tvd mdnaderna.
Tidsdtgdang for varje valjare (flodet i lokalen) Hanteringen av namnvalsedlar Uppratthdlla ordningen i
valsedelsstallen Hinna med avprickningen av fortidsréster i vallokalen - i en del distrikt jobbade man med
rakning i &tta timmar efter att vallokalen stangt

1. Oka valdeltagandet 2. Hallbarheten med réstmottagare

Tillgéng till lokaler som klarar méttet for att minska kébildningen.

fér kvalitetsindikatorer
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Pg a lag&ndringen om forstarkt insynsskydd fick vi leta flera nya vallokaler vilket var tidskrdvande.
Kéerna

Hitta ratt kompetens till de olika uppdragen, rekrytera ordférande, vice ordférande, tillréckligt médnga
rostmottagare (bdde erfarna och oerfarna), hitta bra lokaler som uppfyller alla kriterier och ar fillrGckligt
stora, att det var mycket krdngel med Valmyndighetens material denna gdng (bdde valkuvert och
ytterkuvert for fortidsrdst)

Ordning pd valsedlar. Valsedelsskarmarna. Svarigheter med bra fortidsréstningslokaler.

Att f& ihop rostmottagare.

Hantering av fértidsréster och hitta l@dmpliga ordféranden i vallokalerna.

F& personal som stdller upp pd allt tuffare och hdrdare krav fér en ganska liten peng och en valdigt I&dng
dag. Det dr inte bara sjalva dagen utan dven en tva timmar Idng utbildning.

Kommunikation med fastighetsbolag fér vallokaler Bemanningen har varit tidskrdvande, manga sjukbortfall

fér kvalitetsindikatorer
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Arbetsbelastning fér valkansli. Liten arbetsstyrka mycket arbete. Hogt tryck pd ambulering.

Generellt 6kade krav kring sé@kerhetsarbetet men resurserna har inte ékat i samma omfattning.

Att f& réstmottagare och partierna att forstd ordningen i valsedelstallen samt att f& réstmottagarna att
kontrollera ordningen i valsedelstdllen ofta och att hdlla ordning i stallen.

Att hitta ldmpliga tillgéngliga lokaler for att klara kraven p& avskdrmning av valsedlar. Kravs fler stationer
och mer utrymme fér att minska kébildning.

Mdnga nya réstmottagare. Bade i fortidsréstningen och valdistrikt. Ingen pd valkansliet hade varit med i
valets genomférande i den hdar kommunen. Information om hur valet tidigare har genomforts har var
knapphdandig.

att f& ihop ftillrGckligt med rostmottagare.

Rekryteringen, vi hade flera oférutsedda avhopp till och med pd& valdagen.

1. Tidsbrist 2. Avsaknad av rutiner och riktlinjer 3. Rekrytering av réstmottagare (beror ftill stor del av punkt 2)
4. Att hitta ldmpliga lokaler

institutet Q) Valmyndigheten




33. Vilken har varit den storsta utmaningen i er kommune

Rekrytera réstmottagare samt reserver. Transporter av fortidsroster. Medvetenhet kring att valjaren ska vara
ensam bakom valsedelstdllet/avskdrmningen. Hantering av av alla valsedlar.

F& ihop funktiondrer p& valdagen

Koéer och valkuvert

Vi ar en liten organisation med f& resurser.

Rekrytering av erfarna valfunktiondrer, frdmst i arbetsledande roll (ordférande/vc ordférande).

Att hitta ordférande och vice ordférande till distrikten, efterlyser en specifik utbildning for dessa som
efterfrdgades nar vi forsdkte rekrytera.

Budgeten, hade behdvt mer resurser samt motivera personal att arbeta med val, vakimdastare bland annat.
Fortidsréstningen har &dkat.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




33. Vilken har varit den storsta utmaningen i er kommune

Den stérsta utmaningen har bestdtt i att hitta réstmottagare. Vi siktade pd att utbka bemanningen infor
detta val. Bland annat med anledning av férdndrad lagstiftningen som innebar ett merarbete i och med
den forstarkta valhemligheten, men dven en beredskap fér att covid-19-pandemin kunde pdaverka antalet
réstmottagare som inte kunde tjanstgora. Vi lyckades generellt med att 6ka antalet réstmottagare, men vi
hade inte ndgon strategisk reserv i den omfattning vi hade hoppats.

Vet gj

Tillg&ngen till lGmpliga lokaler. Distribution och utldggning av valseldar samt hantering av misstankar frén
allmé&nhet och partier kring tillgdng till valsedlar. | syfte aftt tillse att valsedlar inte skulle ta slut for nGgot parti
har vi bestallt och partfierna till nGmnden inkommit med ganska stora méngder valsedlar som ndmnden har
distribuerat. Administrativt tungt. D& uppgiften for utldggning av valsedlar ligger pd réstmottagarna
férekommer ryktesspridning om att réstmottagare flyttar eller 1&ter bli att Idgga ut valsedlar. Vi har kunnat
motbevisa dessa rykten vid varje tillfdlle, dock ar det tidskrdvande att utreda varje sddan misstanke.

Det har gatt valdigt bra och vi har inte haft ndgra stora utmaningar.

Att VALID inte fungerat. Valmyndighetens ointresse/oférmdaga? att 16sa problemet i rimlig tid innan valet ar
ej acceptabelt. Att f& vanta 5-20 min pd att systemet byter bild nar uppgifter ska rapporteras in blir ett
arbetsmiljdproblem. En sdrskild utvardering av VALID mdaste genomfdras!! Granssnittet i systemet mdaste ses
bdver s& det blir anpassat efter de som ska jobba i systemet. Det finns ingen logik i systemstrukturen, s& det
gdr hitta det. Nu verkar systemet utgatt frdn Valmyndighetens arbetssétt. Gamla felaktiga instruktioner
ligger kvar tillsammans med uppdaterade/rattade instruktioner. Telefonstrulet p& valkvdllen. P& angivet
reservnummer mdaste man svara pd. Man kan inte har hanvisa till férstanummret. Man kan inte d& man svara
sdga att man mdaste ringa om senare fér att man prioriterar andra valresultat for tillfallet. Valmyndigheten
kan inte ha telefontider p& valdagen. Man mdaste vara antraffoar fram till att valet ar genomfért . Sena
andrade instruktioner vilket valmaterial som ska sparas. Ute i kommunerna boérjar rensning direkt efter
valdagen. Man vantar inte tre veckor tills uppstéddningen sker.

Att f& tag pd personal

Att valadministrationen ska hinna utféra uppdraget.

Rekrytering av réstmottagare Tillgdngliga lokaler

fér kvalitetsindikatorer
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Trycket pd fortidsréstningen och hanteringen av alla fortidsroster.
Rekrytering av réstmottagare.
Avskdrmningarna for valsedlar, att f& fill det pd ett bra sétt i lokalerna.

Att f& till ett bra flode i och med valsedelsavskdrmningen som stoppade upp och bildade ké och att hinna
goéra kontroller av valsedlarna.

Koer fill valsedlarna.
Kan inte sdga ndgon sdrskild.

At komma fram till Lansstyrelsen for att rapportera resultatet pd valnatten.
F& fram bra réstnings- och vallokaler

institutet

fér kvalitetsindikatorer @ Vq lmyndig heten
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Mojligheten att fora in fler avskdrmade valsedelstall i ndgra av véra vallokaler. D& avskdrmade valsedelstall
ar ratt klumpiga blir det valdigt utmanande att & in fler an tvd per vallokal. Rekryteringen har fungerat bra,
men har fatt genomféras i flera omgdngar. En del réstmottagare som valt att stalla upp har médnader innan
valet f&tt férninder/&ngrat sig och inte meddelat Valndmnden. Detta har medfért att vi fatt plocka in
mdanga reserver. Lyckligtvis hade vi ingen frdnvaro under valdagen och behévde sdledes inte anvanda oss
av vara tillgéngliga reserver.

Rekrytering av réstmottagare. MAnga avhopp. Trots manga reserver hade vi kallat in alla reserver nar
valdagen infoll.

Ingen vi kommer pa.

Att f& valjarna att hitta ratt valsedel i valsedelsstallen.

Antalet nya réstmottagare. Det var valdigt mycket fokus pd sdkerhet. Det sjalva arbetet som en
rostmottagare i 6vrigt skall géra tycker jag mer fallit &t sidan.

Inga stérre utmaningar egentligen. Det tog tid for alla distrikt att rékna réster och rapportera in resultat
dock. En del distrikt upplevde att de hade svart att hinna med hanteringen av fortidsréster pd valdagen dé
de behdvde halla mycket mer koll vid valsedelstdllen och hantera kder.

Det var svart fér valjaren att navigera i valsedelstdllet. Blev snabbt rérigt i valsedelstdllet. Svart att hitta bra
stora tillgdngliga lokaler fér fértidsréstning.

Valmyndighetens alla nyhetsbrev gjorde att det blev rorigt. F& tag i tillrdeckligt madnga réstmottagare.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten
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Sena avhopp frdn réstmottagare som vi klarade pd& grund av reserver, men det innebar att vi standigt
letade nya reserver. Det &r svart att hitta [Gmpliga lokaler for réstmottagning som ar tillrGckligt stora. Detta
innebdr svarigheter att ha fler @n en valsedelstation per lokal.

Trdnga fortidsréstningslokaler (bibliotek) samt kébildning pd valdagen.

De stora geografiska avstdndet for transporter av valmaterial och réster. Kravet pd att kunna avskdrma
valsedlarna begrdnsar antalet lokaler speciellt i byarna som kan anvédndas.

Rekrytering av réstmottagare samt att de inte ska vara slakt eller politiskt aktiva, funkar ej i en liten kommun
Uppfylla lagkraven for rostnings- och vallokaler. Ambulerande réstmottagning.

Vi ar en liten kommun med mycket ny personal s& det mesta ansvaret har legat p& en person och det gér
infe.

Valid och utskrift av dubblett-rostkort i réstningslokal.

Lokalfrdgan samt réstmottagare.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten
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- Hantera Valmyndigheten - sena leveranser av information och material. Hantering av fel och kontraorder.
Vi forstdr att ni ocks& har mycket, men det ar viktigt att ni forsté@r hur beroende vi ar av att ni levererar det vi
ska forhdalla oss till korrekt och i ratt tid for att vi ska kunna genomféra valen pd ett sakert satt. MAnga av oss
har &dven ordinarie arbetsuppgifter och smd& valkansli med begrdnsade resurser. | &r har det varit valdigt
svart och resurskrdvande. - Rekrytera+utbilda+bemanna. Valdigt resurskrédvande, speciellt under
fortidsréstningen. - Valid och driftsdkerheten.

Forordnade réostmottagare som pga forhinder tackade nej till sitt uppdrag. Otyfdlighet i staliningstagande
samt att de kommit sent. Otydliga instruktioner. Ldng utbildning for att utbilda réstmottagare.

Att klara av allt arbete i samband med valet parallellt med det ordinarie arbetet. Att f& ned antalet
fortidsrostningslokaler pd valdagen.

Det var svart att f& tag pd réstmottagare.

Att hitta ldmpliga lokaler for att kunna méblera utifrdn nya forutsdttningar med flera valsedelstationer och
kébildning.

Rekrytering och bemanning av réstmottagare. For att tillgodose kraven pd& valhemlighet behdvdes fler
réstmottagare &n tidigare (fér kontroll bakom avskdrmningar och hantering av kéer). P& grund av
pandemin behdvde vi ocksd rekrytera fler reserver for att kunna bemanna upp om flera ordinarie
réstmottagare skulle bli sjuka.

-Ordningen i valsedelstdllen. -Valsedelstallen "Valle" med avskarmning var trdnga, mérka och ostadiga.
Behover hitta battre 16sning. -I vallokalerna svart hinna granska fortidsrésterna; fler fortidsrostar.
Granskningen ar knuten till réstlidngden s& den kan inte géras bredvid/ifred.

Vi har en val fungerade organisation, vi utékade bemanningen i vara valdistrikt frén 6 till 8 personer och
hade inga problem att hitta réstmottagare, s inga stérre utmaningar.

institutet Q) Valmyndigheten
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Att det var f& personer som hade uppgiften att arbeta med samordning av valet. Samt bristen pd yta att
forvara allt valmaterial s& att det blev 6verskadligt. Att sGkerstalla att samtliga valsedlar fanns pd plats.
Hitta tillrdckligt stora lokaler f6r vallokaler och réstmottagning

Vi &r en liten kommun och pd en stor yta dar svarigheten med avstdnd samt att f& réstmottagare. Samt att
valkansliet ar en liten organisation.

Att de 6kade kraven pd vallokaler bdde avseende tillgdnglighet och avské&rmning av valsedlar gor det
svarare och svdrare att hitta I&dmpliga lokaler som passar geografiskt. Vi fick byta ut ca 10 av véra vallokaler
for att efter basta forméga félja lagar och regler.

Arbetsledning av réstmottagare.

Se frdga 32.

Att hitta en bra lokal for fortidsrostningen Att som ny samordnare |ara sig och f& bra koll pd allt

Rekrytera réstmottagare/réstraknare.

fér kvalitetsindikatorer
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Att hinna med alla uppgifter pd valkansliet, det "interna" arbetet. Det ar s& mycket vi ska géra under denna
fidsperiod samtidigt som vi alla har ordinarie uppgifter att géra. En kommuns organisation ar inte gjord foér
sddana har tillfalliga arbetsuppgifter som kraver stora insatser under en viss tid, allt annat mdaste ocksd
fortsatta goras. Vi kan inte neka handlingar eller I&ta bli att registrera drenden under tiden, strunta i politiska
sammanitrdden etc. Att ha en grupp fillfalliga valarbetare anstallda ér inte heller en bra [&sning effersom
dessa d& ska ldras upp och stddjas under hela processen. Om det inte vore samma personer varje val, men
det @r nog en omojlighet.

Forklara for valjarna varfér kéerna stundtals var valdigt ldnga.

Mdnga avhopp bland réstmottagarna in i det sista. Svart att rerkytera framférallt ordféranden.

Att f& personal till réstmottagningen. Det kan bli svarare om det inte f&r vara politiskt aktiva.
Avskdrmingarna vid valsedelstdllet. Badde Idnga kder, svart att hitta tillrdckligt stora lokaler samt behov av
mer personal p.g.a. av detta.

Att hitta storre lokaler

Den hoga arbetsbelastningen utéver ordinarie arbetsuppgifter. Svart att pd mindre orter hitta lokaler som
uppfyller alla krav.

Att ha tillrdckligt med bemanning och att hitta lokaler som &r anpassade

institutet Q) Valmyndigheten
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Hitta Idmpliga vallokaler och réstningslokaler. Rekrytera réstmottagare.

Rekrytering, tillgdngliga lokaler och materialhantering.

Lokalerna. Sen &r det en utmaning att det &r néstan 10 % av vdljarna som ar Stockholmare. Det ar ett stort
projekt.

Réstmottagare. Utbildning av réstmottagare. Fokusera utbildningen p& praktiska frdgor och moment.
Logistik med valmaterialet till lokalerna. Tidsbrist férvalkansli.

Att se till s& det gdér att placera 3 valsedelstationer i resp réstningslokal

Kébildningen.

Lokaler, tidsbrist, utbildning

Logistik, omstadndiga handldggningsrutiner for utbetalning av arvode till réstmottagare.
Dublettkortutskrivning i rostningslokaler, samtidig som rostmottagning pdgick. Vidare |&g det en viss
utmaning i att géra lokalanpassningar av vallokaler och rekrytera réstmottagare.

fér kvalitetsindikatorer
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Tl nasta val ska vi ha fler stationer med valsedlar och skarm.

Kéerna och att réstmottagare (framfér allt ordférande och vice ordférande) darmed de inte kunde ta rast
och fick orimligt I&ng arbetsdag. MAnga fortidsréster att granska vilkket gjorde att réstrékningen férsenades.
da réstléngden var upptagen maa konstanta kéer i madnga vallokaler. Blev en sen natt fér badde valndmnd
och réstmottagare.

Rekrytering av fler réstmottagare p& grund av ékade krav. Okade kostnader fér valets genomférande. Mer
personal och mer kostnader fér valnGmnden, t.ex. utskrifter av valmaterial, stérre lokaler, utrustning i
lokalerna, arvoden. Transporter pd valnatten (se frdga 32). Svarigheter for véljare att skilja pd fortidsréstning
och réstning i vallokal. En utmaning for valndmnden att f& ut tillrdckligt tydlig information till allménheten.
Att f& tillréckligt med resurser for arbetet med valet i kommunen.

Sent besked om ansvar for sortering av fértidsroster. Det nya systemet med avskdrmningar tarvar mycket
mer material fill lokalerna.

Koébildningen/vantetiden

Att f& tag i fillrackligt médnga réstmottagare. Att £ till ett bra fléde i vissa vallokaler. Det ar svart att frigéra
personal for valadministrationen i egna kommunen. Valadministrationen har upplevt att direktiv fran
Valmyndigheten kommit sent vilket inneburit en risk fér att missa viktig information.

Efterfrdgan pd& mer personal for att kunna trygga genomférandet av valet.

institutet Q) Valmyndigheten
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Rekrytera réstmottagare. Att hitta vallokaler som rymmer de stora valsedelsstallen/avskdrmningarna.
Utbildning fér vara nya svenskar i hur det svenska valsystemet fungerar.

L&dnga kder under fortidsrostningen, mer resurskrdvande dn vad det varit tidigare val, flera i personalen fick
I&gga undan sitt vanliga arbete for att snabbt hoppa in i valarbetet fér att hjdlpa fill. Sjukdom och bortfall
av personal var en stor utmaning. Fel p& material var ocksd en stor utmaning hos oss. Valkuverten var svéra
att dppna, vi hade turen att kunna anvanda kuvert som var kvar fran tidigare ar. Daligt klister p& kuvert for
fortidsroster.

Logistiken kring valet.

Valkansli, rekrytering av réstmottagare (avhopp kort inpé& valdagen). Valdigt intensiv valdag. P& valdagen
orsakade partierna en del stress med synpunkter och angiveri, de bidrog inte till "lugnet". Lokaler som finns i
kommunen &r inte alltid enkla att jobba med. Kommunens férutsdttningar pdverkar.

Att hitta tillrdckligt med réstmottagare med erfarenhet.

Att hitta [Gmpliga réstningslokaler och vallokaler i vissa kommundelar. Vi fick flytta ut planerad
fortidsrostning frén aldreboenden (3 st) till andra lokaler p g a befarad smittspridning, detta gjordes valdigt
sent, strax innan det gick att dndra i Valid. Darmed stora informationsinsatser fill réstmottagare, boenden,
partier, allménhet. Dessutom fick vi ordna med ambulerande réstmottagning pd dessa tre dldreboenden
istallet. Flera nyckelpersoner (ordférande och vice ordférande) fick sena férhinder (blev sjuka) och det var
svart att f& réstmottagare i valdistrikten att kliva upp ett hack. Ocksd dar mycket dndringar i Valid och i
dokument samt till alla som skulle jobba i distriktet. Nya reserver fick utses vartefter och pé& valdagen hade
vi bara tva reserver kvar som fanns i beredskap. Sedan var det mycket information som kom frén
Valmyndigheten dd& och d& och sent i valperioden, som skulle spridas till ibland b&de fortidsréstning och
valdistrikten p& valdagen. Réstmottagare upplevde att de fick mycket extra information att ta in hela tiden.
Begrdnsade resurser inom valkansliet. Begrdnsningar med lokaler, lokalutbud och samarbete frdn skolorna.
Trdngt och otillgéngligt materialférréd

fér kvalitetsindikatorer
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Hitta bra lokaler. Hantering av fortidsroster i vallokalen vid rdkning p& grund av fler fértidsroster. Rérigt med
alla staliningstagande och alla uppdateringar som kom efter utbildning av réstmottagare

Valdigt svart att rekrytera réstmottagare.

Valsedlarna och den nya modellen av utbildning. En powerpoint med 78 bilder gér utbildningen trékig och
fokuserar p& fel saker. Vi har fatt klagomal pd att vi utbildad mycket om mébler och sdkerhet men for litet
det praktiska hanterandet. Vi forsdkte forkorta bildspelet men det ar svart att ta bort delar. Var mycket
battre forr med en utbildningsfilm som vi sedan kunde komplettera med egen information.

- Svart att hitta lokaler som kan fillgodose lagkraven pd avskdrmning. - Utmaning att bemanna i
pandemitider, manga avhopp tatt inpd valdagen.

Lokaler, och hur m&dnga man réstmottagare som behdvdes, dels for pandemin men dven for att hdlla
ordning i lokalerna.

Att rekrytera réstmottagare under pdgdende val med anledning av sjukfrédnvaro.

Bemanningen.

Rekrytering av nya ordférande. 19% fler valdistrikt och mélet att 6ka antalet réstmottagare fradn 7 till 8 i varje
distrikt innebar att vi var tvungna att rekrytera manga nya. Att hitta nya Réstmottagare gick okej men det
var svérare att hitta erfarna som ville ta mer ansvar och ofta behdévde byta valdistrikt.

fér kvalitetsindikatorer
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Hanteringen av valsedlar, vilket i sin tur lett till omfattande logistik och kéhantering. | andra hand &ven
rekrytering, uppdraget som réstmottagare blir alltmer omfattande.

Lokalerna + bemanningen av dessa under fortidsréstningen. Gér om reglerna fér vem som kan dverldmna
roster pd valnatten, pga ldnga avstdnd i kommunen blir det en sékerhetsrisk nar trétta réstmottagare ska
fardas ldnga strackor i bil.

F& ihop helheten dvs att alla valjare ska ha en mojlighet att genomféra ett tryggt och sdkert val.

Endast en person hade behdérighet i Valid trots upprepade gdnger att férsoka f& behorighet for ytterligare
en person fick vi inte def.

Arbetsmiljon och genomférandet for réstmottagare dr viktigt och kan tummas pé& p.g.a. budget. Det ar
svart att rekrytera réstmottagare och avhopp har férekommit som inneburit merarbete f6r valsamordnaren
och valadministrationen. En annan stor utmaning ar tillgénglighetsanpassade lokaler och att uppratthdlla
ordningen i valsedelstdllen.

Den stérsta utmaningen har nog faktiskt varit att hédnga med i alla turer med information fréan
Valmyndigheten. Det har kants ndgot forvirrat och osdkert under hela perioden.

- F& ihop ftillrGckligt med personal/réstmottagare - det fungerade tack och lov, men var mycket arbete. -
Forklara ordningen i valsedelsstallen - synpunkter fradn en del réstande om att valsedlar saknades, vilket det
dock inte gjorde.

Den stérsta utmaningen i vér kommun har varit bristande arbetsresurser inom valkansliet.

fér kvalitetsindikatorer
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Att nd befolkningen med ratt information. Vissa personer I&ser inte pd webb och dagstidningar.

Att rekrytera och ldgga schema for réstmottagare, speciellt ordférande- och vice ordférande-rollen. Att vii
valkansliet har varit fér f&, och att vi samtidigt har ordinarie arbete att skéta.

Rekrytering av personal och bra lokaler.

Hitta bra vallokaler och réstningslokaler Rekrytera rostmottagare

Resursfordelningen! Kommunen har anstdllt en valsamordnare initialt (ingér i grundfjédnst som
ndmndsekreterare). Fick en bitrddande valsamordnare till hjdlp i varas ndr arbetet kdndes 6vermaktigt.
Utbildningen av réstmottagarna var ocksdé lite svar att forbereda/genomféra. Toppenbra material har tagits
fram av er p& Valmyndigheten (TACK!) och det har vi anvént, men vi upplevde att de 3 timmar som vara
utbildningstillfallen tog, var lite kort om tid for att f& med all information i materialet p& etft bra satt.
Samtidigt ville vi inte kalla réstmottagarna till @nnu ladngre pass (lade dem kvallstid med start kl. 17) Svéart att
uppskatta antalet réstmottagare som behdvdes under framst fortidsréstning. Hur ménga véljare kommer?
Hur manga réstmottagare kan behdvas pd plats kontra budget.

Rekrytera réstmottagare Hitta IGmpliga vallokaler

Att valet skulle g& s& bra som mojligt, och inga incidenter.
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Hanteringen av den stora mangden valsedlar, kder fill valsedelstallen. Att rekrytera kompetenta
réstmottagare.

Rekrytering av réstmottagare som ej kandiderar pad listor.

Fortidsréstningen har varit svar att spd hur mdnga som kommer att résta. Alla lokaler har inte varit optimala
utifrén det hdnseendet. MAnga vdljare som trots instruktioner inte férstdr att man inte ska géra i ordning
résten bakom valsedelstallet (vi har delat).

nuvarande valsedelssystem

Behov enligt ovan.

En stor utmaning ar det nya materialet som har varit svart och krdngligt att ta ftill sig. Vi fick Idgga mycket tid
(mar &n 8 timmar) pd att gé igenom powerpointen och ta bort upprepningar och anpassa den s& att den
hade ett bra flyt. Aven manualerna var kréngliga och réstmottagarna berdttade att de l&sta flera gdnger
utan att férstd vad det egentligen stod. Samma sak med véra egna manualer infér valnatten och
onsdagsrakningen.

Lokalplanering utifrdn pandemi, valhemlighet och beddmningar om sdkerhet i skyddsplanen utifrén
verksamhetsskyddsanalysen.

Svart att organisera ett val med personal som tillhér samma férvaltning och samtidigt ska skéta normala
arbetsuppgifter. Utrymme for tillrdckligt manga valsedelsbds i vissa lokaler. Rekrytering av réstmottagare ar
alltid en utmaning.

fér kvalitetsindikatorer
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Att hinna pricka av fortidsrésterna innan kl. 20.00.

Ingen kommentar

Ovan ndmnda - att hélla ordning i valsedelstdllen! Att f& till en bra fléde runt material och logistik. Mkt att
hdalla reda pd& bade fortidsrostning och réstningslokal.

TillrGckligt stor och tillgéngliga lokaler.

Att hitta lGmpliga lokaler for alla distrikt, b&de utifrdn lage, tillganglighet storlek mm. Att hitta Iémpliga
rostmottagare bdde under fortidsrostningen och valdag.

Att hitta tillrdcklig bemanning till réstmottagningen, béde fortidsrostning och valdag. Mdnga aldre i
valorganisationen som sitter p& ldng erfarenhet och mycket kompetens ar p& vég ut. Ett orosmoln ar dven
att det kommer bli dnnu svarare om det skulle komma ett férbud fér fértroendevalda ingd i arbetet med
rostmottagning och/eller réstrakning. Om vi behéver nyrekrytera stérre i framtiden och kanske gé& ut bredare
fill allménheten behdvs dven ett annat typ av arbete med rekrytering och urval &n vad vi har haff resurser
fill i dagsléaget.

Avskdrmning valsedlar, rekrytering av réstmottagare, logistik av valmaterial.

Rekrytering réstmottagare. Utbildningen har varit omfattande men andd inte tillrécklig. Det ér ett
omfattande uppdrag som krdver mer utbildning av réstmottagare. Att inte ha fértfroendevalda som stéar pd
lista att inte arbeta som réstmottagare har varit omoijligt.
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Rekrytering av réstmottagare med mdnga som ldmnade &terbud. Smal organisation. Sarbart.
Mdangden namnvalsedlar frén alla partier, samt méngden som dd& blir kvar efter valet.

Tillgang till bra lokaler.

Valsedelstdllen: det blev omflyttningar i valsedelstallen bade avsiktligt och oavsiktligt, se ovan. Upplevdes
som svart att ha ordning. Viss problematik med kobildning pd valdagen i vallokalerna, dock upplevdes det
som ok fradn véra ordféringar.

Svarigheter att ha tillrédckligt m&nga réstmottagare. Reservlistan blev tom.

Informationsdverféring frdn Valmyndigheten till kommmun och till réstmottagare. Det ér en utmaning att f&
alla réstmottagare aftt ta till sig informationen och goéra pad lika satt, vi har bra och erfaren réstmottagare i
vallokalerna, men det &r en utmaning att féormedla all viktigt information utan att det ska bli &vermdaktigt for
rostmottagarna som utfor detta viktiga uppdrag pad sin fritid. Det &r inga incidenter som har uppstatt och vi
har valdigt bra ordféranden i distrikten som ar stéd for réstmottagarna och vi i valkansliet finns ocksé som
stod for distrikten. Det &r dndd en utmaning eftersom det ar viktigt att det blir ratt for genomférandet av
sakra och fillforlitliga val.

Vi hade inga speciella utmaningar.

Att hdnga med i all information som har kommit frdn Valmyndigheten. Att f& till bra mdblering i vallokaler.
Att réstrakningen holl pd s lange pd natten. Inte rimligt att réstmottagarna arbetar hela dagen och sen tar
rakningen s& 1&ng tid. Detta beror till stor del att vallokalerna inte hinner g& igenom fortidsrésterna under
valdagen. Vi har réstraknare som kommer in ndr lokalerna stdnger, men det blir valdigt Idng dag for
rostmottagarna. Jobbigt fér ordférande i vallokal att std i ko till Lansstyrelsen for att ringa in resultatet.

fér kvalitetsindikatorer
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Brist p& stéd och forstdelse for valgenomfdérandets komplexitet och omfattning frén kommunens ledning och
verksamheter. Detta har bidragit till att valet genomforts som ett avgrdnsat projekt och infe som en
grundldggande del i kommunens ansvar och verksamhet.

F& ihop tillrackligt med réstmottagare till fortidsrostningen for att klara av att ha éppet alla dagar, ha olika
och dndd inte bryta mot arbetstidslagen. Ibland otydlig/sen info frdn valmyndigheten.

Personalrekrytering: att f& tillréckligt antal réstmottagare, att réstmottagarna haller god kvalitet samt se Htill
att alla narvarar p& den obligatoriska utbildningen.

Bemanning

Mdnga nya réstmottagare bidrog fill stérre arbetsbelastning for ordférande och vice ordférande.
Lagkraven om tillganglighet och valhemlighet. Bemanningen av réstmottagare, manga sjukdomar.

Den interna organisationen. Struktur. Planering. Férvaring av material.

Kéer, lokaler och personalplanering kopplat till stort fryck.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten
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Rekrytering och avhopp bland réstmottagare.

Planering och genomférande av fortiden samt planering och hantering av kébildning kopplat till
avskdrmning

Rekrytera réstmottagare (manga avhopp) Lokaler (Gnnu svérare med réstningslokaler) Bestalla material av
olika leverantérer (Valmyndigheten, Postnord, kontorsmaterial, mm.), dven pga. LOU. Packning av
valmaterial (mycket tidskrédvande) ocksd pga. sena leveranser.

Kébildning som gjorde att réstmottagarna inte hann med att hantera fértidsrésterna i god tid fore ki 20. Inte
helt enkelt att rekrytera réstmottagare. Vi upplevde att valsedlarna var gjorda av olika tjocklek p&
papperet vilket gjorde att valsedelsréknarna fungerade daligt.

Hitta réstningslokaler och vallokaler som uppfyller alla krav och ar tillrGekligt stora. Valsedelstallen gav
upphov till kder vilket stoppade upp flodet i lokalen. Det var dven svart att mdblera i mindre lokaler s& att
valsedelstdllen stod s& att ingen kunde se in bakom.

F& tag pd valférrattare

Valsedelshanteringen. Hitta fillréckligt mdnga och stora lokaler utspridda i kommunen. Hitta réstmottagare,
inklusive erfarna ordféranden

Hitta [Gmpliga réstmottagare.

fér kvalitetsindikatorer
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Ta hand om fortidsrosterna pd valdagen.

Ordna med bra lokaler.

Hitta [Gmpliga fortidsrostningslokaler och rekrytering.

-Bemanningen! Vi rekryterade ca 40 % ny personal. - Att hantera valsedlarna. De var mé&nga, dolda och det
var forvirrande fér valjarna. Det blev fort rérigt i valsedelsstallen och att stoppa kén och ordna upp det
skapade langre koer. Svara avvagningar.

Att f& vallokalerna och réstningslokalerna att fungera utifrdn de nya reglerna om avskdrmning och andra
praktiska detaljer kopplade till lokalerna samt att f& ihop bemanningen med réstmottagare under valdagen
och under fortidsrostningsperioden.

Att prioritera det dvergripande valarbetet d& det forvantas skotas parallellt med ordinarie arbete av
arbetsgivaren.

Namnvalsedlarna.

Tillgéng till lokaler utifran fillganglighet och sdkerhet

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten
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Bemanning av fortidsréstningen. Mdnga dagar. Svért med valdagen dé det ska bemannas 08.00-20.00 som
vallokalerna.. Enbart 96 réstande.

Att f& ordféranden till distrikten.

F& plats med alla partivalsedlar fill riksdagen pd ett dverskadligt satt Logistiken for valjarna (hantera kéer,
dldre och funktionsnedsatta som inte orkar st& i en ké Iangre tid och vdljer att ldmna kén = minskat
valdeltagande). Att gode mdan inte far hjdlpa fill bakom skdrmen per automatik. Att valmyndighetens
telefon for réstldmning inte fungerade.

- Avhopp réstmottagare - F& personer i kommunen som har i uppdrag att arbeta med val (1 + 2 pd ett fatal
procent) - Trdnga vallokaler (skolor)

Fler fortidsréstande

Okad andel fartidsrdstning, vissa av vara fértidsréstningslokaler hade extremt hégt tryck. Osékerhet om
valmaterialet var tillrackligt, ménga restbestaliningar behdvdes och s& var det dnda fram fill valdagen. Fé&
fill ett bra fldde vid valsedelstéllet i och med dndringen i vallagen, mycket bortfall av réstmottagare tatt
inpd valdagen pga sjukdom och privata grejer. Jattemdnga som behdévde dubblettréstkort vi hade i princip
kunnat ha en person som bara jobbade med det.

Hitta bra lokaler, mycket sjukdom infér fértidsréstning byte av personal.

Hitta ratt personer som bemannar fértidsréstningen. Beddma ndr behov av ytterligare en person i
fortidsréstningslokalen som konftrollerar de avskdrmade valsedelstallen.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten
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Vdljarna har égnat Idng tid bakom valsedelstallen.

Ordna sdkerheten i och runt lokalerna.

Rekrytering av réstmottagare, lokalanskaffning, hela hanteringen av valsedlar (leveranser, lagerhdlining,
distribution , utldggning osv).

Den 6kade mdangden fortidsréster. Flera valdistrikt hann inte att bocka av alla fortidsréster fére 20.00.
Kéerna pga. skdrmade valsedelstall. Okad administration. Okat tryck i fortidsréstningarna, vilket lett till
mycket kéer, samt merarbete vid sortering och registrering. Krdvs ocksd stérre utrymme och fler kassaskdp.
Rekrytera réstmottagare, kdéerna och storlek pd& vallokaler.

Valsedlarna Placering av avskdrmning, Utrymmet som behévs, méngden valsedlar, mojligheten att hdlla
ordning bland valsedlarna, mojligheten for valjarna att hitta sin valsedel bland den stora mdngden
valsedlar. okunskapen bland vdljarna vad gdller valsedlarna. Rekrytering Rekrytering av réstmottagare fill
valdagen framforallt ordf. och vice ordf. Mycket avhopp. Rekrytering av kompetenta réstmottagare i
fortidsréstningen som har méjlighet att arbeta under 18 dagar. Lokaler Méjligheten att finna IGmpliga och
andamdalsenliga lokaler. Svarigheter att férvara materialet pd& plats innan och efter valdagen.
R&stmottagarna har inte hunnit stélla upp valsedlarna i fid och har darfér inte dppnat i tid. Tiden det tar att
stalla i ordning lokalen har underskattats. Utbildning Vi utbildar ndrmare 3500 personer p& en mycket kort
tid. Att utbildningsmaterial kom s& sent. Valid Hanteringen i Valid har varit valdigt fidskrdvande och det har
varit mycket frustration. Svart med deadlinen som var otydliga och som inte foljde systemet. | borjan otydlig
information om ndr systemet skulle sténgas vilket pdverkade vart arbete.

Sakerheten pd& orten och ndra vallokalerna dagar innan valet.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten
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Informationen frdn Valmyndigheten: det har varit sena dndringar och otydligheter i stérre omfattning én
fidigare val. Vilket gjort att det ar felaktigheter i informationsmaterial eller att réstmottagarna redan hade
f&tt sin utbildning ndr dndringen kom. Utbildningsmaterialet frén Valmyndigheten dr omfattande och inte
realistiskt att genomféra i totalen, lokala anpassningar ar nédvandiga. Valsedelsstéllen och
avskdrmningarna har varit den stérsta utmaningen och ar det som véra réstmottagare framférallt har
Aterkopplat behdver ses dver infér kommande val. Det finns en uppenbar risk att kéer framoéver kommer att
hanteras olika i olika kommuner och distrikt om inte tydliga rekommendationer ges, ex huruvida man bdr ha
tvé koer eller inte; en fér de som har valsedlar med sig och en fér de som inte har det. En stor utmaning ar
att hitta Idmpliga lokaler som &r tillrdckligt stora for att f& plats med valsedelsstdll och valskdrmar. Infor
kommande val kommer det att innebdra en stor kostnadsdkning for att hyra stérre lokaler och ocksd i hogre
utstrackning péverka foreningslivet. Fér var del var den utbildning som Lansstyrelsen | RN 0! | ov
bristande kvalitet. Det var uppenbart att det fanns en bristande kompetens och erfarenhet av valarbete
inom Lansstyrelsen, som i hég grad forlitade sig pd | <opetens. Lansstyrelsen mottagning
av kommunernas réster bjod pd en stor utmaning d&d de hade en annan information an vi kommuner om hur
protokollen skulle placeras i kassarna. Mottagningen blev rérig och tidskrdvande.

Logistik av valmaterial till vallokaler. Att ha resurser f6r att kunna genomféra valet pd befintlig personal.

- Rekrytera réstmottagare ar en utmaning. Enligt verksamhetsskyddsanalys behdver vi géra kontroller, men
det a@r svart att hinna med och vi far utgd frén referenser i stor utstréckning. - Svart att f& plats med allt
material som krdvs.

L&dnga avstdnd Att f& yngre att résta

rekrytera réstmottagare Lokalfrédgor

R&stmottagare och personal som ska hantera valet.

Att rekrytera réostmottagare d&d médnga som arbetade tidigare val inte kunde eller ville stélla upp for detta
val.

Hela processen har fungerat mycket val i &r. En svarighet i en liten kommun kan vara att hitta ldmpliga
lokaler, exempelvis d& renoveringar och ombyggnationer p&dgdr, d& kraven pd lokalerna &r omfattande.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten
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Ansvaret for valets genomférande foll pd ett for litet antalet personer (dvs i kommunen).

Utmaning att skapa smidiga fléden och hdlla nere kéerna i lokalerna. Samt oro for personalbortfall pga
pandemi.

Lokaler, personal och organisation for fortidsrostningen.

Att f& ihop tillrGeckligt manga réstmottagare, sarskilt till valdagen. Pga nya regler om valsedelstdll behévdes
fler réstmottagare. Att hinna alla arbetsmoment i tid. Vissa instruktioner frdn valmyndigheten kom ocksd&
valdigt sent. Att kommunen &r stor och har valdigt Idnga avstdnd skapade problem med logistik/transporter,
sarskilt av fértidsroster. Vid vissa tidpunkter: kder i réstnings-/vallokaler.

Vet gj

Att ha ordning bakom valsedelstallsavskadrmningarna. Det var svart att vara inne mellan varje réstande, tog
tid och var svart att f& en dverblick for réostmottagarna. Svart att bdde ha nya regler om avskdrmning samt
nya regler om att réstmottagarna ansvarade fér namnvalsedlarna. Lett till missar med olika listor hos oss och
partier som varit upprérda. En del sjukdom veckan innan valet gjorde att vi fick rekrytera ny personal precis
innan valet.

Ordning i valsedelsstallen. Sena avhopp av réstmottagare (framfor allt vice ordféranden). Hitta tillgdngliga
vallokaler som uppfyller de krav som stdlls i vallagen p& avskdrmning av valsedlar. Halla jamn kvalité pd
utbildningen for stort antal réstmottagare. Forberedelser for ké och covidhantering. 18 nya valdistrikt.
Kravande for réstmottagarna att sékerstalla ordningen i valsedelstdllen pd grund av
avskdrmning/insynsskydd. Det innebdr en svarighet for oss att hantera anklagaleser om valfusk.

kommunen ar stor till ytan vilket stdller krav p& ndrhet till réstningslokal under réstningsperioden.

institutet Q) Valmyndigheten
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Valsedelsystemet.

Att berdkna hur manga réstmottagare vi behdver for att méta den 6kade fortidsréstningen. Att planera hur
mycket material som kan tankas gé at. Att nd ut mot Gppettider for réstningslokaler. Vi har en geografiskt
stor kommun sd& vi har réstningslokaler 6ppna i mindre byar &dven pd valdagen. Det har varit svart for framfor
allt &ldre som fittar p& sitt rostkort att veta vilka dagar och tider som galler for réstningslokaler i deras
ndrhet. En annan stor utmaning for oss var att vii slutet p& maj fick aterkoppling frdn PostNord att de inte
kunde leverera sortering av fértidsréster. Det kom valdigt sent och var en arbetsuppgift som vi inte hade
planerat for, varken i bemanning eller s&kerhet.

- Att rekrytera tillréckligt mé&nga réstmottagare - Att hitta dndamalsenliga lokaler som ar tillréckligt
rymliga/anpassade for att kunna placera insynsskyddade valsedelstationer

Vet gj

Fradn att fortidsrostningen inleddes fram ftill veckan efter valdagen var trycket frdn media och
partiféretradare mycket hart. Partiernas valfunktiondrers tolkning av dndringarna i vallagen kring distribution
av valsedlar medférde mdanga fragor till valkansliet b&de fran partier och media. Partiféretradarnas
ifrdgasattande av den nya ordningen innebar ocksd en hard arbetsbelastning pd réstmottagarna. Det
pdverkade ocksd réstmottagarnas arbetsmiljé dé de blev ifrdgasatta och det uppstod stundtals hatsk
stdmning i flera lokaler. Flera nya partier deltog i valet for forsta géngen och de var inte insatta i
spelreglerna kring ett val. Sammantaget medférde detta ett mycket hart tryck pd valkansliet.
Ifrdgasattandet av valets genomférande krévde stor del av valkansliets resurser vilket medférde att
genomférandet av planerade aktiviteter infér valet férsvarades.

kéer hantering av alla fortidsroster sent pd valdagens kvall

Hanteringen av 6kat antal fortidsroster. 50 % fortidsrostade i véar kommun.

Bemanningen - hitta tillrdckligt stort antal réstmottagare bdde i fortidsréstningen och till valdagen, hantera
sena avhopp bland réstmottagare, hitta ordférande med tidigare valerfarenhet Lokaler - hitta tillgédngliga
lokaler, framst till fortidsrostningen. Hitta en bra intern valorganisation som ar hallbar och dar
arbetsbelastningen ér hanterbar for samtliga. .

institutet Q) Valmyndigheten
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Att ha tid att avsatta fér valarbetet ndr vi har andra ordinarie tjanster.

Valsedelstdllen, kébildningen till dem och Den ddaliga kvalitén pd& valkuverten skapade stora problem och
valdigt manga vdaljare som behdévde géra om sina roster.

Vi haft svart att f& évrig kommunal verksamhet att forstd att valet ér en 6vergripande (kommunal)
verksamhet. Vi stotte p& problem med allt ifrdn att ordna parkeringstillstdnd for réostmottagare Hill
samordning av vaktmdasteri och nyttjande av lokaler som anvands for 6vrig kommunal verksamhet. De
lagférandringar som gjorts rérande fill exempel insynsskydd och valhemlighet minskar antalet potentiella
lokaler som kan anvandas. Kunskapen om valsystemet hos svenskar, och dé talar vi inte enbart om nya
svenskar utan ocksd mdnniskor som ar fédda i Sverige och bott hdr hela sina liv, &r skrémmande 1&g. Vi har
fatt in ovanligt médnga grundlidggande fragor (till exempel vad en kommun eller region goér) och ocksd ett
ovanligt stort antal felaktigt iordninggjorda rdster, vilket vi menar indexerar den utbredda okunskapen om
svenska val och demokrati samt det stora behov av folkbildning som finns.

Bristande tillgdng till stora lokaler.

K&anns inte som vi haft ndgra stérre utmaningar det mesta har fungerat bra. Kan vara oron éver pandemin,
hur den eventuellt kunde pdverka bemanning i vallokaler och réstningslokaler, men vi lyckades att ha
reserver om det skulle hdnda ndgot! Att hitta lokaler som var totalt anpassade for myndigheternas riktlinjer!
mdanga sena avhopp, sjukdomar och aftt man inte tittat p& schemat ordentligt och darfér inte kommit nér
man skulle. Omslag tog slut, fick IGna av annan kommun VALID, inte fungerat med valideringen
R&stmottagare som inte riktigt forstod uppdraget i alla situationer.

Lokaler

institutet Q) Valmyndigheten
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Rekrytera réstmottagare.

Rekrytering och bemanning av réstmottagare. Lokaler - med anledning av de nya kraven pd avskdrmning.
Valsedlarna: médngden och hanteringen av denna. Insynsskydd for valsedelsstall: tar mycket utrymme och
svart att hantera.

Nytt tilldgg i vallagen som medférde ny ordning i valsedelsstdllen: betydligt svarare for réostmottagare aftt
hdalla ordning i valsedelsstallen och svarare/rérigare for valjarna att f& en déverblick av alla valsedlar. Nytt
lagkrav pd avskdrmning: 6kade svarigheter och kostnader p& flera omrédden, krdver mer bemanning b&de
gdllande rostmottagare och valkansli, stérre valforrdd, fler transportpersonal- och bilar, stérre lokaler, 6kade
kostnader fér valmaterial sGsom tex avskarmningslésningar som tex vikvdggar m.m. Utbildning med
pandemiberedskap for alla véra réstmottagare.

Informationen frédn valmyndighet N& vdaljarna med informationen om nya vallokaler

Hitta réstmottagare, i synnerhet gdaller detta fill fortidsréstningen. En liten kommun har begrénsade
administrativa resurser.

Ladnga avstand, vi har 12 mil till en fortidsréstningslokal. Svért med [aGmpliga tillgéngliga lokaler. Vi far
anvanda de lokaler som finns p& varje ort, t.ex. bygdegdrdar och d& har vi inte fullstandig kontroll p&
omrddet och om eventuella stérningar om det uppstdr vattenldckage mm s& kan inte kommunen hantera
det. De blir ocksd dyrt d& man mdste boka under flera dagar fér att stadda osv eller se till att ingen &r dar
kvallen innan och har fest. Att hitta réostmottagare har ocksd varit en utmaning.

Hitta I&mpliga lokaler

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten
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Hitta réstmottagare. Ny valadministration som arbetar med valet.

Utrymmet i véra lokaler var inte tillrdckligt for att hantera avsk&rmningar. Dock har kommunen brist pé&
I[&dmpliga stdrre lokaler.

Bemanning.

Planering av fortidsréstning och rekrytering av réstmottagare.

Inledningsvis inom kommunen, att f& resurser till valkansliet. Att f& ihop tillrdckligt stora och bra vallokaler
med tanke p& kder och avskdrmade valsedelsstdll. MAnga avhopp av réstmottagare sista veckan fére
valdag medférde inringning av stort antal reserver.

ingenting

Det var valdigt médnga som fortidsrostade i v@r kommun och det ledde till ldnga kéer. Till nésta val kommer
det att vara fler réstmottagare och fler stationer med valsedlar.

Att hitta och utbilda réstmottagare samt att i en sGdan liten organisation inte vara fér s@rbara, dvs. ndr
mycket av planeringsarbetet ligger p& en person.

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer
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Att bemanna fértidsréstningen.

Sdkerhet och trevligt bemd&étande

Vi var en ny arbetsgrupp och nya i valarbetet. Svart att hitta i Valid, och inte s& tydligt nér det galler
valdistrikten. Vi blandade fill exempel ihop termerna vallokal och réstningslokal. Battre forklaringar i
systemet ar dnskvart.

Vi valsamordnare och valndmndens ordférande var nya i sina roller. Det uppstod situationer under
valdagen som blev valdigt stressiga och svarhanterliga for réstmottagarna och oss pd valkansliet.
Valsedlar - méngd och varianter.

Tillganglighet och hitta fillrGckligt stora lokaler

Bemanning frdn kommunens hall for att f& till en rimlig arbetsbelastning och antal réstmottagare som
anmdalde sig och sen hoppade av isista stund. Vi hanterade cirka 400 intfresseanmdlningar, hade ungefar
227 som arbetade.

fér kvalitetsindikatorer
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Vad hé&nder med mitt réstkort ndr jag fortidsrostare
Vet gj

Ingen specifik

Vet gj

Fortidsréstningslokalernas éppettider, frdgor om budrdstning och frdgor om valsedlarnas distribution och
hantering

Vad ar det for skillnad pd partivalsedlar och namnvalsedlarg (de flesta tar namnvalsedlar fast de inte tanker
personrdsta) Jag har tappat bort/&kt ifrdn mitt réstkort. Vilka dppettider har forstidsrostningslokalerna?
Utskrift av dubblettrostkort, dppettider for fortid

Om man ska kryssa bakom avskarmningen eller valskdrmen

institutet Q) Valmyndigheten
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- Forstagdngsvdljare var osdkra om hur det gick till att résta - MAnga vdljare var osdkra pd om dom fick
résta trots att dom glémt/tappat sina réstkort

Vilken &r min vallokal

Varfor ar det olika valsedlar med samma parti (alltsd skillnaden mellan partivalsedlar och namnvalsedlar)
samt vad hdnder med min rést nu (i fortidsréstningen)

Frdgor om vallokaler och valsedlar.

Vilken vallokal ska jag rosta i

Varfoér har jag inte f&tt mitt rostkort och varfor stér inte dppettiderna ftill réstningslokalerna pé rostkortet.

De hittar inte valsedlarna bland méangden av valsedlar. De forstar inte valsedelssystemet och inte
personréstningen.

Invikning av kuvert, huruvida det ar sékert

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Frdgor om ordningen i valsedelstallet.

Vet ej.

"Jag hittar inte valsedlar”, var den vanligaste frdgan men dé& dom fick hjdlp s& hittade dom sedlarna i
stallen.

1. Vad det ar for skillnad pd valsedlarna och om det spelar ndgon roll vilkken man tar. 2. Frdgor om aftt
rostkort och valkuvert laggs tillsammans i fonsterkuvert, sarskilt dé fliken pd valkuvert endast invikt. Enkelt aft
roja valhemligheten anser manga. En del tid gér &t att férklara hanteringen.

Fradgor om fortidsréstning. BAdde om vart réstningslokalerna fanns samt nér de var éppna.

Oppettider fér réstnings- och vallokaler

Frdgor om valdistriktsindelningen. Hur utlandssvenskar kan résta i Sverige.

1. Hur man réstar (forstagdngsvdaljare, valjare som ej talar svenska och kanske inte heller kan |asa/skriva) 2.
Vad de olika valsedlarna innebdr/svart att orientera sig bland valsedlarna 3. Vad det innebdr/hur man
personrdstar 4. Att résta med bud/ambulerande réstmottagning

fér kvalitetsindikatorer
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Varfér man ska vara ensam bakom valsedelstall och valskdrmen. Vad ar det for skillnad pd partivalsedlar
kontra namnvalsedlar.

Kan man &ngerrésta? Hur gor jag for att budrosta?

- "Varfér réstar man inte till regionfullmdktige pd Gotland"2 - "Jag kommer frdn XX kommun och d& kan jag
val inte fortidsrosta till region- och kommunfullmaktige pd Gotland vale”

Varfor ar det ké2 Varfor far viinte ga flera tillvalsedelstallete Kan man résta digitalte

"Var finns valsedlar jag vill ha?" M&nga vdaljare hade svart att hitta "ratt" valsedel d& upplevelsen var att det
finns s& manga.. "Varfér finns inte namnvalsedlar for ett visst partie” Bristfallig kunskap om partiernas
ansvar/val att leverera sina namnvalsedlar till réstning-/och vallokaler om de vill.

Hittar inte valsedlar, rérigt med olika valsedlar uppdelade i parti- och namnvalsedlar. Battre med alla i
samma valsedelstdll med antingen namn- eller partivalsediar om namnvalsedlar saknas. Oppethdllande i
fortidsrostningslokalerna, borde varit med i rostkortet bredvid forslagen pd lokalerna som fanns.

Vilket valdistrikt man tillhoér.

Ordningsgdngen gdllande att man tog valsedlar férst och sedan fick kuvert.

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Oppettider for fértidsrdstningen.

Hur gér mang ar det ménga som frdgar ndr de kommer in in réstningslokal/vallokal

Var de hittar den valsedel de vill ha i stdllen. En del valjare fittar enbart titta i mittenstdllet och ser intfe de
valsedlar som stdr i stdllet till hoger resp vanster. Det innebdr att de inte ser partivalsedlarna och de blanka
valsedlarna, de ser heller inte valsedlar for de partier vars namn boérjar p& bokstav Idngt bak i alfabetet. En
del vdljare forstdr inte skillnaden mellan bld, gul och vit valsedel.

Oppettider. Hur budréstning fungerar och om vi kan komma ut som ambulerande réstmottagare.

"Kan jag fortidsrésta i Kommunhuset?e"

Varfor rostkortet behdlls vid fortidsrostning, om kuverten mdste klistras igen

Mdanga ar osdkra pd& hur de ska rosta. Det har ocksd varit valdigt méanga fler utskrifter av dubblettrostkort
under dessa val.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Varfoér det ska behdva bli sé& Idnga kéer Varfér man inte kan résta med bank-ID

Vilken lokal man fé&r résta i. Badde var fortidsréstningen finns men framférallt vilkken vallokal man tillhér.

Var ar valsedlarna?g Hur gér man ndr man rostar med kuvert/valsedlar?e

Att de inte forstdtt att de far kuvert efter de valt valsedlarna.

Oj, manga olika. Ska jag lagga alla tre valsedlarna i samma kuverte Behover jag rostkort for att fortidsrosta?
Maste jag résta i alla tre valen?

Varfor ar det s manga olika valsedlar (partivalsedlar, namnvalsedlar)

Svart att hitta bland valsedlarna, upplevdes rérigt av vdljarna. Svart att bevara sin valhemlighet mellan
valsedelstall och valskdarm.

Vilka valsedlar man kan anvdnda d& man kommer frdn annan kommun.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Oppettider fér réstningslokaler. Om man har rétt att fértidsrdsta i kommunen om man &r bosatt p& annan
plats. Varfér det bade finns partivalsedlar i valsedelstdllet och med namn. Varfér valsedlarna har olika
farger. Om det ar tillatet att lagga in alla valsedlar i ett kuvert.

Oppettider fér fértidsréstningen.

Var kan vi fértidsrésta och nare

Hjalp att hitta valsedeln for det parti som de vill résta pd.
Ingen sarskild

Frdgor om ordningen i valsedelstdllen var vanliga.

Hur gor jage Oppettider till fortidsréstningslokalerna.
Vilken farg pd valsedlarna som gar till vilket val.

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Dublettréstkort

Ro6stmottagarna upplevde att ménga var férvirrade av alfabetsordningen bland valsedlarna och inte
mindre partier separat som tidigare ér.

Antalet kuvert som ska anvdndas vid réstningen. Varfér inte parti x finns utlagda i valsedelstallen

1. Kan jag ta min Make/makas réstkort och ID-kort och résta &t hen. 2. Skillnaden pd réstningslokal och
vallokal 3. Fortidsréstning pd valdagen? 4. Hur réstar man?

Ett allmant missforstdnd att man kan résta i vilken vallokal som helst pd valdagen. Vdljare som stallde fradgor
om fortidsrostning och dubblettrostkort till Valmyndigheten hénvisades fill kommunen.

Att dom inte hittar sina valsedlar, s& ordningen pd dessa mdste tankas over ftill ndsta val.

Ska jag inte f& nagra kuverte Nar fér jag valkuvert2 Vad dr skillnaden pd partivalsedel och namnvalsedel?
Varfor finns det inte ndgra valsedlar fér X partie

Frdgor om valsedlar, skillnaden mellan parti- och namnvalsedlar samt ordningen i valsedelsstdllet.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Osdkerhet kring hur man ska goéra i réstningslokalen/vallokalen (hur gér man ndr man réstar). Vissa behover
handfast hjalp och visning och detta stoppar sarskilt upp i de avsk&drmade valsedelstallen och skapar kder.
En del valjare vill d& avstd hjalp for att de ar obekvédma med att andra blir irriterade éver att de ar "
vagen".

Vilken ar min vallokal2 Jag kan inte résta sjalv, hur gér man da?

Om rostkort och 6ppettider.

1. Skillnaden mellan valsedlar och namnvalsedlar 2. Hur gér man ndr man ska budrdsta

Hur gér man nu igeng Varfoér finns det s manga valsedlar?

Fradgor kring valsedlarna (vilka de skulle anvanda, hur mé&nga de skulle ta, hur de skulle hitta de valsedlar de
ville ha m.m).

Osd&ker men en frdga var hur/ifall valhemligheten bevaras i och med att man lagger fortidsrésterna
fillsammans med rostkortet i kuvertet. Pedagogisk utmaning foérklara att de skiljs &t i tidigare skede och
Oppnas i senare skede.

Kuverten, och varfér det mdaste vara sé trdngt. Generellt mycket trevliga och positiva valjare

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

P& valdagen var det madnga som frdgade efter vilkket valdistrikt de tillhérde. M&nga begdran om hjdlp med
att skriva ut dubblettréstkort. Oppettider p& fértidsréstningslokal. Varfér man inte kunde f& valkuvert direkt
och férbereda sin rést vid avskdrmning for valsedelstall. Varfér man inte kan résta pd sittande statsminister,
Magdalena Andersson. Flera frdgade om fullmakt fér att résta &t ndgon, t.ex. &t sin fru eller som god man.
De tyckte det var kréngligt med budrdst.

Oppettider fér réstningslokaler. Eftersom inga éppettider fanns tryckta pd réstkorten ringde vdaljarna i
mycket stor utstrdckning om detta.

Varfér gér det inte att résta digitalte Varfér finns det s mdanga sedlar att valja mellang

Var ska jag réstae Vad goér jag om jag tappat bort mitt réstkorte Vilka dppettider har xx fortidsréstning?e

Frdgor om valsedlar.

Hur gor jage | vallokal, ingen koll pd flodet trots info pd plats. Varfor finns inte alla valsedlare

Hur gér mane (En del férstagdngsvdaljare hade stora problem) Ska valsedlarna placeras pd& ndgot speciellt

satt i kuvertene Kan man inte résta digitalt?

Valsedlarnas ordning i valstallen. Réstmottagarna fick flera frdgor om ordningen i valstallen. Valndmnden i
hade beslutat att valsedlarna skulle ldggas ut i bokstavsordning. Problemet &r Arbetarepartiet

Socialdemokraternas valsedlar, dar Arbetarpartiet ar skrivet med s& smd bokstaver att valjarna upplever att

S kommer direkt efter A - och férstar darfér inte ordningen.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Oppettider i fortidsréstningen Behdver jag mitt réstkort/kan jag f& ett nytt réstkort Bokning av ambulerande
réstmottagare

Nar ska vi kunna résta digitalte

Oppettider for diverse fértidsréstningslokaler Jag bor utomlands, men har inte fatt mitt réstkort” Vilka
alternativ till legitimering har jag i vallokalen/fortidsréstlokalene” Jag ar skriven i [ °ch ¢r i N
och ska fortidsrésta, kan jag résta pé person till G KF 2

Varfér ar det inte digitalte

Personer har svart att veta vad de ska kryssa och varfér det finns olika typer av valsedlar, (partival. och
namnval.) Jattemycket frdgor om 6ppettider dd vi inte Idngre kunde ange det p& rdstkortet.

Att hitta i valsedelsstdllen - i vilken ordning valsedlarna fanns

Hur gér budréstning tille Kan jag anvanda ambulerande?2 Behdver jag ha réstkort med mige Hur goér jag nar
jag ska réstae

Oppettider till réstningslokal. Mdnga vdljare gick till fel vallokal och de hade inte 1&st p& sitt réstkort. Fradgor
om hur budréstning gar till

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Hur budrdstar mang Hur personrdstar mang Oppettider i réstningslokalerna under fértidsrdstningen?@

Nar har réstningslokal xx éppete Kan jag fértidsrésta i kommunval och region val i denna kommun éven fast
jag tillhér en annan?g Hur gér jag om jag inte f&tt mitt réstkorte Varfor har jag inte f&tt
partiprogram/réstsedlar av parti xx2

Var kan jag fortidsrostae

Oppettider fér fértidsrdstningen.

Typ vilka tider man kan fortidsrosta pd, hur goér jag for att budrédsta

Vet gj

Vad ar det for skilnnad pd partivalsedeln och namnvalsedeln.

Frdgar om budréstning, hur det gar till praktiskt. Vi fick dven frdgor om fortidsréstningen, sarskilt frén
folkbokférda i kommunen som var pé resande fot inom landet, eller arbetspendlare i annat nordiskt land.

institutet @ Valmyndigheten

fér kvalitetsindikatorer




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Vi upplever inte att det var s& manga fragor, Vi informerade vdljarna genom vara réstmottagare hur de
skulle géra.

Varfér avskarmat. Vad ér det som tar sén tid. Ordningen bland valsedlarna. Behovs det réstkort. Jag har inte
f&tt mitt réstkort kan ni skicka det till mig.

Hur gér mang Ar det manga som fértidsréstare Gar det att f& ett dubblettréstkort utskrivete Vem far hjélpa
fill bakom valsk&rmen?

Frdgor om budrdstning.

Varfor har jag inte f&tt mitt rostkort2 Vart kan jag rosta/fortidsrosta2 Varfor far jag inte ldgga valsedlarna i
valkuvert bakom avskdrmningarna?

Nd&r och var kan man fortidsrésta. Valjarna hittar inte i valsedelstallet nar partivalsedlar och namnvalsedlar
inte star ihop. De forstdr inte varfor det ér t ex gula valsedlar pd tva stallen.

Hur far jag ett nytt rostkort2 Nar kan jag fortidsréstae Hur gér jag ndr jag rostare

Hur budréstning gar till samt information och vagledning till férstagdngsvaljare

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Vilken tid ar fortidsréstningslokalerna éppna?

Vad ar skillnaden mellan partivalsedel och namnvalsedel2 Var gdr den bl& valsedeln till2

Det var tydligt att flera valjare som inte hittade vilken sedel som de ville ha pga det fanns "fér ménga”
sedlar i stallet. Svart att forstd vad det innebdr att personrdsta. Det skapade ett visst misstroende hos vdljare
och de blev irriterade fér att de inte hittfade vad de sdékte och ddrav frodde att dessa valsedlar var borta
vilket de inte var ndar réstmottagare hjalpte till att hitta ratt.

Mdanga frégor kring varfér det stdr namn pd en del valsedlar. MAste man kryssa. F&r man stryka namn helt
som inte tycker om.

Hur man ska résta, hur det gar till. Valorganisationen anser att valjarna har 1&g kunskap om hur valet gar till.
Hur man hittar ratt valsedlar, hur manga kuvert man behdver.

Oppettiderna fér fértidsrdstningen - stod ju inte pd réstkortet. Upprérda vdljare gick ill
fortidsrostningslokalen som inte var éppen just d&. Frdgor kom ocksd om vilken vallokal man skulle résta i,
Jag har tappat mitt réstkort, kan jag rosta dnddée Jag vet inte var jag ska g& och résta. Varfor har vi inte fler
valsedelstalle Varfor ar det kder?

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Hittar inte valsedeln for xxx. tex Socialdemokraterna. Vdljare har svart med bokstavsordning och rér i hop
Sverigedemokrater och Socialdemokrater och forstdr inte varfér de inte ligger under samma bokstav. Ingen
frdga men hort i kdn: "varfér kan man inte résta med bank-Id2 man kan ju gér allt med den numera"”
Vanliga frdgor handlar om hur fértidsréstning fungerar om man ar folkbokférd i annan kommun, och hjdlp
med uftskrift av réstkort.

Hur gér man?

Vdljarnas vanligaste frégor handlar om var man kan fortidsrésta, vilket valdistrikt man tillhér samt bokning av

ambulerande réstmottagning.
Varfér finns det inte namn p& dom har valsedlarna. Ska jag ta en av varje om det finns bdde partivalsedel

och namnvalsedel.
Budrostningskit och duplettréstkort
Var och ndr kan jag fortidsréstae
Var/ndar kan jag fértidsrosta?

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Olika varianter av "var hittar jag de valsedlar som jag behdver?2". Eller mojligen "Jag hittar inte de valsedlar
jag behodver." Och ddarefter "Var finns kuverten?2" eftersom de tror att man ska stoppa i kuverten redan vid
valsedelsstallen.

Oppettider, mer information om dppettider gallande fortidsréstning pd réstkortet! Budréstning

Nar kommer réstkorten. Vilken ar nGrmaste fortidsréstningslokal. Vilken &@r min vallokal. Vilka ar éppettiderna
for min fortidsréstningslokal.

"Kan man skriva ut réstkort hare"

Hur man réstar och vilka valsedlar man ska valja pga forvirring av alla valsedlar att valja mellan. En del
vdljare tyckte att det var svart att forstd. Kommunen hade information om detta i och i anslutning till
réstmottagningsstallena. Roéstmottagare hjélpte vid behov.

Mdanga har svart att forstd skillnaden mellan partivalsedlar och namnvalsedlar. P& just valdagen hade det
varit skont att f& skippa partivalsedlarna sé& att det bara finns ett alternativ med partiets namn pa.

- N&r och var kan man fortidsréstae Vart énskemdl som har framférts vid tidigare val ar att dessa uppgifter
tydligare kan st& pd rostkortet, varfér inte anvanda baksidan av rostkortet for att f& plats med denna
informatione Man skulle dven kunna ha en QR-kod. - Varfér saknas det valsedlar? (Vilket det dock inte
gjorde).

Vdljare ar osdkra pd valsedelsystemet och har problem att férstd processen om vilken valsedel som avser
vilket val. Frdgan skulle klarna om valsedelsystemet fordndrades och kraftigt minskade antalet sedlar av
samtliga arter (parti-, namn- eller blank valsedel). En finsk- eller dansk modell ar att féredra.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Oppettider.

Vart kan jag fértidsrésta? Vore toppen om 6ppettiderna kunde std pd rostkortet.

Hur gér man ndr man réstare Var kan jag fortidsréstae Vad gor regionen?

Mdanga vdaljare hade svart att hitta ratt valsedel p& grund av att det fanns s& mdnga valsedlar i stallen.
Ocks& ménga frdgor om skillnaden pd& parti- och namnvalsedlar. En del frdgor om 6ppettider.

Om de ariratt vallokal Var man kan fortidsrésta

Ni har inte alla valsedlar har! Upplever att valjarna haft svart att hitta i valsedelstallen. Vid kontroll har alla
valsedlar funnits (varje g&ng!). Vi har f6ljt Valmyndighetens rekommendation att ha dem i alfabetisk
ordning, ett stall med alla partivalsedlar, tva stall med namnvalsedlar uppdelade A-K och L-O samt I[&mnat
fomt i facken fér riksdag och kommun om ett parti bara har namnvalsedlar fill fex region. Med andra ord
har en uppsdattning valsedelstall kravt tre olika stall.

Vart kan jag résta Ordningen i valsedelstallen Hur goér jag ndr jag tfappat bort mitt réstkort

Frdgor om valsedlarna

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Skillnaden mellan partivalsedlar och namnvalsedlar. Oppettider fér fértidsréstningen. Fr&gor kring att hjdlpa
anhoériga/budréstning.

Hjalp med valkuverten, frlGgor om personkryss och budroster.

Vilka valsedlar ska man ta?2 Var hittar jag parti X2

Jag hittar inte valsedeln for XX partie Manga vdljare hade svart att sarskilja p& de olika valsedlarna nu nar
alla valsedlar hade sitt eget uttryck med logga och skrift. M&nga vdaljare hade svart att se/hitta
Sverigedemokraternas valsedel, som har en smal och snirklig skrivstil.

Varfor det var s& ldnga kder till fortidsréstningen och varfér valkuverten ar s sma sé att det ar svart att
ldgga ned valsedlarna.

Hur manga valsedlar ska jag ta?

Om valsedlarna och dess ordning.

Vilken vallokal2 Né&r far jag mitt réstkort2 | N oce infa alla f&tt réstkort innan fortidsréstningen
startade vilket gjorde att vi fick m&nga paringningar.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Varfor fér jag inte kuverten direkt2 Varfor tar ni mitt rostkort tillsammans med mina valkuvert nér jag
fortidsrostare

Ingen kommentar

Var finner jag min ratta valsedel? Behov av dubbeltréstkort.

Oppettider i réstningslokaler och var lokalerna finns. De tycker inte att det framgdr tydligt ndgonstans. Att
dessa uppgifter borde finnas pd rostkortet tycker de flesta valjarna.

Var och ndr man kan résta, bade pd fortidsréstningen och valdag. Vanligaste frdgan i lokalerna ar att
vdaljarna undrar hur man ska géra, tex hur man vdaljer valsedlar, varfér det ar olika skadrmar osv.

Vart man kan fortidsrésta, dppettider. Flera synpunkter p& att 6ppettiderna inte framgadr pd réstkorten. Hur
man gor for att résta om man inte kan ta sig ndgonstans. Frdgor om hur man kan/far hjdlpa en person man
ar god man eller forvaltare for. Lite osdkert rattsige dar, svart att ge rad.

-Varfér ar det tva olika platser for att ta valsedlar och gdéra iordning résten. -Varfor ar det olika typer av
valsedlar (partivalsedlar och namnvalsedlar). -Varfér kan man inte résta digitalt.

Hur man réstar och om man kan f& ett dubblettréstkort.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Vad ar det for skillnad pd valsedlarna?

- Vad ar skillnaden pé partisedel och namnvalsedel? - Var hittar jag Socialdemokraternas sedlar2 - Varfor
goér viinte som i andra lander, att sjdlva f& stoppa direkt i urna utan kuvert, for att spara p& material2 - Oj,
jag visste inte att jag kunde budrésta med PostNord!

Var man kan résta i kommunen.

Mycket frdgor om valsedlarna, hur man hittade mm.

Nar ar det 6ppet i fortidsrostningen?

Oppettider for réstningslokaler till valkansliet. Réstmottagarna far manga frégor om valsedlarna och om hur
rostningen gar till.

Kan inte se om det fanns n&gra speciella frdgor.

Kritik p&d de smd& valkuverten. Manga vet inte hur de réstar, stoppar fler valsedlar i samma kuvert. Vi
anvande Valmyndighetens material, men det ar for mycket information s& det blir svart fér valjaren att 1asa.

Det &r svart for valjarna att forstd skillnad mellan partivalsedel och namnvalsedel. Har skulle behdvas enklar
beskrivningar som vi kan satta upp.

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Valdagen: Vart ska jag réstae Kan en anhorig rosta at mige Fortidsréstningen: Vad hdander med min
fortidsrést efter att jag ldmnat in den? Varfér har vi inte digitala valg Varfér ar inte valsedlar och valskarm
pd samma stdlle/ihopsatta? Var kan jag rosta? Kan en anhorig résta &t mige Varfér stadnger niinnan alla
som stallt sigi k& vid st&dngning hunnit fortidsréstae

Nar/var kan jag fortidsrésta Jag bor intfe i kommunen, kan jag fortidsrosta har/jag bor hdr men ar inte har..
Behdver jag mitt rostkort pd valdagen

1. Vilken vallokal de kan résta i (under valdagen) 2. Ordningen bland valsedlarna i de fall véljare upplevt
att valsedlar saknas eller inte hittar valsedlarna denne efterfrdgar (under hela valgenomférandet)

Vart ar namnvalsedlarna

Diskussion om anonymiteten i samband med fértidsréstning.

- Oppettider - Hur det gdr till att résta via bud och vart dessa budrdstningssatser gar att f& tag pd. - Vilka
lokaler det gar att rosta i. - Frdgor om man kan résta i annan kommun under valdagen, det vill séga om
fortidsréstning.

Dublettréstkort.

Vart de ska rosta.

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Oppettider for fortidsrdster, valjare saknar den informationen pd& réstkortet. Valndmndens ansvar kontra
partiernas ansvar, tex. distribution av valsedlar till vala- och réstningslokal.

- Om de far fortidsrésta nar de kommer frdn annan kommun - Varfér de méste g& med valsedlarna frédn
avskdrmningen till bdsen - Svarigheter att Idgga i valsedlar i kuvert

Var far man réstag (skillnad mellan fértidsréstning och résta i vallokal) Information pd réstkortet ang.
fortidsrostning (pdpekade réstningslokaler tolkas som att de var 6ppna pd valdagen) Résta i utlandet. Résta
i Sverige om man bor i utlandet Hur budréstning fungerar. Ambulerande réstmottagning (6kad efterfrdga)
Vet ej Detta drinte svar p& denna frégan men frdga 2 och 3 kan vi inte besvara da vi inte har kvar
kvittenserna frdn den réda kassen.

Hur man gér ndr man rdstar.

Hur gér man nér man réstare Svarigheter att hitta ratt bland alla valsedlar.
Oppettider fér fortidsréstningen

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Mdanga vdljare ar, trots att de réstat manga génger, ovana. De behdver mer utbildning i hur en rostar.
Om valsedlar. Det stora antalet valsedlar skapar forvirring (dvs bdde namnvalsedlar och partivalsedlar) Om
dubblettréstkort.

R&stningslokalers dppettider

- Vilken valsedel ska jag anvdnda? - Jag har letat men hittar inte den valsedel jag vill ha - ndr ska jag fé
mina kuvert om jag inte far dem direkt nér jag kommer in i lokalen?

- Hur skriver man ut dubblettréstkort - Vilka dppettider har fortidsrostningslokalerna - Vilket valdistrikt fillhor
Jjag

Svart att hitta valsedlar dé& det &r valdigt manga olika fér partierna.

Vilken lokal ska jag résta i¢ Fortidsréstningslokalernas dppettidere Saknad av réstkort, hur skriver jag ut mitt
rostkort?

Oppettider i réstningslokaler.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Vad ska jag rosta p&e Var ar Sossarnas valsedlare Star pd A eftersom de heter "Arbetarpartiet Soc".

Kan man fortidrésta har fast jag bor i annan kommun. Vart tar min rést vagen?

Osdkerhet hur valet gér till - Valmyndigheten mdste ta ett stérre ansvar i att informera allmdnheten i hur eft
val gar till, hur médnga val det faktiskt handlar om samt fértydliga att brev i Kivra inte var detsamma som
rostkort. Flera trodde att de skulle ta bdde namnvalsedel och partivalsedel. Detta krdver ett fortydligande
och information fr&dn valmyndigheten till allménheten.

- Vilken vallokal hen tillhér - Oppettider fortidsréstning - Vad valet till kommunen och regionen innebdr
Svart med 6verblicken dé& det ar flera valsedelsstdll, man forstar inte. Manga tar "namnvalssedlar” fast de
inte kryssar ndgot.

Oppettider kring vara réstningslokaler, dubblettréstkort (verkade som att mé&nga sléngt sina dé& de kommit i
samband med reklamutskick), frdgor kring ordningen av valsedlar (klurigt med separata stall fér
partivalsedlar/namnvalsedlar)

Varfér man inte har fatt sitt réstkort, varfér det ér tva stationer- valskédrmen och valsedelstallet. M&nga vill
att allt ska finnas p& samma stdlle.

Hur gor jag?e Varfér legitimation, jag har ju réstkortet med mige Nar kommer vi f& résta hemma vida datorn?g

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Vart "deras" partis valsedel fanns (partiet de ville résta pd). Under fortidsrostningen var en vanlig fradga:
varfér réstkorten 1dggs ner med valsedlarna.

Nar &r det 6ppete Hur gér man nér man rdstare

Hur hittar jag de valsedlar jag vill ha (rérigt i stallen)e Hur personrdstar jag/maste jag personrdstae Var kan
jag réstae

Under fortidsrostningsperioden dr den vanligaste frdgan fér de som inte bor i kommunen om de kan
fortidsrosta och hur de ska géra dd vi inte har "deras" valsedlar fér personrdstning. Aven om vi hade
mojligheten att skriva ut ett dubblettréstkort.

Frdgor som férkommer under valdagen: Mdaste man kryssa?2 Ska man l&dgga en sedel i varje kuvert2 Far man
satta mer an ett kryss2 Mdaste man slicka igen kuvertete

Varfér kommunen inte har fortidsréstningslokaler i alla stadsdelar. Oppettider fértidsréstning. Budréstning
och ambulerande réstmottagning.

Nedan listas de vanligaste frégorna som inkommit till vart kontaktcenter.  Vart jag kan g& och résta2 « Hur
fungerar fortidsréstning?e » Nar har fortidsréstningslokalen éppete « Hur fungerar det att rosta frdn utlandet?
e Hur det gar till att résta med bud?  Posta rostkort, samt material for utlands- och budrdstning.  Fragor
kring ambulerande réstmottagare. Fragor i vallokalerna frén valjarna: - Frdgor om valsedlarna - Frdgor om
vart man ska roésta

Inga fragor till valndmnd eller valkansli

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Tider for fortidsrostning (all information fanns inte pd réstkorten), frdgor om réstkorten, hitta och forsté
valsedelssystemet, frdgor om varfér det finns bdde valsedelsstall och valskéarm.

Ska man ha ett eller tre kuvert

Enligt var kundjdnst: Var och ndr kan jag résta? Nar far jag mitt rostkort?

Oppettider. | réstningslokal: frdgor om hur man réstar.

N&r och var kan man fortidsrésta

Vad betyder regionfullmdaktige?2

Vilka tider som galler for fértidsrostningen och om man kunde skriva ut dubblettréstkort i ndrheten av
réstningslokalen.

Rent praktiska frdgor, som antalet valsedlar i kuvert, skillnaden p& parti- och namnvalsedlar.

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Varfdr ar det tre valsedlar, ska man vdlja i tre val...

Kan jag résta i vilken lokal som helst p& fortidsréstningeng Varfér behéver jag inget rostkort pd valdagen?
Vilka éppettider har nie

Vi fick 240 frégor till vért kontaktcenter och de flesta rérde fortidsréstningen.

Om koéer pga valsedelstall Hur man gor for att ta valsedlar Varfér vissa (namn-)valsedlar "saknades" i
valsedelstall

Frdgor om hur det gar till att résta s& det kunde vara bra om valmyndigheten tog fram en kort
information/film. Var jag kan résta ar en annan frdga som ofta kommer.

Dom hittar inte ratt valsedlar. Eller dom férstdr inte hur de ska leta efter valsedlar nér det dr s manga olika
valsedlar. Vi hade andd valsedlarna i bokstavsordning, men blir fér mé&nga olika valsedlar for de som ska
résta s& svart med tydligheten. Aven en del frdgor om varfér man inte far ha partisymbol pd sig som
réstande.

- Vilken vallokal ska jag rosta i2/Vilket valdistrikt tillhér jag? - Vdaljare &r osékra huruvida alla valsedlar ar pd
plats i valsedelstallen/hittar inte valsedeln for det parti de vill résta pd. - Frdgor om dppettider for lokaler for
fortidsréstning.

Nar ar réstningslokalen 6ppene (manga frdgor d& det upplevs saknas information om dppettider pd
réstkortet) Var kan jag fortidsrosta?

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Frdgor om rostkort. Fradgor kring éndringen av valdistrikten. Bokningsforfrdgan till ambulerande
réstmottagning.

Informationen pd réstkortet, var det gér att rosta pd valdagen.

- Var de kunde f& ett réstkort, dd de inte hade fatt ndgot - Var och ndr de kunde résta (bdde fortidsrostning
och valdag) - Frdgor angdende valsedlar - att de inte kunde hitta valsedlarna de sékte/att det var svart att
forstd sig pd ordningen i valsedelstallen

Hur ér det nu man réstar igen?

Frdgor om réstkort.

Hur man kan brevrdsta Var och nédr man kan fortidsrésta Hur budrdstning fungerar

Hur det fungerar med valsedlarna Hur man kan résta i fullmaktigevalen ndr man fortidsréstar i en annan

kommun &n man bor i. Férfidsréstningslokalernas 6ppettider. Utlandssvenskar som befinner sig i Sverige och
vill résta har.

Var och ndr kan jag fortidsréstae Behdver jag mitt rostkort for att fortidsrésta? Vilken ér min vallokal?

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Mdanga vdljare hittar inte valsedlar d& de stdr placerade i bokstavsordning.

Varfér fér jag inga kuvert innan jag tar valsedlar? Mdaste man kryssa ett namn pé valsedeln2 Jag kommer
frdn Kommun X, kan jag résta har andd? Varfor ar det olika farg pd valsedlarna? Vdaljare som inte talar
svenska och som inte kan ldsa och séledes inte har ndgon hjdlp av det skrivna material som
Valmyndigheten tillhanahdller.

Skillnaden pd parti- oh namnvalsedlar

Har tyvarr inget svar pd denna frdga eftersom jag inte f&tt ndgra rapporter om fragestallning!

Varfér det tar s&n tid ndr man ska résta

Tron att vallokalen ocksd ar fortidsréstningslokal.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Valsedlar, dubblettréstkort samt 6ppettider till réstningslokalerna.

Var och ndr de kan fortidsrésta. Frdgor om réstkort.

Hur gor jag?e Hur fungerar det med alla valsedlare Varfér finns det sé mdnga valsedlar? Finns det ndgon
penna? Var ar kuverteng Var ska jag gé nue Det finns inga valsedlar fér socialdemokraternal

Inte fort ndgon statistik dver.

Vet gj

- Det saknas valsedlar for ett visst parti. Det stora antalet valsedlar gér att valjarna inte hittar. - Hur skall jag
gora for att résta? - Jag mdste ha hjalp bakom valsedelsskdrmen eftersom jag se ddligt, rostar for forsta
géngen. - Om ni ladgger i rostkortet i fonsterkuvertet vid fortidsréstningen, d& kan ni se vad jag har rostat pd.
Svart att hitta lokala valsedlar. | vér kommun ar det flera av riksdagspartierna som inte har ndgon lokal lista,
s& dd blir det tomt i valsedelsstdllen i de facken. Det tycker de réstande ser konstigt ut, som om det fattas
valsedlar.

Ordningen i valsedelstallen

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Var, ndr och hur man réstar. Madnga daldre i befolkningen sé& en del frdgor om budréstning och ambulerande
rostning. Det finns dven flera som réstar frdn utlandet och kommer med frdgor om hur dem brevréstar.
bland annat oklart varfér det fanns tva sorters valsedlar

Hittar inte i valsedelstallet. Varfor ar det sé mdanga valsedlar?

Frdga om personval. Valhemlighet vid fortidsrostning.

Frdgor om valsedlarna.

allmanna fradgor om réstférfarandet

Varfor rostkortet 1Gggs tillsammans med kuverten med valsedlar pd fortidsrostningen.
Hur man fortidsrostar

institutet Q) Valmyndigheten




34. Vilken/vilka dr den vanligaste frdgan/frdgorna som vdaljarna hare

Vdaljare har frdgor om hur fortidsrésterna hanteras och var de ta vagen. Nagra var osdkra pd om
valhemligheten vid fértidsréstningen.

Varfor valsedlar inte finns bakom valskdrmarna och varfér det finns s& ménga valsedlar.

Ifall fler far g& in bakom valsedelstallen bl. a

Nar ar fortidsréstningen dppen? Jag hittar inte mitt réstkorte

Frdgor om dubblettrostkort. Frdgor om réstmottagningsstallenas fillgénglighet/6ppettider.

Svart att foérstd valsedelsystemet. Svart att 6verblicka 6ver olika valsedlar.

Varfdr vi bytt valdistrikten/vallokaler

Var de ska gd& och résta. Skulle behdéva en central valkarta frdn Valmyndigheten.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Se dver personvalsystemet, alternativt se dver hur valsedelsystemet fungerar.

Angerrdstningen se ovan

Andring av vilka valsedlar som ska tillhandahdllas i vallokal. Ist&llet fér att partivalsedlar ska tillhandahdllas
for partier som fatt mer an 1% av résterna vid de tvé senaste valen bér namnvalsedlarna ersatta dessa.
Ta bort dngerréstningen

Valsedlar i valsedelstallen. Bett réstmottagare att titta mellan varje vdaljare, tyvarr inte realistiskt. Obekvédm
handling for dem ndr det ar k6, (kan tolkas som en koll av vilka valsedlar som gar at)

Slopa insynsskyddet fér valsedlarna eller skapa ett direktiv om att man kryssar bakom avskarmningen for
valsedlar s& man kan ha fler valsedelstationer i lokalen. Samt att det ska vara mojligt att uppmana vdljare
att ta med egna valsedlar fill réstnings- och vallokaler.

Se ovan: - G&r om hela systemet med valsedlar. Det ar fullstdndigt vansinnigt att det trycks 700 miljoner
valsedlar infér ett val. Lar av andra Idnder! - Tidsbegrédnsa mojligheten att dngerrdsta till exampelvis kl 152
Deftta skulle avsevart underldtta och goéra roéstrakningen snabbare.

VALSEDLAR. Vi svarade 0 pd& frdga 6 i enkdten. Det var dock inte 0, men det var inget vi noterade under
onsdagsrdkningen. Ska detta noteras bér det tydligt framgd i formular.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Andra s& det endast behdvs en valsedel som i Danmark och Finland.

Valsedelsystemet mdaste dndras. Ta bort dngerréstningen.

Vi ser ett behov av att réstningen sker mer konsekvent nationellt. Exempelvis fick vi information fran
Valmyndigheten om att leverans av réster fran réstningslokal ar upp fill varje valndmnd att utforma, mer
specifikt "behdvde" man inte anvdnda Valmyndighetens omslag.

Valsedlarnas placering och valsedlarnas utformning for att forenkla for valjarna.

Reglerna om att f& Adngerrdsta tills vallokalen stadnger gor att réstrédkningen kommer igdng sent dé
hanteringen av fortidsroster tar 1&ng tid. S&tt en tidsgrans till ki 18.00.

Valndmndens kommentar: 8 kap. 2 § "Valsedlarna ska presenteras pd ett likformigt satt" - Om
rapportpartierna stod separat frdn évriga partier skulle det vara tydligare att hitta bland valsedlar (ocksd
rérigt for valjare med ett valsedelstall fér namnvalsedlar och ett annat for partivalsedlar). Latt for valjare
som &nskar rosta pd ett mindre parti att hitta de valsedlarna ocksa.

Andring av valsedelssystemet - det @r alldeles fér manga valsedlar och det blir férvirrande fér valjarna.
Oppettider i vallokal under valdagen, férslag kl. 08.00 - 18.00. Oppettider i fértidsréstningslokal under
valdagen, forslag: 6ppet mellan 08.00 - 18.00, men behdver inte vara en och samma lokal utan kan vara
olika lokaler och orter. Tanken med detta dr att dven de smé& byarna i en kommun med ldnga avstdnd och
de som har en I&dng vag till vallokalen kan erbjudas att résta pd valdagen i en fortidsrostningslokal.

institutet Q) Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

En valsedel for respektive val. Valsedelshanteringen boérjar bli ohdllbar.

Dagens system med valsedlar. Eventuellt méjligheten fill dngerréstning.

Att résten bereds pd samma plats dar vdljaren tar sina valsedlar, samt att partivalsedlar tas bort. MGngden
olika sorters valsedlar behdver minska.

Infér en valsedel

- Se 6ver lagstiftning for avskérning av valsedlar alternativt dndra valsedelssystemet och ta bort
partivalsedlar.

Se o6ver/ta bort regeln om avskdrmning av valsedlar. Bestdm vilket ansvar valn&dmnden ska ha fér valsedlar,
det &r inte bra ndr grannkommunen gér pd ett annat satt. Digital réstning i lokal (férsdksverksamhet i alla
fall).

Valsedelsavskdrmningen om man kan p& ndgot satt f& till sé man kan vdlja att ta bakom eller ta mer fritt
som tidigare.

ta bort eller kraftigt begrénsa mojligheten till Gngerrdstning

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Att man i varje vallokal bdde har méjlighet att anvénda den avskdrmade platsen for att hamta valsedlar
och en plats som inte ar avskédrmad.

Nytt system for valsedlar. Ta bort dngerréstningen. Forldgg valdagen till 3:e séndagen i september
Férdndra systemet med valsedlar.

Att man inte SKA fd& tjanstgéra som réstmottagare i valarbetet om man finns med sjalv p& ndgon
kandidatlista for aktuellt val det gdller.

Ta valsedlar och stoppa i kuvert bor vara pd samma plafts.

Digital fortidsrostning.

Att partierna inte ska kunna dela ut valkuvert enligt 6 kap 10 § vallagen, eftersom valjaren ska goéra i
ordning sin rost i avskildhet bakom en valskarm i en réstnings- eller vallokal.

Valsedelsystemet, se kommentarerna under frdga 32.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Plats dar roster behdver goras iordning behdver inte vara bakom valskdrm

Angerrdstning tillats bara del av valdagen. Ambulerande réstmottagning.

Ta bort kravet om att ta valsedlar i avskildhet. Detta ar enbart ett mervéarde for valhemligheten, tidigare
ordning var fillrGdcklig. De negativa konsekvenserna évervager forbattringarna.

Ta bort méjligheten att dngerrdsta

Forandringar kring valsedelsystemet.

Sista datum f&r anmadlan till valet och samtycke ftill att kandidera bor vara fére fortidsréstningen borjar
Mojligheten att dngerréstningen kan slopas Partivalsedlarna kan slopas, full tillrdckligt med namnvalsedlar
och blanka valsedlar Valsedelsystem i sin helhet behdver ses dver.

digital 16sning
Det som behdvs ar att vi far ett nytt hdllbart/demokratiskt och for valjaren ett begripligt valsedelssystem.

institutet Q) Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Andrad hantering av valsedlar - farre! Résten bdr géras iordning p& ett enda stélle.

Ingen valhemlighet bakom valsedelstallen.

Reformera valsedelssystemet - ha alla partier p& en lista.

F& ned antalet valsedlar. Behover det finnas bdde partivalsedlar och namnvalsedlare Borde det inte g& att
pd ndgot satt endast ha namnvalsedlar?

Angerrdstning behodver ses 6ver, anvants valdigt sallan och innebdr mycket extra arbete fér réstmottagarna
pd valdagen. Valsystemet med valsedlar - dvergad till t.ex. Finlandssystem. Minska antalet valsedlar.

Ett nytt valsedelssystem

Oppettider vallokaler p& valdagen att stdnga tidigare. Digitala protokoll/dagrapporter.

Det svenska valsedelsystemet upplevs kradngligt i jamférelse med vara nordiska grannar. Partfivalsedlar,
namnvalsedlar och blanka valsedlar skulle kunna bytas ut mot en blankett dar valjaren kryssar for det parti
hen vill résta p& och Idgga ner den i ett valkuvert och Idmna till en réstmottagare.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Stang vallokalerna kl. 18 (se svar frdga 32). Farre olika valsedlar fér obligatorisk utldggning

P& grund av ékad fértidsréstning - infor digital réstléngd. Dessa svar kommer frén lilkommun.

ta bort maéjligheten till dngerrdstning

Ta bort méjligheten att dngerrdsta. Férenkla valsedelssystemet, se ovan.

Gor ndgot &t namnvalsedlarna. Det ar mycket logistik och fragor kring valsedlarna.

Regler for dngerréstning. Regler fér valsedlar.

Hantering av fértidsroster och dartill kopplat ratten att éngeersTo. Det ar inte rimligt att i en vallokal behdéva
vanta fill den stédnger innan fortidsrésterna far ldggas i urnan. Angerrdstning till klockan 172 Digital réstlangd
som gor att man kan jobba dubbelt i réstldngden. En prickar av réstande och en prickar av fortidsrostere
Avsluta &ngerréstning tidigare, t ex kI 17.00 valdagen.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

- Andring av valsedelssystemet - Revidering av lagen om avskérmning av valsedlar.
Se oOver hela valsystemet, ex. antalet valsedlar.

Valsedelssystemet, framfor allt.

1 valsedel per parti. Valavskdrmningen mdste ses dver.

Ta bort mdjligheten att dngerrdsta.

Se svar punkt 32.

Rutinen for fortidsréster pd valdagen behdver forbattras. Man borde kunna boérja att sprétta upp och skriva
in fortidsroster i réstldngden innan klockan 8 p& valdagen.

- Valsedelsystemet, minska antalet valsedlar markant. - ValnGmndens prelimindra réstrédkning onsdagen
efter valdagen ar en stor pafrestning fér kommunernas kanslipersonal d& det ar samma personal som
arbetar valdag/valnatt och d&. Lagen behdver nédvandigtvis inte dndras men det behovs tydligare
arbetsrutiner frdn nationellt hall om hur kommuner kan ténka i personalplaneringen infér detta moment. Om
sddana rutiner uteblir frdn nationellt hall ar det svart for valkanslier att férutse hur stort arbetsmomentet ar
om tidigare livserfarenheter frén forattningen inte finns. Vidare gar verkstallandet ut éver arbetsmiljon och
kvaliteten av genomférandet av uppgiften dd kommunens tjanstemdn inte hinner dterhdmta sig.

institutet Q) Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Valsedlarna och utformning.

Ja fér att genomféra féreslagna andringar om att sld ihop valsedelstall med valskarm.

Farre valsedlar, det skulle rdcka med en typ av valsedel. Vi tror detta kan ha varit en stor bidragande orsak
till den kébildning som blev vid avskdrmningarna och det var ocksd foérvirrande for manga vdéljare.
Valsedelssystemet Angerréstningen Tydligare vem som far hjdlpa till vid réstning (begrénsning till bara
réstmottagare)

Ta bort &ngerrdstningen! Skulle underlatta oerhért i vallokalerna om man redan i bérjan p& dagen kan
granska fortidsrdster och ldgga ner dem i valurnan direkt. Att Idgga ner i valurnan ndar réstlokalen stangts tar
ytterligare &tminstone en timme innan sjdlva rdkningen kan boérja. Detta ar feedback vi fatt frdn manga
ordféranden och réstmottagare som har jobbat bdde en och flera val.

Revidera valsedelsystemet

Valsedelsystemet. Endast namnvalsedlar? Valsedel med alla partier pd samma?

* Ta bort méjligheten till personvalkryss, eller dndra sattet att hantera det pd. * Digital réstning i vallokal
istallet for pappershantering.

institutet Q) Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Ordningen med att valsedalrna ska vara i anslutning eller i lokalen. Det hade underlattat med en valsedel
per val med samtliga partier p&d den sedeln. Det hade underlattat hanteringen av valsedlar och sakrat
valhemligheten.

Slopa mojligheten att dngerrésta. Majliggdr att man fér géra i ordning sin rost bakom samma skdrm som dar
valsedlarna ar. Det ar ett irritationsmoment fér valjarna att forst ta valsedlar och darefter f& kuvert for att
sedan g& bakom valsk&drmen.

-Se over lagstiftningen om onsdagsrékningen — orimligt att n&mnden ska delta.

Begrdnsa antal namnvalsedlar som fé&r tryckas upp av partierna. Lagstiftaren far vaga férdelarna for
valhemligheten med avskdrmade valsedelstdll mot den exira arbetsbelastningen for valorganisationen som
det innebdr. Kommunen upplevde det ganska enkelt att ordna avskdrmning i lokalen men det ledde till
andra utmaningar som att skapa ftillrdcklig belysning, bemanning fér att ha t&ta kontroller av valsedlarna,
hantera kder och slussa vdaljare vidare. Det leder Gven fill mer logistik och skdrmar som behdver képas in,
levereras, stallas fram, packas ner och forvaras. Fér Idnga kder torde dven pdverka valdeltagandet om det
infe upplevs smidigt att I&mna sin rdst.

Detta ar en politisk frdga ddr viss oenighet kan rdda och dérmed har férvaltningen inte mandat att féresld
ndgot,

Mojlighet att bocka av fértidsrdster i rostiingderna innan valdagen. Ingen fortidsrdéstning pd valdagen, det
skapar s& mycket merjobb pd& valdagen i vallokalerna.

Att begrénsa tiden for dngerrdstning, t ex till senast 18.00, d& det &r mycket jobb for réstmottagarna i och
med den dkade mangden av fortidsrdster. Eller helt ta bort, sGsom det gjordes i kyrkovalet i hostas.
Kombinationen av stdrkt valhemlighet och mé&nga partier med valsedlar gjorde det tidskrdvande att hdlla i
ordning i valsedelstdllen. Hade varit relevant att skrota systemet med valsedlar. Tidskr&dvande i vallokal att
hantera den stora mangden fortidsroster forst efter stédngning. Funder pd att ta bort ratten att dngerrdsta.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Avské&rmning och valsedelssystem. Vi vill att det dven ska finnas en station utan avskdrmning och enklare
system for valsedlar.

Angerréstning. Skulle den tas bort s& kommer hanteringen av fértidsréster g& lattare. Slopa valskdrm och
istallet I&ta valjaren goéra iordning rosten bakom valsedelsavskarmningen. Endast namnvalsedlar.

Slopad angerrdstning Nytt valsedelssystem

se p 32 budrdstning fortid, dngerrdstning, intygande av identitet-pnr rostkort, inte dppet for fortid varje dag i
mindre kommuner, men framférallt VALSEDLARNA. Ngn &tgdrd behovs.

Individuell valsedel for valjare dar parti- och kandidatnamn skrivs fill eller kryssas for. Exempel pd positiva
effekter: (1) minskad personalintensitet under sGvdal planering som genomférande, (2) minskad risk for
missférst@nd kring valsedlarnas ordning frén vdljare och politiker, (3) mojlig effektivisering vid valsedelstdllen
vilket kan leda ftill farre flaskhalsar och kortare kdéer samt (4) mindre miljé- och klimataviryck genom att farre
valsedlar trycks. Exempel p& potentiellt negativa effekter som behdver analyseras: (1) att skriva till namn pd&
parti och kandidat genom fritext kan beddmas som svartillgdngligt fér en del valjargrupper och kan leda till
svarare beddémningar vid réstrakningen, (2) "fritextrostning” kréver att det finns lattéverblickbara listor dver
anmdalda partier och kandidater i réstmottagningsstdallet, (3) tillgdnglighetsanpassa information och
réstningsféorfarandet for synnedsatta vdljare.

Farre valsedlar. K&nns otryggt att dela ut kuvert mellan valsedlar och skdrmen, ménga visar vad de rostar
dar

Valsedelsystemet och fortidsréstning/angerrdsning

- Att det ska finnas en central och digital incidentrapportering. - Ett forslag for att underlatta for bade
kommuner och partfier é@r att det bara ska finnas namnvalsedlar.
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35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Forandra kravet om avskdrmning av valsedelsstall.

Vi behover se 6ver och ta bort dngerrdstningen sé att fortidsrésterna kan hanteras och granskas tidigare
under valdagen. Se dver valsedlarna - ex. jdmfér med modellen i Danmark. Mé&ngden valsedlar ar ett
problem for kébildning, ohdllbart logistiskt och miljdvanligt. Med en dndrad valsedelsmodell blir flodet i
lokalerna och planeringen av avskdrmning mycket enklare.

- Granskning och avprickning av fortida réster dagen innan valdagen - Slopa dngerréstning - Placering av
valsedelstdllen i valbdsen

Ta bort méjligheten att dngerrdésta samt avskdrmningen av valsedlar

Ta bort méjligheten till dngerréstning for att kunna avsluta hanteringen av foértidsréster under valdagen.
Partivalsedlar behover inte tillhandahdllas i vallokal f6r de partier som har namnvalsedlar. D&drmed minskar
forvirringen for valjarna och utrymmet fér valsedelstallen

Se svaret p& frdga 32

Férbjud dngerrdstning

Angerréstningen.

fér kvalitetsindikatorer

institutet @ Valmyndigheten




35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Riksdagen bdr reformera valsedelssystemet. Antingen avskaffa namnvalsedlar eller partivalsedlar. Det
forvirrar valjaren och ékar risken fér misstag och incidenter. Angerréstning boér ocksd& avskaffas - utnyttjas
mycket lite. 10 gdnger detta val, utav ca 8000 réstande.

Vallagen boér ge Valndmnder stérre mojlighet att krava tillgdng ftill lokaler. Ett férenklat valsedelsystem, det
ar for méanga valsedlar. Det innebdr en enorm administration och gor det svart for valjaren att éverblicka
valsedelstallen.

-Ta bort dngerrdstningen! Forsenar hanteringen av fortidsroster vilket i sin tur férsenar rékningen. -Begrdnsa
antalet olika valsedlar

Ta bort &dngerrost eller férkorta tiden. Fler fortidsréstar och att man inte far Idgga i valurnan innan stédngning
forsenar valarbetet. Det dr inte rimligt att f& jobba fram till fre p& natten innan alla valdistrikt har ldmnat in
sitt material.

Ta bort &dngerréstning Férbud mot fotografering i vallokal/réstningslokal. Fértydliga i lagstiftning vem som far
hantera valsedelstdllen, idag finns tolkningsutrymme fér om det &ar enbart réstmottagare eller valn&dmnd
fillsammans med réstmottagare. Lagstiffta om ordningen i valsedelstall, ex. alfabetisk ordning fér samtliga
partier oavsett tidigare resultat i val. Over lag otydlig lagstiftning.

Kanske ndgon enhetlig |6sning fér avskarmningar/skippa kravet.

Alla delar som rér valsedelssytemet i dess nuvarande form. Bort med &ngerréstningen.

Att dngerréstningen tas bort och att vi inte ska behéva ha éppet 08.00-20.00 for fortidsrdstning pd
valdagen.

fér kvalitetsindikatorer
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Valsedelssystemet behodver ses éver och dndras. Ska man ha kvar systemet behéver man ftilldta att ha
valsedlarna innanfér valskdrmen i de fall det &r Iampligt. Angerrdstningen bér begrdnsas till en viss tid sé& att
man kan ldgga ner résterna i urnan innan vallokalen stdnger. Férordnande av réstmottagare maéste kunna
goéras av ndmndens férvaltningsorganisation. Vi hanterar 3500 personer och detta dr ett arbete som p&gar
fram ftill valdagen och andras kontinuerligt fram ftill valdagen. Det handlar om fler &n 500 byten sista
veckorna. Personal inom valorganisationen bér kunna anstdllas pd projektanstdlining eller liknande . Vi ser
stora sv@righeter med de nya LAS-reglerna. Man bor ocksd se 6ver pd vilket sétt man kan underlatta for
réstmottagare att exempelvis ha ratt att ta ledigt efter valdagen eller liknande motsvarande den ratt man
har som facklig féretrédare. Valndmnden borde ges ratt att kunna beordra anstallda i kommunen att
arbeta som rostmottagare i hdndelse av att det inte gar finna tillrdckligt med personal.

Valsedelssystemet, valsedelsstall och valskarm i en station, digital identifiering av vdaljare, digitala réstkort
Kanske inte behov, men en reformering av valsedelsystemet vore dnskvart.

Gemensam valsedel fér samtliga partier som anmdalt deltagande i valet.

Infér en valsedel per val. Avskaffa valavskédrmningarna vid valsedlarna, skapar mycket kder.

Reformering av valsedelsystemet

Hur stort antal valsedlar som partierna far kostnadsfritt. Fortydliga vilka som f&r arbeta som réstmottagare,
om det ska finnas, inte att man i en vagledning som nu skriver nu att man bor inte vara aktiv politiker.

Ta bort &ngerrdstningen. Det blir mycket arbete efter vallokalens stédngning.
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35. Ser ni ett behov av lagandringar infor nGsta val?

Ett reformerat valsedelsystem. Begrdnsning av méjlighet till dngerréstning. Separata valdag - en fér
riksdagen och en fér region och kommun.

Ta bort mdjligheten att dngerrdsta.

Lagar kring valsedelsystemet och dngerréstning.

Hanteringen av fértidsroster pd valdagen. | och med fler fortidsrdster blev rékningen forskjuten for de flesta
av vara valdistrikt. Aven om vi kan bemanna upp fér att klara av att granska fértidsrésterna under
vallokalens dppettider s& tog det Idngt tid nar fortidsrosterna sedan ska I&dggas ner i urnan.
Valsedelsystemet ar en svaghet i valgenomférandet - det ar kréngligt att foérstd sig pd, for séval
réstmottagare som vdljare, valsedlarna saboteras och det @r ett enormt arbeta att administrera. Enorma
mangder valsedlar trycks upp och slangs, vilket ocksd bidrar till stor miljdp&verkan. Ett férenklat system kan
bidra till 6kad filltro till var demokrati.

1. Oversyn av valsedelsystemet. Det ger upphov fill en stor del av problem och utmaningar som
valadministrationen maoter; kder, missndje hos valjare och partier, logistik och material, ryktesspridning,
forvirring hos véljare, oacceptabel arbetsmiljé for réstmottagare etc. Nuvarande system krdver enorma
resurser - bade miljdmdassigt, men ocksd logistik och personalbehov hos bdde kommuner och partier. Med
den mangd sma partier som finns nu ar det oerhért svart att genomfdra ett réttssékert val. 2. Utred om
mojligheten att dngerrdsta ar rimlig i relation till tidsdtgdngen det medfér vid hantering av réstmottagarna.
Andelen fortidsroster 6kar och vi behdver kunna hantera résterna tidigare an efter lokalernas stdngning pd
valdagen om vi ska ha en chans att bli klara i rimlig tid.

Valsedlarna Ta bort &ngerréstningen

Tydligare lagstiftning kring "huvudregeln" om att de endast ska vara en bakom
valsedelsavskdrmningen/valskdrmen. Lagstiftning kring fértroendevalda/kandidaters pd listas mojligheter att
jobba som réstmottagare/medverka vid uppsamlingsrdkningen etc

fér kvalitetsindikatorer
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Valsedelsystemet. Och att kunna ta valsedlar och goéra iordning sin rost pd samma plats. Digital réstlangd.
Sist men inte minst - avskaffa dngerrdstningen.

1: Vi efterlyser ett fértydligande om hantering av namnvalsedlar, mer precist att detta fastslds som ENBART
partiernas ansvar. 2: Vi efterlyser mojligheten att erbjuda mer generdsa dppettider i fortidsréstningen. 3: |
vallagens tredje kapitel anges att det for varje valdistrikt ska finnas en ordférande och en ersattare for
ordféranden. Ddremot stdr det inget uttryckligen om hur arbetet ska ledas i fértidsrostningen, dar vi ocksé
ser behovet av just en ordférande; ndgon som bidrar till 6kad kontinuitet och som tar det extra ansvaret
som behodver tas for att arbetet ska kunna genomféras. Under valet 2022 har vi haft "informella ordférande”
som utfort vissa extra uppgifter utan extra kompensation. Har skulle vi vilja att vallagen (2005:837) klargor att
det ska finnas en ordférande ocksd i fortidsréstningen. Detta skulle underlatta dels pd s& satt att vi med
storre legitimitet kan tydliggéra for vara réstmottagare vem/vilka som ska utféra vissa uppgifter, men det
skulle ocksd underlatta for oss att f& loss pengar for dessa réstmottagare om ordférandeskapet omfattas av
ett lagtvang.

Uppfdljning av &dndringen kring avskdrmning av valsedlar skulle behdvas. Det stoppade upp flédet mer vilket
skapade mer kéer 6verlag. Valhemligheten behoéver vagas mot att valjare eventuellt avstdr frén att rosta
pd& grund av I&dnga koer.

Anfingen goérs en dversyn av valsedlsystemet eller s& behdver systemet med avskdrmade valsedelstdll ses
Over fér att inte riskera valdeltagandet.

Farre valsedlar. En-stationsvalbds.

Valsedlar déar man kryssar.

- Endast en valsedel fér samtliga partier. Kan eventuellt delas upp som en valsedel fér respektive val, dvs en
for riksdagsval, en fér kommunfullmdéktigeval och en fér regionfullmdktigeval. Detta ar av yttersta betydelse
om det fortsatt skall vara valsedelsstallsavskdrmning.

Valhemligheten bdr ses dver.
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Forenkla valsedelssystemet.

Ta bort &dngerréstningen Digitalisera mer

Avskaffande av partivalsedlar. Utforska inférandet av begrédnsning pd& hur snart efter vallokalers stdngning
som vallokalsredovisning far ske. Detta for att undvika att personer som std i ko till vallokal pdverkas av
denna information.

Valsedelsystemet.

Andra systemet med valsedlar!

fér kvalitetsindikatorer
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